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Construyendo Comunidades Regionales de Aprendizaje para la Reduccion de las
Desigualdades: Experiencias inspiradoras desde América Latina

Capitulo I:

Presentacion de la Guia Metodolégica

La Comunidad Regional de Aprendizaje (CRA) es una propuesta de
innovacion educativa orientada a mejorar el aprendizaje y la convivencia de
sus integrantes, y esta especialmente enfocada en los estudiantes (Elboj
et, al, 2003). Se trata de un modelo educativo basado en el aprendizaje
dialégico, mediante una educacién participativa de los miembros de la
comunidad, que se concreta en todos sus espacios (Figueroa, 2020).

Desde la comunidad de aprendizaje, se propicia la creacién de
espacios de verdadera convivencia. Por ello, en el marco de la docencia,
investigacion y extension universitaria, se cre6 una CRA (producto del
desarrollo de un proyecto de investigacion) que se orienta a contribuir con
la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Dicha
experiencia posibilito el desarrollo de una Guia Metodolégica para la
construccion de una Comunidad Regional de Aprendizaje, que facilite el
camino para lograr un modelo educativo participativo, que busca mejorar
el aprendizaje y la convivencia de todos los estudiantes, fomentando el
didlogo, la igualdad y el respeto (Jiménez y Rodriguez; 2016).

Nicanor Garcia (2002), hace referencia sobre algunas condiciones
minimas requeridas para que exista o se facilite el desarrollo de una
comunidad de aprendizaje (CA), en la que el alumno esta situado en el
centro de los objetivos del aprendizaje. Dichas condiciones se refieren a:
la capacidad institucional para facilitar y promover el desarrollo de la CA,
definir de manera efectiva un modelo para el funcionamiento de la CA,
disponer o propiciar entornos modernos y flexibles de soporte tecnolégico
como herramienta de trabajo, fomentar una estructura horizontal y abierta
sin jerarquias o verticalidad donde se propicia la participacion de todos los
miembros de la comunidad, la facilidad de acceso para los integrantes de
la CA en igualdad de condiciones sin importar el lugar de donde procedan
o habiten, y el trabajo participativo y colaborativo de los grupos.

Crear una CA donde sus miembros disponen al menos de dichas
condiciones, y que logren gestionarlas de manera 6ptima y adecuada,
es garantia para alcanzar una relacion de responsabilidad compartida
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entre los integrantes (profesores, alumnos, empresarios, representantes
de comunidades, entre otros). Las caracteristicas relevantes de dicha
relacion de responsabilidad compartida son una mayor interaccion,
participacion y atencion; lo que eleva implicitamente la calidad en el
proceso de aprendizaje (Elboj et, al, 2003).

En el marco del proyecto de investigacion desarrollado por
investigadores de la Universidad del Rosario (Bogota) y en concordancia
con las condiciones requeridas, referidas previamente, se concibio
inicialmente la creacién de una Comunidad Regional de Aprendizaje.
En ella participaron cuatro Facultades de Administracion pertenecientes
a Instituciones de Educacion Superior (IES) de Colombia y Ecuador:
Universidad del Rosario (Bogota), la Corporacion Universitaria Empresarial
Alexander Von Humboldt (Armenia), la Universidad Pontificia Bolivariana
Seccional Palmira (Palmira), la Universidad de Especialidades Espiritu
Santo (Samborondon - Ecuador) y EQ - Lab, la Fundacién Ecuatoriana
para el Fomento de la Investigacion, Ciencia y Tecnologia (Guayaquil-
Ecuador). Posteriormente, con fundamento en las diferentes perspectivas
y experiencias desarrolladas por los miembros de esta CRA, y sobre la
base de las reflexiones realizadas se construyé esta guia metodolégica,
que se espera sirva de referencia para otras escuelas de negocios y
universidades que estén interesados en conformar comunidades de este
tipo.

1.1 Objetivo de esta obra

Describir las etapas desarrolladas en la concepcion y puesta en marcha
de una CRA con perspectiva interinstitucional e internacional.

1.2 Estructura de esta obra

Esta guia metodoldgica describe la experiencia de cuatro Facultades de
Administracién en la concepcion y puesta en marcha de una CRA. Para
lograrlo, el documento se desarrollé de la siguiente forma:

e La primera parte corresponde a una breve introduccién donde se
presenta el contenido de la Guia.

12
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* En la segunda parte se expone el origen de la CRA, su alcance y
objetivos, asi como, el perfil institucional y el equipo de trabajo.

* En el tercer apartado se describen los antecedentes tedricos y
practicos en términos de comunidades de aprendizaje, aprendizaje
dialégico, pedagogia dialogica y modelo dialégico.

* En la cuarta parte se describe la hoja de ruta de la CRA en torno a
los ODS y el ODS 10, las contribuciones de las universidades a la
Agenda 2030 y los ODS.

* Enlaquinta parte se desarrolla el contexto regulatorio que acompafia
la Agenda 2030 a nivel supranacional al igual que la normatividad
de Colombia y Ecuador, recogida en sus cartas magnas.

* En el sexto apartado se sistematiza la experiencia de configuracién
de la CRA.

* En la séptima parte se presentan un conjunto de reflexiones, que
son el resultado de sesiones compartidas por los miembros de la
CRA. Se han considerado aspectos como el alcance de la CRA,
las experiencias y expectativas relacionadas con la reduccién de
las desigualdades. Asi como, una reflexion sobre la reduccion de
las desigualdades y las contribuciones de la CRA, finalizando con
propuestas de acciones a seguir en el futuro de la CRA.

1.3 Contexto histérico — cientifico de las comunidades de aprendizaje:
aportes desde el enfoque de las teorias del aprendizaje

Los procesos de aprendizaje de la humanidad resultan de la reunién
de experiencias (personales y ambientales), los cuales van definiendo
el contexto histérico de cada individuo durante su vida. Asi, las teorias
del aprendizaje van desarrollandose, y constituyen la piedra angular
del proceso de ensefianza aprendizaje. Los docentes se apoyan en los
postulados de dichas teorias, al ejercer su practica académica (docencia-
evaluacion) con el objetivo de lograr la formacion del aprendiz.

Cada teoria de aprendizaje ha resultado en un importante aporte,
permitiendo la comprensién de la labor educativa. Adicionalmente han
permitido transformar y adaptar progresivamente la realidad en las aulas
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de clases, a los cambios tecnoldgicos y cambios de los espacios, asi como
las herramientas de apoyo, entre otros; otorgando una identidad a los
cambios sociales y culturales que van ocurriendo. Experiencias asociadas
al desarrollo de conocimiento, tales como: invenciones, obras artisticas,
movimientos y revoluciones, teorias y leyes de ciencias; han enriquecido
y modificado el conocimiento en diferentes espacios temporales, de
comportamiento, de habilidades, valores y visiones del mundo (Romero,
2017). En tal sentido, los procesos de aprendizaje trascienden en teorias
basadas en hipotesis, sobre como dichas experiencias se desarrollan.
Y brindan evidencia sobre la manera en que influyen en forma directa o
reciproca las unas en las otras. Segun diferentes autores, desde inicios
del siglo XX las teorias o enfoques del aprendizaje que destacan por su
influencia e importancia, son: el conductismo, la psicologia cognitiva,
el aprendizaje social, el constructivismo, el constructivismo social, el
aprendizaje experiencial, las inteligencias multiples, el aprendizaje situado
y comunidad practica. el aprendizaje y habilidades del siglo 21. (Romero,
2017). (Figura 1).
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Figura 1
Teorias de Aprendizaje y linea de tiempo
(Teoria, periodo, objetivo, representantes).
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Considerando un enfoque positivo de las referidas teorias, a
continuacion, es posible reflexionar sobre cémo se pueden aplicar los
principios que las sustentan para fortalecer un modelo educativo basado
en el aprendizaje dialégico, mediante una educacién participativa de los
miembros de la comunidad.

1.3.1 La Teoria Conductista

La Teoria Conductista sostiene que las personas se pueden influenciar
a través de estimulos y los estimulos producen respuestas que llevan al
condicionamiento, por lo que forman una relacion causal. Se centra en el
estudio de la conducta observable de personas a través de procedimientos
experimentales y de la observacion directa. Las conductas aprendidas son
acumulativas y se organizan en orden de prioridad (UNIR, 2022; Torres,
2017). Desde el enfoque de un modelo educativo basado en el aprendizaje
dialdgico, se podria considerar que (Posso et. al, 2020; Nieblas, 2017):

1. El conductismo sugiere que el comportamiento se puede
fortalecer mediante el refuerzo positivo, es decir, proporcionando
una consecuencia agradable después de que se realiza un
comportamiento deseado. En el contexto de un modelo educativo
basado en el aprendizaje dialdgico, se podria utilizar el refuerzo
positivo para recompensar a los miembros de la comunidad que
participan activamente en el dialogo y el aprendizaje conjunto.

2. El modelamiento es una técnica conductista que implica mostrar un
comportamiento deseado para que otros lo imiten. En el contexto
de un modelo educativo basado en el aprendizaje dialdgico, se
podria utilizar el modelamiento para mostrar a los miembros
de la comunidad cémo participar activamente en el dialogo y el
aprendizaje conjunto.

El conductismo sugiere que el aprendizaje se produce a través de la
practica y la retroalimentacién. En el contexto de un modelo educativo
basado en el aprendizaje dialégico, se podria utilizar la practica y
la retroalimentacion para ayudar a los miembros de la comunidad a
desarrollar habilidades de didlogo y aprendizaje conjunto.
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1.3.2 La psicologia cognitiva

La psicologia cognitiva se enfoca en como las personas procesan,
almacenan y utilizan la informacién. A continuacion, se presentan algunas
formas en que la teoria de la psicologia cognitiva puede fortalecer un
modelo educativo basado en el aprendizaje dialdgico y la educacion
participativa de los miembros de la comunidad:

1. Aprendizaje significativo (teoria de Ausubel): el aprendizaje es
mas efectivo cuando se relaciona con conocimientos previos y se
integra en la estructura cognitiva del estudiante (Prieto y Duque,
2009). En un modelo educativo basado en el aprendizaje dialdgico,
los aprendices pueden participar activamente en la construcciéon
de su propio conocimiento, lo que les permite relacionar la nueva
informacion con lo que ya saben.

2. Desarrollo cognitivo (teoria de Piaget): los estudiantes pasan por
diferentes etapas de desarrollo cognitivo, y que el aprendizaje
debe adaptarse a estas etapas. En el modelo educativo basado
en la educacion participativa de los miembros de la comunidad,
los aprendices pueden trabajar juntos para construir su propio
conocimiento y desarrollar habilidades cognitivas.

3. Colaboracion: los estudiantes pueden aprender mas efectivamente
cuando trabajan juntos en grupos y se apoyan mutuamente. En un
modelo educativo basado en el aprendizaje dialdgico y la educacion
participativa de los miembros de la comunidad, los aprendices
pueden trabajar juntos para construir su propio conocimiento y
desarrollar habilidades sociales y emocionales.

4. Aprendizaje activo: los estudiantes aprenden mejor cuando estan
activamente involucrados en el proceso de aprendizaje (Prieto y
Duque, 2009). En un modelo educativo basado en la educacién
participativa de los miembros de la comunidad, los aprendices
pueden participar activamente en la construccién de su propio
conocimiento y en la toma de decisiones sobre su propio proceso
de aprendizaje.
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1.3.3 El constructivismo

El constructivismo es una teoria que sostiene que el conocimiento se
construye a través de la experiencia y la interaccion con el entorno (Torre
y Vidal, 2017). En el constructivismo, el aprendizaje se produce cuando
el estudiante es capaz de construir su propio conocimiento a través de la
reflexion y el dialogo (Saez, 2019). Para fortalecer un modelo educativo
basado en el aprendizaje dialégico y la educacién participativa de los
miembros de la comunidad, se pueden aplicar los siguientes principios
constructivistas:

1. Aprendizaje activo: El aprendizaje debe ser activo y participativo,
lo que significa que los estudiantes deben ser los protagonistas de
su propio aprendizaje (Saez, 2019).

2. Aprendizaje colaborativo: El aprendizaje colaborativo fomenta la
interaccion entre los estudiantes y la construccion conjunta del
conocimiento (Palma, 2017).

3. Aprendizaje significativo: El aprendizaje debe ser significativo para
el estudiante, lo que significa que debe estar relacionado con sus
experiencias y conocimientos previos (Saez, 2019).

4. Aprendizaje reflexivo: El aprendizaje reflexivo implica que los
estudiantes deben reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje
y ser capaces de evaluar su propio progreso (Tunnermann, 2011).
Para aplicar estos principios constructivistas en un modelo educativo
basado en el aprendizaje dialégico y la educacion participativa de
los miembros de la comunidad, se pueden utilizar estrategias como
la resolucién de problemas en grupo, la discusion en grupo, la
reflexion sobre la experiencia y la evaluacion del propio proceso de
aprendizaje. Ademas, es importante que los docentes actiien como
facilitadores del aprendizaje, proporcionando a los estudiantes
las herramientas y recursos necesarios para construir su propio
conocimiento (Tunnermann, 2011).

1.3.4 El aprendizaje social

El aprendizaje social, es una teoria basada en que las personas
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pueden aprender observando, que el estado mental incide en este
aprendizaje, y que algo se aprenda no significa que provoque cambios en
el comportamiento de la persona. Desde esta teoria se puede fortalecer
un modelo educativo basado en el aprendizaje dialégico de los miembros
de la comunidad de la siguiente manera:

1. EI Modelo dialégico de la pedagogia, se enfoca en una nueva
concepcion de la educacion, el curriculum, el aprendizaje, la
didactica y la evaluacion (Ferrada y Flecha; 2008). Se propone un
nuevo modelo educativo que se basa en el didlogo igualitario entre
toda la comunidad, incluyendo el profesorado, el alumnado y las
familias (Elboj et. al, 2003).

2. Las actividades de aprendizaje exitosas, como grupos interactivos
0 reuniones de dialogo, promueven principios de cooperacién y
solidaridad como la transformacion y el dialogo igualitario, que a
su vez conducen a un ambiente no violento y amistoso (Ferrada y
Flecha, 2008).

3. Prevencién y resolucion de conflictos: EI modelo dialégico se
enfoca en crear un mejor ambiente de aprendizaje en los centros
educativos, procurando que esté libre de violencia desde el principio,
y utilice un enfoque preventivo de los conflictos. Se considera mas
eficaz para la prevencion y resolucién de conflictos que los modelos
disciplinarios y de mediacion (Ferrada y Flecha, 2008).

1.3.5 El constructivismo social

El constructivismo social es una teoria que sostiene que el conocimiento
se construye a través de la interaccion social y el dialogo (Monarca, 2013;
Letelier, 2015). En el contexto educativo, esto implica que el aprendizaje
se produce a través de la participacion activa de los estudiantes en el
proceso de construccion del conocimiento. Un modelo educativo basado
en el aprendizaje dialégico de los miembros de la comunidad puede
fortalecerse desde la teoria del constructivismo social de varias maneras,
como se detalla a continuacion:

1. Fomento del dialogo: El aprendizaje dialdgico se basa en el dialogo
y la interaccién social, lo que permite a los estudiantes construir
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su propio conocimiento a través de la discusion y el intercambio
de ideas (Grisales y Gonzalez, 2009). Desde la perspectiva
del constructivismo social, el didlogo es fundamental para la
construccion del conocimiento, ya que permite a los estudiantes
compartir sus perspectivas y construir nuevas ideas a partir de la
interaccioén social (Letelier, 2015).

2. Participacion activa de los estudiantes: El constructivismo social
sostiene que el aprendizaje es un proceso activo en el que los
estudiantes construyen su propio conocimiento a través de
la interaccion social 1. En un modelo educativo basado en el
aprendizaje dialdgico, los estudiantes tienen un papel activo en
la construccion del conocimiento, lo que les permite desarrollar
habilidades de pensamiento critico y reflexivo (Grisales y Gonzalez,
2009)

3. Transformacion social y cultural: El constructivismo social sostiene
que el conocimiento se construye a través de la interaccion social y
el didlogo, lo que implica que el aprendizaje es un proceso social y
cultural (Gémez et al.; 2014). En un modelo educativo basado en el
aprendizaje dialégico de los miembros de la comunidad, se busca
transformar el centro educativo y su entorno en una comunidad de
aprendizaje, lo que implica una respuesta educativa igualitaria a la
sociedad de la informacion (Monarca, 2013). Desde la perspectiva
del constructivismo social, esta transformacion social y cultural es
fundamental para el aprendizaje, ya que permite a los estudiantes
construir su propio conocimiento a través de la interacciéon social
y el didlogo con otros miembros de la comunidad (Gomez et. al,
2014).

1.3.6 El aprendizaje experiencial

El aprendizaje experiencial, es una teoria que se enfoca en el
aprendizaje a través de la experiencia directa y la reflexion sobre esa
experiencia (Baena, 2019). Por otro lado, el aprendizaje dialdgico se
enfoca en el didlogo igualitario que involucra a toda la comunidad, y se
considera mas efectivo para la prevencion y resolucion de conflictos
que los modelos disciplinarios y de mediacion (Shields et al.,2001). Para
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fortalecer un modelo educativo basado en el aprendizaje dialdgico de los
miembros de la comunidad, se pueden aplicar los siguientes principios del
aprendizaje experiencial (Baena, 2019):

1. Aprender haciendo: Los miembros de la comunidad deben tener la
oportunidad de experimentar y participar activamente en el proceso
de aprendizaje.

2. Reflexion: Después de la experiencia, los miembros de la comunidad
deben reflexionar sobre lo que han aprendido y como pueden
aplicarlo en su vida diaria.

3. Interaccion: Los miembros de la comunidad deben interactuar entre
si y con el entorno para construir su propio conocimiento.

4. Experimentacion: Los miembros de la comunidad deben tener la
libertad de experimentar y probar nuevas ideas y enfoques.

5. Aplicacion: Los miembros de la comunidad deben aplicar lo que han
aprendido en situaciones reales y en su vida diaria.

Para implementar estos principios en un modelo educativo basado
en el aprendizaje dialdgico, se pueden utilizar herramientas y estrategias
como los grupos interactivos o las tertulias dialdgicas, que promueven
la colaboracién y principios basados en la solidaridad, tales como la
transformacion y el dialogo igualitario (Shields et al,2001). Ademas,
se puede fomentar la participacion igualitaria de familias, alumnos y
profesores, creando cauces de vinculacion con el proyecto.

1.3.7 Las inteligencias muiltiples

Las inteligencias multiples es una teoria basada en la creencia de que
la inteligencia no es una agrupacién unica de habilidades y competencias
especificas, sino que mas bien se refiere a una red de capacidades
diferentes que se interrelacionan (Shannon, 2013). El modelo educativo
basado en el aprendizaje dialdégico de los miembros de la comunidad
puede ser fortalecido desde la teoria de las inteligencias multiples de la
siguiente manera:

1. Incorporar diferentes tipos de inteligencias: la teoria de las
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inteligencias multiples propone que existen diferentes tipos de
inteligencias, como la linguistica, légico-matematica, espacial,
musical, corporal-kinestésica, interpersonal e intrapersonal
(Mundana.us, 2023). Al incorporar actividades que estimulen estas
diferentes inteligencias, se puede fortalecer el aprendizaje dialégico
de los miembros de la comunidad.

2. Fomentar la participacion activa de los aprendices: fomentando
su participacion se les da la oportunidad de expresar sus ideas y
opiniones, lo que puede enriquecer el dialogo y el aprendizaje en su
propio proceso de aprendizaje (Shannon, 2013).

3. Promover el didlogo igualitario: esta es una caracteristica clave
del aprendizaje dialégico que implica que todos los miembros de
la comunidad, incluyendo estudiantes, profesores, familias y otros
profesionales del ambito educativo, tengan la oportunidad de
participar en el didlogo de manera igualitaria (Mundana.us, 2023).
Al promover el dialogo igualitario, se puede fortalecer el aprendizaje
dialégico y fomentar la participacion activa de todos los miembros
de la comunidad.

4. Fomentar la reflexion critica: al fomentar la reflexion critica, se les
da a los estudiantes la oportunidad de analizar y evaluar diferentes
perspectivas y opiniones, lo que puede enriquecer el dialogo y el
aprendizaje (Figueroa, 2020).

1.3.8 El aprendizaje situado y la comunidad practica

El aprendizaje situado y la comunidad practica, son dos teorias que
pueden fortalecer un modelo educativo basado en el aprendizaje dialégico
de los miembros de la comunidad. El aprendizaje situado se enfoca en el
aprendizaje que ocurre en contextos especificos y auténticos, y se basa
en la idea de que el conocimiento es construido a través de la experiencia
(Elboj y Oliver-Pérez, 2003). Por su parte, la comunidad practica se enfoca
en el aprendizaje que ocurre a través de la participacion activa en una
comunidad de practica, donde los miembros comparten un interés comun
y colaboran para resolver problemas y mejorar su practica. A continuacion,
se presentan algunas ideas para fortalecer un modelo educativo basado
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en el aprendizaje dialégico de los miembros de la comunidad, desde la
perspectiva del aprendizaje situado y la comunidad practica (Elboj at, al,
2003):

1. Fomentar la participacién activa: es importante que los miembros de
la comunidad participen activamente en el proceso de aprendizaje,
ya que esto les permite construir su propio conocimiento y
desarrollar habilidades y competencias relevantes. Esto se puede
lograr a través de actividades practicas, proyectos colaborativos y
discusiones en grupo.

2. Promover la reflexion critica: es un elemento clave del aprendizaje
dialégico, ya que permite a los miembros de la comunidad cuestionar
sus propias ideas y perspectivas, y considerar diferentes puntos de
vista. Esto se puede fomentar a través de discusiones en grupo,
debates y analisis de casos.

3. Crear un ambiente de confianza y respeto mutuo: para que el
aprendizaje dialdgico sea efectivo, es importante que los miembros
de la comunidad se sientan cémodos compartiendo sus ideas y
perspectivas. Esto requiere un ambiente de confianza y respeto
mutuo, donde se valora la diversidad de opiniones y se fomenta la
colaboracion.

4. Fomentar la colaboracion y el intercambio de conocimiento: La
colaboracion y el intercambio de conocimiento son elementos clave
de la comunidad practica, ya que permiten a los miembros aprender
unos de otros y construir conocimiento colectivo. Esto se puede
lograr a través de proyectos colaborativos, discusiones en grupo y
actividades practicas.

1.3.9 El aprendizaje y habilidades del siglo XXI

El aprendizaje y habilidades del siglo XXI es una teoria donde se
sefialan algunas de las habilidades que son necesarias para fomentar el
aprendizaje dialégico, como un enfoque educativo basado en el dialogo
igualitario entre toda la comunidad educativa, incluyendo profesores,
estudiantes y familiares (Scott, 2015). Entre las habilidades relevantes
estan:
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1. Comunicacion efectiva: los estudiantes deben ser capaces de
comunicarse de manera efectiva con sus compaferos y profesores
para poder participar en el dialogo y la colaboracion. Esto incluye
habilidades como escuchar activamente, hacer preguntas y
expresar ideas de manera clara y concisa (Scott, 2015).

2. Colaboracion: la colaboracién es fundamental para el aprendizaje
dialégico, ya que permite a los estudiantes trabajar juntos para
construir conocimiento. Los estudiantes deben ser capaces de
trabajar en equipo, compartir ideas y tomar decisiones juntos
(Figueroa, 2017).

3. Pensamiento critico: les permite a los estudiantes cuestionar lo que
se les presenta y pensar de manera critica sobre los temas que se
discuten en clase. Los estudiantes deben ser capaces de analizar
informacion, evaluar argumentos y tomar decisiones informadas
(Ferrada y Flecha; 2008).

4. Creatividad: les permite a los estudiantes explorar nuevas ideas y
soluciones. Los estudiantes deben ser capaces de pensar fuera de
la caja, generar ideas originales y proponer soluciones innovadoras
(Nieblas, 2017).

Estas habilidades contribuyen a que los estudiantes puedan participar
activamente en el didlogo y la colaboracién, construir conocimiento juntos
y desarrollar soluciones innovadoras.
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Capitulo 11:

Origen de la Comunidad Regional de Aprendizaje
CRA

Las comunidades de aprendizaje (CA) son el entorno ideal para
expresar ideas, o plantear necesidades, impulsando asi una educacion
mas democratica (Estibaliz, 2017). Cuando las practicas educativas y
sociales promueven la igualdad, la inclusion en un entorno de dialogo se
crean bases solidas para la consolidacién de una CA. La investigacion
relaciona a las comunidades de aprendizaje se relacionan con las teorias
pedagégicas y sociologicas respaldadas por cientificos desde finales
del siglo XIX, cuyas teorias buscan favorecer las practicas educativas y
ayudan a entender como la educacion puede contribuir a la transformacion
social (Pérez, 2011) (Figura 1).

La contribucion de multiples autores desde diferentes enfoques y
perspectivas sobre la teoria y practica de las comunidades de aprendizaje
y la educacion en general, asi como, la investigacion y las practicas
educativas y sociales que fomentan la inclusion, la igualdad y el dialogo
constituyen los cimientos de las comunidades de aprendizaje (Molina,
2005). La primera comunidad de aprendizaje fue fundada en Espafia
en 1978. La CA esta conformada por un grupo reducido de personas de
distintos niveles, géneros, culturas y situaciones, que se reunen para
aprender juntos y compartir conocimientos y experiencias (Zornoza, 2018).

Como resultado de un proyecto de innovacién educativa surge la
creacion de la denominada Comunidad Regional de Aprendizaje (CRA) en
Colombia y Ecuador. Dicho proyecto se desarrolld en torno a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, bajo el financiamiento del Instituto Colombiano
de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior (ICETEX), la
Red Colombiana de Instituciones de Educacién Superior (RCI), tres
universidades de Colombia y una universidad de Ecuador (Tabla 1).
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Tabla 1:
Instituciones financiadoras del Proyecto de Construccion de la CRA
Nombre entidad Tipo de Entidad Pais

ICETEX y RCI Publica Colombia
Universidad del Rosario Privada Colombia
Corporacion Universitaria Empresarial ) )
Alexander Von Humboldt Privada Colombia
Universidad Pontificia Bolivariana Seccional )
Palmira e Colombia
Universidad de Especialidades Espiritu Santo Privada Ecuador

Para la creacion de una comunidad de aprendizaje en un contexto
regional entre participantes de Colombia y Ecuador, se desarrolld y siguid
una propuesta articulada. Es decir, se definieron los objetivos, alcances
y resultados esperados de la comunidad de aprendizaje. En este primer
paso se identifico el publico objetivo, los temas que se esperaba cubrir y
los recursos necesarios para implementar la comunidad. Sobre |la base de
dicha articulacion se logré el desarrollo de la presente Guia Metodolégica.

Juntoalosintegrantes dela CRAseformalizé laidentificacion del publico
objetivo, los temas que se esperaba cubrir y los recursos necesarios para
implementar la comunidad. A partir de lo cual, se definieron los objetivos,
alcances vy resultados esperados de la comunidad de aprendizaje. Este
paso, implico la construccién de relaciones, establecer confianza y negociar
roles y responsabilidades. Se hizo necesario, por tanto, identificar entre
los socios potenciales, las organizaciones, instituciones e individuos que
compartan la misma visién y estén dispuestos a colaborar en la creacién y
desarrollo de la comunidad de aprendizaje.

Para disefiar la estructura de la comunidad, se procedié a definir
mediante el conceso los roles y responsabilidades de los participantes, los
canales de comunicacion, los procesos de toma de decisiones y los criterios
de evaluacién. Este paso implicé crear una vision compartida, establecer
expectativas claras y promover la participacion activa. Posteriormente,
para implementar e iniciar la comunidad de aprendizaje, se involucro6 a los
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participantes en las actividades y debates en forma presencial y online.
Esta etapa implica brindar apoyo, retroalimentacion y reconocimiento a los
participantes, y adaptar la comunidad a sus necesidades y preferencias.

Se evalu6 el impacto de la comunidad de aprendizaje en los
participantes, las organizaciones y la comunidad en su conjunto. Este
paso implicé recopilar comentarios, analizar datos y realizar mejoras en
funcién de los resultados. Para tal fin se hace uso de las herramientas
informaticas disponibles consolidando el trabajo en red y en tiempo real.

Esimportante sefialar que la creacion de una comunidad de aprendizaje
requiere tiempo, esfuerzo y recursos, y que es un proceso continuo de
aprendizaje y mejora. Sin embargo, los beneficios de una comunidad de
aprendizaje, como una mayor motivacién, compromiso y colaboracion,
pueden ser significativos para los participantes y la comunidad en su
conjunto. Para facilitar la comprensién del caracter, alcance y propositos
de la Guia Metodolégica, en este apartado se describe brevemente el
proyecto de innovacién desde el cual se concibe.

2.1 Perfil de las instituciones participantes

Desde la adopcion de la Agenda 2030, con sus 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible y 169 metas de caracter integrado e indivisible
(Naciones Unidas, 2015), todos los actores de la sociedad, incluidas las
universidades y escuelas de negocios, se han propuesto contribuir a la
agenda de sostenibilidad mediante el desarrollo de procesos de formacion,
docencia y extension en torno a los ODS.

En cumplimiento del anhelo “Que nadie se quede atras” de la
Agenda 2030, las Escuelas de Negocios y las Universidades tienen un
rol relevante. Asi, las universidades que conformaron esta alianza, han
venido desarrollando acciones en torno a los ODS de la siguiente manera.
La Universidad del Rosario cuenta con una amplia trayectoria en el
desarrollo de acciones interinstitucionales que propenden por la solucion
de problematicas sociales, ejemplo de lo anterior es la responsabilidad
por la Catedra Unesco de Sostenibilidad, la Catedra Unesco de Género
y la Cétedra Unesco en Educacion y Cultura para la Paz, entre las mas
representativas. Asi mismo, desde el afo 2012 la Universidad del Rosario
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es signataria de The Principles for Responsible Management Education
—PRME-, siendo la Escuela de Administracion un actor activo en esta
iniciativa.

Por su parte, la Corporacion Universitaria Empresarial Alexander Von
Humboldt es una IES privada, que cuenta con una amplia trayectoria en
el desarrollo del modelo de formacion dual, lo que implica una estrecha
relacion entre los empresarios y la academia, dando respuesta a las
necesidades propias del medio. Asi mismo, lidera en el pais la Escuela
de gerentes cluster, fortaleciendo las capacidades gerenciales. También
pertenece a mesas de trabajo gubernamentales como lo son la Comisién
Regional de Competitividad, iniciativas cluster, Quindio Competitivo y
Secretaria de Desarrollo Econémico. De igual manera cuenta con un
grupo de investigaciéon en Competitividad Empresarial y con docentes
vinculados a la docencia, investigaciéon y proyeccion social expertos en
campos de trabajo como son la competitividad e innovacion para las
pymes y el desarrollo sostenible y emprendimiento.

Con respecto a la Universidad de Especialidades Espiritu Santo, es
una IES privada y acreditada por los maximos organismos de control de
calidad ecuatorianos. Dentro de las capacidades institucionales con las que
se cuenta se identifican: innovacion académica a través de investigadores
con una alta formacion y entornos virtuales de aprendizaje modernos.
Ademas, la UEES participa en redes de investigadores de todo el mundo.
Al ser una institucion joven y relativamente pequefna (en comparacion con
otras universidades extranjeras), otra capacidad con la puede aportar la
UEES es la de aprender, desaprender y reaprender, lo que posibilita la
adaptacion a los cambios, y la respuesta inmediata hacia los mismos.

La Fundaciéon Ecuatoriana para el Fomento de la Investigacion,
Ciencia y Tecnologia, denominada EQ-Lab, ha delineado un camino
orientado a impulsar mejoras tangibles en las comunidades. Su enfoque
se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y tiene como
premisa fundamental la inclusiéon de todos. Esta entidad se sustenta en
pilares académicos y éticos, y abraza enfoques participativos, criticos y
reflexivos. Su misién es promover el desarrollo humano y empresarial a
través de iniciativas académicas y de investigacion cientifico-tecnoldgica.
En sus proyectos, EQ-Lab colabora activamente con el gobierno, el sector
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empresarial y el mundo académico, siempre buscando un desarrollo
comunitario que resuene con los principios de los ODS.

Finalmente, la Universidad Pontificia Bolivariana (UPB) Seccional
Palmira, basada en sus desarrollos institucionales a través del tiempo,
enfocados a nivel investigativo y de transferencia tecnolédgica, aporta
capacidades institucionales, representadas en sus capitales fisicos,
sociales, intelectuales y su capital humano: aportes en temas de
sostenibilidad ambiental y de los recursos, aportes en temas de género,
aportes en temas de empresa y trabajo. La UPB encuentra en la Agenda
2030 uno de sus principales referentes en el ambito global para la gestion
de sus impactos ambientales, sociales y econdmicos, en este sentido
se destaca en: la Catedra de Sostenibilidad, el comité estratégico de
sostenibilidad nacional, grupos de investigacion y lineas orientadas a los
ODS.

2.2 El equipo de trabajo de la CRA

El equipo de trabajo que realizo las reflexiones en torno a la CRA,
estuvo conformado por tres tipos de participantes: investigadores,
formadores, y personal de apoyo en la gestidn de procesos e investigacion.
Los investigadores hacian parte de las universidades que conformaron la
alianza para la presentacion del proyecto de investigacion (Tabla 2).
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Tabla 2:
Equipo de trabajo de la CRA
Investigadores Universidad
Investigadora principal- Merlin Patricia Grueso H.| Universidad del Rosario
Coinvestigador- Rafael Pifieros Espinosa Universidad del Rosario
Coinvestigadora- Irma Olis Barreto Universidad del Rosario
Joven Investigadora Monica Lopez Santamaria | Universidad del Rosario
Coinvestigador- Nolberto Gutiérrez Posada Corporacion Universitaria

Empresarial Alexander
Von Humboldt

Coinvestigador- Cesar Augusto Marin Corporacion Universitaria
Empresarial Alexander
Von Humboldt

Coinvestigador- Jimmy Jailer Quintero Universidad Pontificia
Bolivariana- Palmira

Coinvestigador- Marino Rengifo Universidad Pontificia
Bolivariana-Palmira

Coinvestigadora- Vivian Patricia Valencia Universidad Pontificia
Bolivariana- Palmira

Coinvestigadora- Angélica Sanchez Universidad de Especialidades
Espiritu Santo

Coinvestigadora- Olga Roa EQ-Lab

Experta en Comunidades de Aprendizaje - Universidad de Salamanca

Maria Concepcion Antén-Consultora y

Formadora

La formacion estuvo a cargo de la profesora Concha Anton Rubio, de
la Universidad de Salamanca (Espafia) por su experiencia en el desarrollo
de iniciativas en torno a las Comunidades Locales de Aprendizaje.
Finalmente, el personal de apoyo a la investigacion y procesos de
gestion, realizo el seguimiento y ajuste de la logistica de los procesos, la
elaboracién de documentacion de respaldo de las diferentes actividades y
la construccion de los documentos preliminares de investigacion (Tabla 2).

2.3 Motivaciones para participar en la CRA

Existen diversas razones que pueden motivar la participacién de
una comunidad de aprendizaje a nivel de estudiantes y profesionales
universitarios, algunas de las cuales se detallan a continuacion:
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* Motivacion como estrategia didactica: La motivacion es una
estrategia didactica relevante para el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la educacion superior. Al utilizar la motivacion como
estrategia didactica, se puede lograr una formacién profesional
eficiente y apegada a las demandas sociales (Vargas, 2021).

* Interaccion y facilitacion del proceso: Las estrategias de aprendizaje
permiten interactuar con el estudiante, facilitar el proceso, motivar
la clase y despertar el interés de ellos hacia las actividades de
aprendizaje (Vargas, 2021).

* Mejora de la experiencia universitaria: La baja motivacion en los
estudiantes universitarios es un factor comun para varias carreras
en muchos paises, y puede afectar negativamente la experiencia
universitaria (Héctor, 2012). Por lo tanto, es importante implementar
estrategias para motivar a los estudiantes y mejorar su satisfaccion
con la experiencia universitaria.

» Desarrollo de habilidades y preparacién profesional: La participacion
en actividades de aprendizaje puede ofrecer a los docentes y
estudiantes universitarios nuevas habilidades para mejorar su
preparacion profesional. Ademas, la motivacion intrinseca, orientada
al aprendizaje y la vida profesional, puede ser un motivo importante
para la eleccion de una carrera (Llanes, et, al, 2021).

Entre los resultados intrinsecos se pueden mencionar, el desarrollo
de habilidades sociales, el desarrollo de habilidades de liderazgo, trabajo
en equipo y comunicacion, fomento de la identidad y la autonomia,
fortalecimiento de la relacion entre la escuela y la comunidad.

Particularmente nuestra experiencia indicé que, las motivaciones
de quienes participaron en la CRA, se relacionaron con el aprendizaje
sostenible, el aprendizaje dialégico, con la exploracion de mecanismos que
posibiliten el cambio de paradigmas y aprender sobre mejores practicas
para interactuar con diferentes stakeholders. El trabajo colaborativo
entre las instituciones de educacién superior y otros actores que se han
sumado son importantes para ir nutriendo el trabajo dentro de la CRA. En
conjunto, se priorizé el tema de desigualdad social y de ahi la busqueda
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de generar un impacto social, basado en la contribucién a la reduccién de
las desigualdades.

2.4 Alcance y objetivos del proyecto de innovacion para la creacion
de la CRA

El proyecto de innovacion que dio origen a la CRA 'y en consecuencia
a esta Guia Metodoldgica, se inscribio en el eje tematico “Innovacion
para el futuro sostenible: Propuestas que contribuyan a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible desde los procesos misionales de docencia,
investigacion y extensién, que fomenten las estrategias innovadoras, que
promuevan el desarrollo sostenible y fomenten la formacion de ciudadanos
como agentes sociales de cambio”.

Dicho proyecto llevd por titulo “Hacia la construccion de una
Comunidad Regional de Aprendizaje -CRA- para contribuir al avance del
Objetivo de Desarrollo Sostenible 10: Reduccion de las desigualdades,
desde los procesos de formacion, investigacion y extension”. En el equipo
de trabajo, conformado por profesores de las universidades participantes,
se definieron los siguientes objetivos general y especificos:

Objetivo General:

Concebir una Comunidad Regional de Aprendizaje -CRA- entre tres
Facultades de Administracién de Colombia y Ecuador, que contribuya
al avance del Objetivo de Desarrollo Sostenible 10 “Reduccién de las
desigualdades”, articulando procesos de formacioén, investigacion y
extension.

Objetivos especificos:

1. Formar cientificamente a los socios y/o potenciales participantes de
la CRA sobre los fundamentos del aprendizaje dialégico.

2. Definir la estructura y alcance de la CRA.

3. Disefiar una guia metodoldgica para la creacion de Comunidades
Regionales de Aprendizaje en torno a las desigualdades con
fundamento en el ODS 10. En atencion al cumplimiento de este
ultimo objetivo, se desarrolla entonces el presente documento.
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2.5 Comprension de la CRA desde la percepcion de los miembros del
equipo

Durante el proceso de conformacion y consolidacion de la CRA
los miembros establecieron desde su propio hacer lo que entienden
por Comunidad Regional de Aprendizaje, el cual puede verse como un
espacio en funcién de la diversidad y pluralidad de sus integrantes en
donde se propende por la reduccién de las desigualdades. También se
comprende como un escenario ideal para el intercambio de conocimientos,
la generacién de discusiones y analisis criticos, en definitiva, un espacio
en el que las personas aprenden, adquieren habilidades y competencias
necesarias para transformar socialmente y asi contribuir a la reduccion de
las desigualdades que enfrentan las comunidades mas vulnerables.

La CRA es una comunidad de personas de multiples origenes, que se
unen con la intencion de solucionar problematicas comunes, trabajando
juntos en la construccién de proyectos a través de procesos de didlogo y
coordinacion y ejecucion de actividades.
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Capitulo I11:

Antecedentes tedricos y practicos de la CRA

El proyecto que acompafia la concepcion de la CRA, se fundamenté en
un esquema para el desarrollo de competencias tradicionalmente empleado
en el ambito escolar, pero con principios aplicables a otros contextos de
formacion, con un enfoque de transformaciéon comunitaria, conocido como
Comunidad de Aprendizaje (CA). Asi, en el entorno académico, las CA
se han compuesto tradicionalmente por profesores, conocidas como las
Faculty Learning Communities —FLC- o por estudiantes Student Learning
Communities —SLC.

Aunque existen iniciativas documentadas de Comunidades de
Aprendizaje que involucran a otros actores que no hacen parte directa de
la comunidad académica, es necesario dar impulso a ese dialogo entre la
ciencia y el mundo de la vida. La unién entre la experiencia cotidiana que
procede de la escuela, de las comunidades y de los desarrollos tedrico-
cientificos de comunidades universitarias; podra incrementar la calidad y
posibilidades de transformar la realidad social (Jiménez et. al, 2010).

Una Comunidad de Aprendizaje es un proyecto de transformacion
del centro educativo dentro y fuera de las aulas, que se basa en las
mejores actuaciones educativas demostradas por la comunidad cientifica
internacional. Este modelo educativo, esta en consonancia con las teorias
cientificas a nivel internacional que destacan dos factores claves para el
aprendizaje en la actual sociedad: las interacciones y la participacion de
la comunidad. Las CA implican a todas las personas que de forma directa
o indirecta influyen en el aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes, el
profesorado, familiares, amigos y amigas locales, personas voluntarias,
entre otros; (Sanz, 2010).

En razoén de lo anterior, la CRA desde su concepcion, buscé generar
un modelo de formacién y transformacién desde los procesos de docencia,
investigacion y extension, en torno al Objetivo de Desarrollo Sostenible
10. Se involucra un amplio numero de participantes de la comunidad
académica, con extensién a otros grupos de interés como empresarios,
organizaciones sin animo de lucro y entidades del estado. La propuesta de
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creacion de la CRA se fundamenté en cuatro grandes razones:

1. Las CA han sido mas ampliamente usadas en otras latitudes, en
comparacion con Colombia y Ecuador.

2. Las CA pueden ser una estrategia efectiva para desarrollar
competencias que contribuyan al avance de los ODS (Garcia, et. al, 2020).

3. Existen pocas CA estructuradas entre diferentes universidades en
Colombia y Ecuador.

4. El aprendizaje dialdgico, fundamento de las CA, es un modelo
de desarrollo de competencias que ha recibido escasa atencion en las
Escuelas de Negocios.

A continuacion, se describen los elementos conceptuales que orbitan
alrededor

3.1 Comunidad de Aprendizaje

Las Comunidades de aprendizaje (CA) son una propuesta de cambio
en la practica educativa para poder responder de forma igualitaria a los
desafios y necesidades que plantea la sociedad actual y a todas las
transformaciones sociales que se estan produciendo (Elboj y Oliver, 2003).
Su objetivo es conseguir un cambio en la practica educativa en los niveles
primarios, medios y universitarios, tal que, nadie sea marginado por su
clase social, etnia, estatus econdmico, entre otros.

Las CA se constituyen en una apuesta por la igualdad, una propuesta
para combatir la desigualdad y la exclusién social (Flecha 'y Puigvert, 2002).
A diferencia de otras dinamicas educativas, en la sociedad industrial, en
las aulas (espacios fisicos o digitales), bibliotecas, y otros espacios donde
se desarrollen las CA existen diferentes personas (voluntarios, familiares,
trabajadores, entre otros) comprometidas con la educacion, la construccion
y el intercambio del conocimiento (Diez y Flecha, 2010).

Una importante caracteristica de las Comunidades de Aprendizaje,
es la incorporacion de actividades de aprendizaje activas y colaborativas.
Dichas actividades promueven la implicacion en actividades académicas
y sociales (Zhao y Kuh, 2004) que involucran directa o indirectamente a
todas las partes involucradas (Antén et. al, 2020). Se reconoce entonces
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a la CA como una estrategia formativa de transformacion comunitaria
(Anton, 2022). La implementacion de la transformacion comunitaria
resulta de gran relevancia para avanzar en la consecucion de los ODS.
Especificamente, en toda la region latinoamericana, se hace indispensable
su implementacién debido a la intensificado las desigualdades, derivadas
de la pandemia Covid19, (Naciones Unidas, 2020).

Considerando que la produccion intelectual en torno a las CA desde
el afio 2001 ha incrementado su relevancia (base de datos Web of
Science, registra 603 articulos de investigacion que se titulan usando las
palabras “Learning Communities” con mayor intensidad entre 2016-2021,
(Figura 2), es de esperar que se esté trazando un camino solido hacia la
transformacion comunitaria.

Figura 2
Articulos de investigacion sobre CA por afios de publicacion
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Fuente: Web of Science

Disgregando los datos por pais, se evidencia que Estados Unidos,
Espafia, China, Inglaterra y Australia marcan una diferencia del resto.
Estados Unidos es el de mayor impacto en términos del canal o medio
de divulgacion de la informacion (Figura 3). Por su parte la produccién
intelectual sobre CA en Sur América, dos paises lideran la produccion en
torno al tema: Brasil y Colombia, cada uno con seis articulos. Argentina,
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Bolivia, Peru y Venezuela cuentan cada uno con un articulo de investigacion
en torno al tema.

Figura 3:
Articulos de investigacién sobre Comunidades de Aprendizaje por
paises.

Estados Unidos  Espafia China Inglaterra Australia Canada Paises Bajos Alemania Singapur Sudafrica Otros Paises
W Paises

Fuente: Web of Science

Las comunidades de aprendizaje se definen como grupos de personas
que aprenden en comun, utilizando herramientas comunes. Estas
comunidades se basan en una serie de principios pedagoégicos que se
describen a continuacion (Molina, 2005; Diez y Flecha, 2010):

Dialogo igualitario: todos los miembros de la comunidad tienen voz
y voto, y se fomenta la participacion activa de todos. La concepcion de
aprendizajes, sefala que aprender es una actividad social mediada por el
lenguaje y que tiene lugar tanto con iguales como con toda la diversidad
y personas. En el didlogo igualitario todos los aportes tienen cabida, no
importa de déonde provengan en tanto se basen en argumentos, lo que
permite llegar a consensos y resolucion de conflictos.

1. Inteligencia cultural: se valora la diversidad (cultural, religiosa,
linguistica, étnica, de género, habilidades, de vida, entre otros)
y se busca el enriquecimiento mutuo a través del dialogo y la
colaboracion. La inteligencia cultural va mas alla del conocimiento
académico y encierra la pluralidad de las dimensiones de las
interacciones humanas tales como las inteligencias académica,
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practica y comunicativa (Flecha, 1997, citado en CREA_a, 2018)
(p.10). Plantea que todas las personas tienen la misma capacidad
para participar en un diadlogo igualitario y, pueden construir
conocimiento y aprendizaje, aunque no se posea un titulo académico
(Siles, 2012).

2. Transformacion: la comunidad de aprendizaje busca transformar el
entorno en el que se encuentra, mejorando la calidad de la educacion
y la vida de las personas. Se incide para transformar: el contexto
de aprendizaje, los niveles previos de conocimiento, las relaciones
entre familia y escuela, las relaciones sociales en las aulas y, en el
centro educativo y, en la comunidad. No acepta segregaciones o
adaptacién por grupos dependiendo del nivel u otros factores. Se
enfatiza que la educacion desde las Comunidades de Aprendizaje
esta enfocada en la transformacion y no en la adaptacion del
aprendizaje al contexto (Giilamo, 2022).

3. Dimensién instrumental: se busca que el aprendizaje tenga una
aplicacioén practica en lavida real, y que los conocimientos adquiridos
sean Utiles para resolver problemas concretos. Se hace referencia
a la adquisicion de diferentes instrumentos y herramientas que
seran la base para lograr obtener conocimientos y una formacion
de calidad (iAiguez-Berrozpe, 2013).

4. Creacion de sentido: se busca que el aprendizaje tenga un
significado para los miembros de la comunidad, y que se sientan
motivados y comprometidos con el proceso de aprendizaje.

5. Solidaridad: se fomenta la colaboracion y el apoyo mutuo entre los
miembros de la comunidad (Aguilera, 2013).

6. Igualdad de diferencias: se valorala diversidad y se buscalaigualdad de
oportunidades para todos los miembros de la comunidad. Representa
el derecho a vivir de forma diferente, no se pretende homogenizar
al alumnado o miembros de la comunidad educativa, sino construir
a partir de la diferencia. Se orienta a eliminar las desigualdades sin
eliminar las diferencias, lo que se hace es valorar estas desigualdades
y defender los derechos igualitarios (Duque, 2009).
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Adicionalmente, existen diferentes tipos de comunidades de
aprendizaje, como las basadas en el aula, en intereses, en proyectos,
entre otras; las cuales se subdividen en subtipos de mayor especificidad
(Mundana.us, 2023). En todas ellas, se busca fomentar la participacion
activa de los miembros de la comunidad, la colaboracién y el dialogo
igualitario, y la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos.

Crear un clima con altas expectativas, en todos los profesores,
estudiantes, familia y comunidad, en el que todos pueden desarrollar al
maximo las capacidades sacando los talentos y habilidades. Se deja a
un lado un planteamiento compensatorio y se pasa a uno enriquecedor,
basado en las capacidades comunicativas y de acciéon que todas las
personas poseen.

3.2 El Aprendizaje Dialégico

En el contexto de la sociedad de la informacion se vuelve relevante
la dimensiéon comunicativa en los procesos de aprendizaje; mas que la
acumulacion y memorizacion, se ha vuelto importante el procesamiento
de la informacion. Mas alla de la experiencia individual, ha adquirido
mayor relevancia la interaccion entre diferentes actores. De este modo,
el profesorado asume ahora un rol de agente transformador, no es solo
la introduccion de conocimientos previos sino la introduccion de nuevas
interacciones para obtener mas resultados en el aprendizaje.

En este sentido, dentro del aprendizaje dialégico una premisa sustancial
es lainteraccion entre iguales, es decir, que tanto los profesores, familiares,
expertos, comunidad en general y demas actores en el contexto educativo
que influyan en los procesos de aprendizaje. El aprendizaje dialégico se
puede conceptualizar como un proceso de construccion de conocimiento
a través del dialogo y la interaccion comunicativa entre los participantes,
en el que se busca el entendimiento y la comprensién mutua de la realidad
(Figueroa, 2020).

Entre las metas que se espera alcanzar mediante los procesos de
interaccién del aprendizaje dialdgico se encuentran (Figueroa, 2020):

» Fomentar la participacion activa de todos los participantes en el
proceso de aprendizaje, incluyendo docentes, estudiantes y familias.
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* Promover el dialogo igualitario, en el que todas las personas
participantes tienen la misma oportunidad de expresar sus ideas y
opiniones.

« Crear un ambiente de confianza y respeto mutuo, en el que se
valora la diversidad de perspectivas y se busca el entendimiento y
la comprensién mutua.

A continuaciéon, se presentan algunas estrategias y practicas
pedagogicas que pueden facilitar la implementacion del aprendizaje
dialdgico:

* Crear un ambiente de confianza y respeto mutuo, estableciendo
acuerdos de convivencia que promuevan el respeto y la tolerancia
hacia la diversidad de perspectivas. Ello contribuye a que los
participantes se sientan seguros y cédmodos para expresar sus
ideas y opiniones sin temor a sentirse incémodo o en desagrado.

» Fomentar la participacion activa de todos, valorando y respetando
su aporte. Para ello, se pueden utilizar diversas estrategias como
el trabajo en grupos, la realizacion de debates, la resolucién de
problemas en equipo, entre otras.

* Promover el didlogo igualitario y respetuoso, en el que todas las
personas participantes tienen la misma oportunidad de expresar
sus ideas y opiniones. Para ello, se pueden utilizar diversas
estrategias como el uso de turnos de palabra, la escucha activa, la
retroalimentacion constructiva, entre otras.

 Utilizar materiales y recursos didacticos que fomenten el dialogo y
la interaccién comunicativa, como videos, audios, textos, imagenes,
entre otros. Estos materiales pueden ser utilizados para iniciar
una discusion, plantear un problema o situacién, o para ilustrar un
concepto o idea.

« Evaluar el proceso de aprendizaje a través del didlogo y la
interaccion comunicativa. Para ello, se pueden utilizar diversas
estrategias como la observacion directa, la evaluacioén por pares, la
autoevaluacion, entre otras.
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Dado que las comunidades de aprendizaje, se identifican por aquellos
grupos de personas que se reunen para aprender juntos a través del
dialogo y la colaboracion (Jiménez et. Al, 2010), entonces se establecen
ciertas tipologias como: las tertulias literarias dialégicas o espacios de
dialogo en los que se discuten obras literarias y se fomenta la creatividad
y la convivencia; los proyectos socioeducativos orientados a realizar
actividades que buscan mejorar su entorno y su comunidad, entre otros,
(Huber, 2017).

3.3 La Pedagogia Dialogica

Sin duda alguna, las CA han venido tejiendo una trayectoria en cuanto
a la trasformacion social y el desarrollo de una nueva pedagogia, la cual
tiene como base el modelo dialégico. Dicha pedagogia al igual que el
modelo dialdgico, sefiala que la clave del aprendizaje en la sociedad actual
de la informacion es la interaccion comunicativa y la coordinacion de los
distintos contextos educativos. Es asi como la concepcion comunicativa
supera las anteriores concepciones pedagodgicas, tales como, el
aprendizaje tradicional (sustentado en una perspectiva objetivista) y el
aprendizaje significativo (procede de la concepcion constructivista).

La pedagogia dialégica considera a la educacién como un medio
para promover interacciones humanas dirigidas a transformar las propias
construcciones intersubjetivas de quienes participan en el acto educativo al
interior de una comunidad con predominio de la racionalidad comunicativa
(Ferrada y Flecha, 2008). La educacion dialdgica cuenta con ciertas
caracteristicas para que se pase de la simple transmision del conocimiento
a los sujetos, y se incline hacia el buen uso de las capacidades cognitivas
de la persona y se permita el cuestionamiento y el debate con los demas
(Velasco y Gonzalez, 2008).

Enunorden de ideas, en primer lugar, es vital unainteraccién equitativa
y una interaccion dialdgica. Para ello, se pueden considerar las siguientes
sugerencias (Velasco y Gonzalez, 2008; Figueroa, et. Al, 2023; Febles-
Iguina, 2017):

1. Fomentar la discusion continua de contenidos y opiniones. Este
tipo de interaccion dialdgica implica, que los aprendices tengan la
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oportunidad de expresar sus ideas y opiniones, y que estas sean
discutidas y debatidas.

1. Promover una interaccion equitativa, donde todos los estudiantes
tengan la oportunidad de participar en las discusiones y que se evite
que algunos estudiantes dominen la conversacion.

2. Utilizar metodologias activas, tales como el aprendizaje cooperativo y
el aprendizaje basado en proyectos, pueden fomentar la interaccion
equitativa y la interaccion dialdgica.

3. Fomentar la reflexion critica, mediante la interaccion dialégica lo
que implica que los estudiantes reflexionen criticamente sobre los
contenidos y las opiniones que se discuten.

En cada caso, se debe crear un ambiente de confianza y respeto, lo que
permite que los estudiantes se sientan comodos y seguros para expresar
sus ideas y opiniones. En segundo lugar, los contenidos curriculares deben
ser construidos progresivamente y en conjunto con todos los participantes;
en tercer lugar, es importante las autoevaluaciones a lo largo del proceso
para ir valorando el mismo y, por ultimo, debe imperar el modelo dialégico
en las interacciones (Velasco y Gonzélez, 2008).

3.4 Modelo dialogico de resolucién de conflictos

El modelo dialdégico de resolucion de conflictos permite mejorar la
convivencia dentro y fuera del aula, siendo un modelo que se basa en
el consenso y el didlogo entre todos los actores implicados. Por ello la
necesidad de garantizar espacios seguros, generar el ambiente para
aprender, crecer y relacionarse en total libertad y que asi el aprendizaje
pueda estar al alcance de todos.

En modelos educativos tradicionales previos al modelo de resolucion
de conflictos, el que mas tomé fuerza para manejar o evitar la conflictividad
fue el modelo disciplinar. El modelo disciplinar esta basado en jerarquias
y existe un papel de autoridad sobre quien recae la responsabilidad de
mantener la convivencia. En dicho modelo las normas son definidas
y establecidas por alguien que cumple con la figura de autoridad. Sin
embargo, en la actualidad este tipo de modelos esta siendo objeto de
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critica, pues se ha demostrado que no ayuda a la resolucién de conflictos.
En la era de la informacion estas jerarquias son cuestionadas y se ven
interpeladas de manera constante desde el modelo de resolucion de
conflictos (CREA_b, 2018).

Otro modelo es el mediador, en él se plantea una mejora con respecto
al modelo de disciplinar. Este modelo hace participes a todas las personas
involucradas en el conflicto, para lograr la resolucién y mejora de la
convivencia. En el modelo mediador, hay una persona que funge como
mediador entre las partes en conflicto y ofrece respuestas dentro de una
normativa establecida. Cabe senalar que este modelo tiene una respuesta
reactiva, es decir, crea una respuesta del conflicto cuando ya ha aparecido
y no en la prevencion (CREA_a, 2018).

En Comunidades de Aprendizaje el modelo dialégico de resolucion
de conflictos es eficaz, en la medida en que todos los miembros de
la comunidad aportan a la eliminacién de la violencia en los centros
educativos. Dar atencién especial y centrada en la prevencion e
identificacion de componentes que generan violencia y discriminacion,
desde temprana edad es importante. Reconocer los centros educativos
no solo como el espacio donde forma y se entregan conocimientos, sino
también como un espacio donde se promueven actitudes y valores para la
sana convivencia entre todos los miembros de la comunidad es un aporte
primordial. Es por ello que el modelo de resolucién de conflictos, entre
sus objetivos primordiales promueve la generacion de centros educativos
seguros Y libres de violencia (Tapia, 2020).

Una revision de la produccion de articulos de investigacion en torno
a la Pedagogia dialégica, el Aprendizaje Dialdgico y el Modelo Dialégico,
pone en evidencia que estos temas comienzan a aparecer en el indice
Web of Science en la década del afio 2000, habiéndose publicado 94
articulos de investigacion sobre los temas, siendo el afno 2016 en el
que se publicé el mayor numero de ellos. Paises como Estados Unidos,
Inglaterra, Espafia, Australia y Canada lideran en la produccion cientifica.
La consulta realizada en Web of Sciences indica que en Suramérica solo
Argentina y Colombia, reportan produccion intelectual indexada (cada uno
con un articulo de investigacion), sobre dichos temas.
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3.5 Comunidad de discurso

Los principios de una comunidad de discurso incluyen la colaboracion,
el consenso, la resolucion de problemas, la ausencia de culpabilizacién
ante imprevistos y la priorizacion del didlogo. En este sentido, las
actividades de las comunidades de aprendizaje deben ser dirigidas por
un lider que fomente la participacion activa de todos los miembros y
promueva el didlogo y la reflexion critica. El lider debe actuar como un
facilitador que promueva la igualdad de diferencias y la inclusion de todos
los miembros y no como una figura autoritaria; adicionalmente debe tener
habilidades para gestionar conflictos y para fomentar la colaboracién y el
trabajo en equipo (Elboj y Oliver, 2003).

La direccion de las actividades de las comunidades de aprendizaje
debe ser llevada a cabo de manera colaborativa y democratica, con
el objetivo de fomentar la participacion y el compromiso de todos los
miembros del grupo. En general, la direccion de las actividades de las
comunidades de aprendizaje puede ser llevada a cabo por diferentes
miembros del grupo, dependiendo del objetivo especifico de la comunidad
y del contexto en el que se encuentre. El lider de una comunidad de
aprendizaje debe tener habilidades de comunicacion efectiva, capacidad
para liderar de manera colaborativa y democratica, conocimientos y
habilidades en el area de aprendizaje, y habilidades para anticiparse a los
conflictos y reconocer los logros y el esfuerzo de los demas miembros del
grupo. Para mantener la motivacion en una comunidad de aprendizaje,
el lider debe tener habilidades de inteligencia emocional, comunicacion
efectiva, escucha activa, reconocimiento de logros y esfuerzos, liderazgo
colaborativo y democratico, y conocimientos y habilidades en el area de
aprendizaje (Cantu et. Al, 2016).

Para fomentar la reflexion y el discurso en una comunidad de
aprendizaje, se pueden promover la participacion activa de todos los
miembros, fomentar la reflexion critica, establecer normas y acuerdos que
promuevan el didlogo y la escucha activa, proporcionar retroalimentacion
constructiva y crear espacios de colaboracion y trabajo en equipo (Cantu
et. Al, 2016).
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Es el discurso el que crea y constituye una comunidad, potencia e
inicia los cambios. No son las palabras dadas por los expertos, no son
las normas, el papel de la comunidad o de los miembros de la comunidad
no puede ser el de simple receptores. Por definicion en la Comunidad de
Aprendizaje todos los miembros se convierten en actores que se toman
la palabra, y que crean un discurso. Esta generacion del propio discurso
permite que se produzcan los cambios que son deseados.

Lacomunidad se dice que es del discurso, porque es a partir de este, que
se crea el conocimiento en las comunidades, los miembros aprenden unos
de otros y unos con otros. En la medida en que se comparte ese discurso,
ese conocimiento, esas metas, proyectos y propositos se constituyen
las comunidades. La comunidad se crea a partir de elementos a veces
dispersos o pocos elementos en comun, y el sentimiento de pertenencia
que se crea por compartir un proyecto o discurso, es lo que genera una
comunidad, lo que incrementa la solidaridad, la tolerancia de los miembros;
es lo que incrementa que los miembros asuman responsabilidades en
relacién con los objetivos de esa comunidad (Cardenas, 2013).

En la medida en que se incrementa el nivel de competenciay se utilizan
herramientas instrumentales que estan disponibles para los miembros
de la comunidad, se hace mas hincapié en la generacién de un discurso
comun, ademas porque las palabras y los conceptos empiezan a tener
un sentido y un significado en relacion con esa comunidad misma, los
miembros comienzan a construir un sistema de significados compartidos.
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Capitulo 1V:

La Hoja de Ruta de la CRA: Objetivos de Desarrollo
Sostenible y el ODS 10

Esta seccion tiene informacion relativa a la Agenda 2030 y los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, que se constituyen en la hoja de ruta
general para la definicion de las actuaciones de la CRAy para enfatizar en
aquellos aspectos relativos al ODS 10 <Reduccién de las Desigualdades >.
Se aborda en este apartado, asuntos relativos al avance de los ODS en
términos generales y en Latinoamérica, Ecuador y Colombia. En forma
simultanea, se presentan reflexiones en torno a las actuaciones de las
universidades y otros actores de la sociedad.

4.1 La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada en
septiembre de 2015 por la Asamblea General de las Naciones Unidas,
establece una vision transformadora hacia la sostenibilidad econémica,
social y ambiental de los 193 estados miembros que la suscribieron. Sera
la guia de referencia para el trabajo de la institucion en post de esta vision
durante los proximos 15 afios, como el plan de accion para fortalecer
el acceso a la justicia y la paz universal, mediante el favorecimiento de
las personas, el planeta y la prosperidad. Al adoptar la Agenda 2030,
los estados miembros manifestaron su compromiso para movilizar los
recursos y medios necesarios para su implementacion mediante alianzas
centradas primordialmente en las necesidades de aquellas personas en
condiciéon de marginacion y desventaja social, esto es, los mas pobres y
vulnerables (Naciones Unidas, 2018).

La Agenda 2030 incluye 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
y 169 metas, y presenta una oportunidad histérica para América Latina
y el Caribe, ya que incluye temas altamente prioritarios para la region,
tales como: la reduccion de la desigualdad en todas sus dimensiones, un
crecimiento econdmico inclusivo con trabajo decente para todos, ciudades
sostenibles y cambio climatico, entre otros (Tabla 3).
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Tabla 3:
Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo Descripcion

ODS 1 | Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo.

ODS 2 | Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la
nutricion y promover la agricultura sostenible.

ODS 3 | Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas
las edades.

ODS 4 | Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promo-
ver oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

ODS 5 | Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las
ninas.

ODS 6 | Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el
saneamiento para todos.

ODS 7 | Garantizar el acceso a una energia asequible, fiable, sostenible y
moderna para todos.

ODS 8 | Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible,
el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

ODS 9 | Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion
inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion.

ODS 10 | Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos.

ODS 11 | Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusi-
VoS, seguros, resilientes y sostenibles.

ODS 12 | Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.

ODS 13 | Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus
efectos

ODS 14 | Conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, los mares y los
recursos marinos para el desarrollo sostenible.

ODS 15 | Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosiste-
mas terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra
la desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras y
detener la pérdida de biodiversidad.

ODS 16 | Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo soste-
nible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los
niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.
Fortalecer los medios de implementacién y revitalizar la Alianza

ODS 17 | Mundial para el Desarrollo Sostenible.

Fuente: Naciones Unidas, 2015.

La consecucion de las metas asociadas a los ODS, presentan
diferentes limitaciones y reduccion en sus alcances, agudizadas por la
pandemia del COVID-19, asi como la poca participacion de los diferentes
actores de la sociedad para satisfacerlos, y el poco interés o voluntad
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politica mundial (Grueso et al., 2022). Segun el Informe de los ODS
2020 (Naciones Unidas, 2020), antes de la pandemia de la Covid-19 el
progreso de los ODS era desigual y no estaba bien encausado. Ahora
con la pandemia, la crisis sanitaria, econdémica y social amenaza la vida y
los medios de subsistencia, lo que dificulta ain mas el logro de los ODS
(Grueso et al., 2021). En la Tabla 4, se sefialan algunos de los datos mas
relevantes en relaciéon con los progresos realizados para cumplir con los
ODS antes de la pandemia, pero también examina algunas consecuencias
y efectos devastadores iniciales de la Covid-19.

Tabla 4:
Progreso de los ODS al 2020 y Consecuencias de la Pandemia
Covid-19

OoDs

3 T

quaTy
EDRCATION

|

Antes de la Pandemia
Covid-19

El mundo estaba lejos de acabar
con la pobreza en el 2030
2010=15,7%; 2015= 10%

2019= 8,2%; 2030 = 6%

La inseguridad alimentaria ya
estaba en aumento. La poblacién
afectada por moderada o severa
inseguridad alimentaria era del
22.4% en el 2014 y del 25,9% en el
2019.

Continuaron los progresos en
muchas areas de la salud, pero
necesitan acelerarse. Salud Infantil
- Salud Materna - VIH -
Inmunizaciones - Tuberculosis.

El progreso hacia una ensefianza

inclusiva y equitativa de calidad fue
muy lento. Mas de 200 millones de
nifios no iran a la escuela en 2030.

A pesar de las mejoras, la igualdad

de género plena, sigue sin lograrse.

Menos nifias son obligadas a
contraer matrimonio.

Mas mujeres ocupan cargos de
liderazgo.
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Consecuencias de
la Pandemia Covid-19

Causa del primer aumento en la
pobreza global en décadas. 71
millones de oprimidos por la pobreza
extrema en 2020.

La pandemia es una amenaza
adicional a los sistemas alimentarios.
Ademas, existen repercusiones del
clima, el conflicto y la crisis de
langostas.

Trastornos en la atencion podrian
revertir décadas de mejora.
Cientos de miles de muertes
adicionales en menos de 5 afios se
prevén en 2020.

Los cierres de escuelas dejaron sin
escolarizacion al 90% de los
estudiantes revirtiéndose afios de
progreso en educacién. Solo 65% de
las escuelas primarias cuenta con inst.
sanitarias basicas (esencial en la
prevision, Covid-19).

El confinamiento aumenta el riesgo de
violencia contra mujeres y nifias.

Los casos de violencia doméstica han
aumentado un 30% en algunos
paises. Las mujeres tienen mas
cargas en el hogar durante la
pandemia.
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A pesar de los avances, miles de
millones carecen de servicios de
agua y saneamiento. 2.200
millones de personas no tienen
agua potable (2107). 4.200
millones de personas no tienen
saneamiento gestionado de
manera segura (2017)

3.000 millones de personas en el
mundo carecen de instalaciones
basicas para lavarse las manos en el
hogar.

En algunos paises hay un déficit del
61% para alcanzar las metas
vinculadas al agua y al saneamiento.

Se necesita mas esfuerzo en la
energia sostenible.

789 millones de personas sin
electricidad (2018)

La energia asequible y fiable es
esencial en centros de salud.

El crecimiento econémico global
estaba desacelerado.

La peor crisis econémica mundial
desde la gran depresion. La Covid-19
puede ocasionar la pérdida de mas de
400 millones de puestos de trabajo en
el 2020.

El crecimiento de la manufactura se
desplomaba debido a los aranceles
y tensiones comerciales.

La industria de la aviacién ha sufrido el
declive mas profundo de su historia.
La cantidad de pasajeros disminuyd
en un 51% de enero a mayo 2020.

DERGIMLIADES

a
1=
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La desigualdad de ingresos estaba
bajando en algunos paises.

Los grupos mas vulnerables son los
mas afectados por la pandemia.

La poblaciéon urbana que vive en
barrios marginales aumenté un 25% en
2018.

90% de los casos de Covid-19 estan en
dreas urbanas.

47% de la poblacién vive a distancias
menores a 400 m de espacios publicos
abiertos.

1=

El mundo sigue utilizando los recursos
naturales de manera insostenible.

La pandemia es una oportunidad de crear
planes de recuperacién hacia un futuro
mas sostenible.

1 3 :EEI[I.IIIRII!

El afio 2019 fue el segundo mas calido
registrado. La temperatura global
podria aumentar hasta 3,2 grados
centigrados para 2100.

Se estim6 que la Covid - 19 podria resultar
en menos del 6% de gases de efecto
invernadero. Lo que sigue siendo
insuficiente para limitar el calentamiento
global a 1,5 grados centigrados

La acidificacion de los océanos
continua afectando la vida marina.

Se estimo que la disminucién en la
actividad humana podria llevar a que los
océanos se recuperen.

El mundo no podra alcanzar las metas
de 2020 para detener la pérdida de
biodiversidad. Mas de 31000 especies
en vias de extincion.

El trafico de la fauna silvestre contribuye a
transmitir enfermedades infecciosas.
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Cada dia 100 civiles armados mueren En el afio 2019 el nimero de personas

16 fatiBle . ;
S0 en conflictos armados. que huyeron de guerras, persecuciones y
! conflictos superd los 79,5 millones, el
—1 nivel mas alto registrado.

La ayuda a Africa aumenté en un 1,3% | Se prevé que las remesas a paises de

ALIANEES MR
7 il | \ 3 los PMA un 2,6% desde el 2018. ingresos bajos y medios disminuyan.

Fuente: Adaptado de Naciones Unidas (2020) Informe de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible 2020

Es notorio que el progreso en varios de los ODS se ha visto afectado
significativamente por los efectos de la pandemia. El progreso del ODS 10
(Reduccion de las desigualdades) se conecta con varios de los otros ODS
razén por la cual su avance también se ha visto truncado, en la Tabla 5, se
presenta el avance de los ODS para Colombia y Ecuador.

Tabla 5:
Desempefio de Colombia y Ecuador en torno a los ODS para el 2021

Dimensiones Vs Paises Colombia Ecuador
Desemperio Global 68/165 53/165
Puntaje del pais 70.6 72.5
Promedio de la region 77.2 68.6
indice de desempefio estadistico (0 peor -100 mejor) 73,8 73.0

Fuente: Elaboracién propia a partir de Sachs et al (2021)

El contexto de la pandemia ha generado impactos negativos en
términos sociales y econdmicos. Son relevantes los siguientes impactos:

1. Se esta dando un aumento en la acumulacion de capital de unos
pocos, exacerbando las desigualdades.

2. Retroceso en los paises que estaban saliendo de la pobreza.

3. Situacion de riesgo para las mujeres; poblacion migrante; y los
mayores de edad.

Luis Felipe Lopez, Subsecretario General Adjunto de la ONU y director
regional de América Latina y el Caribe, describe cémo tras el contexto de
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la pandemia de COVID-19, la desigualdad en América Latina y el Caribe
ha tenido un incremento preocupante. El explica como las brechas de
desigualdad se estan haciendo cada vez mas grandes; las personas que
son mas ricas estan aumentando y estan acumulando mayores riquezas,
mientras que las personas con menores recursos estan quedando aun
mas en la pobreza (Lopez, 2021).

Las proyecciones del Banco Mundial (2019-2021) sobre la pobreza
extrema y el hambre, hacen referencia al aumento de 24% a 27,6%, para
América Latina y el Caribe en dicho periodo. Por su parte la CEPAL, refiere
el incremento de 11,3% en el 2019 y 12,5% en el 2020. Adicionalmente
el incremento del hambre en la region, fue estimado por el nimero de
personas que enfrentan inseguridad alimentaria severa, en 269%
(Lépez, 2021). En Colombia el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), ha sefialado que el aumento de pobreza monetaria
en el 2020 llegdé a 42,5%. Esto se traduce en un total de 21'021.564
personas en condicién de pobreza monetaria, es decir casi 3,6 millones
de personas mas empeoraron su situacion socioecondmica desde el 2019
(DANE, 2022; Semana, 2021).

Comparativamente, Ecuador también presenta altos indices en el
aumento de la pobreza a partir de la pandemia del COVID-19, en especial
en la zona rural del pais. Lo se evidencia, con base en el coeficiente de
Gini relacionado con las zonas rurales y urbanas. Mientras en la zona
urbana de Colombia el coeficiente pasé de 0,526 en 2019, a 0,544 en
2020, y en el area rural se mantuvo estable en 0,456. Por otro lado, para el
2020 en Ecuador el coeficiente de Gini fue de 0,500 a nivel nacional, 0,485
en el area urbana, y 0,474 en el area rural (ENEMDU, 2021). La riqueza de
quienes pueden considerarse adinerados, en América Latina y el Caribe,
ha crecido mas del 40% desde el inicio de la pandemia (Lopez, 2021),
no asi, para quienes luchan contra la desigualdad, las oportunidades de
acceso al trabajo y mejoramiento de la calidad de vida. Dicha situacion
indica un retroceso en las desigualdades (Sachs et al., 2021).

Paises en vias de desarrollo como Colombia y Ecuador han tenido
dificultades para financiar los planes de recuperacion planteados para
abordar los impactos negativos de la pandemia. Por ejemplo, se ha
evidenciado que los paises en vias de desarrollo tienen menos capacidad

60



Construyendo Comunidades Regionales de Aprendizaje para la Reduccion de las
Desigualdades: Experiencias inspiradoras desde América Latina

para acceder a fuentes de financiamiento que los paises de altos ingresos,
por lo que se recuperaran mas lentamente de los efectos de la pandemia
(Sachs et. Al, 2021; Rodriguez y Sanchez, 2017).

La situacion de riesgo para las mujeres, es presentada mediante una
serie de publicaciones presentadas por la ONU. En ellas se sefiala como
la pandemia esta poniendo en peligro la situacién de las mujeres en el
mundo. Las mujeres estan dedicando su vida al cuidado de sus familiares
y sus hogares, dejando sus actividades laborales, dejando de estudiar; e
incluso perdiendo acceso a los servicios de planificacion en sus paises.
Adicionalmente, la pandemia COVID-19 resulta un agravante para las
mujeres gestantes, ya que una reduccién de las defensas bioldgicas de
Sus cuerpos en este periodo, resulta en una situacion de peligro. Siresulta
inefectiva la atencion en los centros de salud, y no poseen acceso a una
buena alimentacion, o las condiciones sanitarias del hogar es inadecuada;
entonces el nifilo en gestacion o el recién nacido también se encuentra
en peligro de vida. Segun Carissa Etienne, directora de la Organizacion
Panamericana de la Salud mas de 200 mil mujeres embarazadas han
enfermado de Covid-19 y al menos un millar han muerto.

La situacién de la poblacion migrante tampoco es alentadora. La
Agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR) y la organizacion Help
Age International indican que para el afno 2021 el acceso a derechos y
servicios vitales para la poblacidon migrante se ha visto cada vez mas
limitado debido a la pandemia, por lo que se necesita un cambio urgente,
comentd Marcela Bustamante, representante Regional de Help Age para
Ameérica Latina y el Caribe (ACNUR, 2021).

Es evidente que la llegada de la pandemia del COVID-19 ha afectado
en gran medida a la poblacion mas vulnerable del mundo. El informe sobre
Financiamiento para el Desarrollo Sostenible (United Nations, 2021),
dice que nos encontramos en la peor recesion en 90 anos, impactando
de manera mas negativa a la poblacion mas pobre. Con esto, se hace
un llamado de atencién debido que la pandemia esta acelerando la
desigualdad y frenando el desarrollo sostenible. Por lo que se hace
necesario que se tomen medidas en conjunto para mitigar dichos impactos
(Pesantez, 2021).
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4.2 Las Universidades, sus contribuciones a la Agenda 2030 y los 17
OoDS

Las universidades pueden estimar su aporte real a la Agenda 2030
y los 17 ODS a través de la presentacion de una revision voluntaria, la
implementacién de los ODS en su estrategia y cultura, la proyeccion
de experiencias sobre la implementacién de los ODS en la actividad
docente, la contribucion a través de sus funciones propias y el uso de
un plan de accion para la implementacién de la Agenda 2030 como
guia. Las universidades son actores en torno a la creacion y difusion del
conocimiento, son promotores de la innovacién global, nacional y local, el
desarrollo econdmico y el bienestar social, y tienen un papel importante
para lograr el cumplimiento de los ODS.

Las Instituciones de Educacion Superior, pueden obtener varios
beneficios al contribuir a la Agenda 2030 y los ODS, incluyendo la mejora
de su reputacion y prestigio, el desarrollo de habilidades y conocimientos,
la colaboracion y alianzas, el impacto social y ambiental y el cumplimiento
de objetivos institucionales. Las Universidades son un actor relevante
para la consecucion de los ODS y sus metas, ya que pueden contribuir de
manera decisiva al progreso de la sociedad hacia la igualdad de género, la
sostenibilidad y otros Objetivos de Desarrollo Sostenible. De alli que sea
relevante entender las contribuciones que estas han realizado a la hoja de
ruta marcada por la Agenda 2030, desde sus actividades misionales de
docencia, investigacion y extension.

Adicionalmente, los ODS le aportan a la universidad incremento en
la demanda de formacion sobre el tema, se fomenta la colaboraciéon con
nuevos socios tanto externos como internos, se ofrece un marco para
mostrar el impacto de la universidad, en la consecucion de una sociedad
mas sostenible (Ramos, 2021). Las instituciones de educaciéon superior
pueden contribuir de manera decisiva al progreso de la sociedad hacia la
igualdad de género (ODS 5) y a las ciudades y comunidades sostenibles
(ODS 11). Ademas, la educacion superior es fundamental para el acceso
a la educacién (ODS 4), ya que permite a los individuos expandir sus
conocimientos y habilidades, expresar de forma clara sus pensamientos
tanto de forma oral como escrita, entender y dominar conceptos y teorias
abstractas, e incrementar su comprension acerca de sus comunidades y
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del mundo en general (SDSN, 2020).

Para la consecucion del ODS 10, las instituciones de educacion
superior pueden involucrar a la comunidad en diversas iniciativas que
conllevan al desarrollo sostenible, tales como (SDSN, 2020; Caballero,
2020):

1. Promover la participacion comunitaria en la investigacion y la
innovacion en areas relevantes para el ODS 10, como la reduccion
de las desigualdades y la promocién de la inclusion social.

2. Ofrecer programas de formacion y capacitacion para la comunidad
en temas relacionados con el ODS 10, como la igualdad de
oportunidades y la no discriminacion.

3. Establecer alianzas y colaboraciones con organizaciones
comunitarias y otros actores relevantes para el ODS 10, con el fin
de trabajar juntos en la consecucion de los objetivos.

4. Desarrollar programas de extension y servicio comunitario que
aborden temas relacionados con el ODS 10, como la promocién de
la igualdad de género y la lucha contra la discriminacién

4.3 ODS 10: Enfoque en la Reducciéon de las Desigualdades

La CRA basa su ejercicio y propuesta en el ODS 10, Reducir la
desigualdad en los paises y entre ellos. De las 10 metas establecidas en el
marco de la Agenda 2030 para este objetivo (ODS 10), la CRA se orienta
en aportar a aquellas centradas en potenciar y promover la inclusion social,
econdmica y politica de todas las personas sin distincién de edad, sexo,
raza, etnia, origen, religion, situacion econdémica, discapacidad, etc. Para
lograrlo se plantea eliminar leyes, politicas y practicas discriminatorias y
promover legislaciones, politicas y medidas que promuevan la inclusién y
la equidad. (metas 10.2 y 10.3) (Naciones Unidas, 2021).

Pese a que en los ultimos afos se han logrado avances en el
cumplimiento de la Agenda 2030 y de algunos de los ODS, la Organizacion
de Naciones Unidas — ONU- ha puesto de manifiesto que la desigualdad
es uno de los mayores retos de nuestra era, viéndose agravada por la
pandemia ocasionada por la COVID-19. El aumento del desempleo,
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la inseguridad alimentaria, de vivienda y de salud han ampliado las
desigualdades sociales, politicas, econémicas. En particular se han
afectado los escasos avances que se han conseguido en materia de
igualdad de género y derechos de las mujeres durante las ultimas décadas
(Naciones Unidas, 2021). La desigualdad supone un obstaculo tanto
para asegurar los derechos humanos, como para el desarrollo; de igual
forma, la desigualdad fomenta la pobreza global, mermando el sentido
de autoestima y realizacion en los mas vulnerables (Pacto Mundial Red
Espafiola, 2019).

El abordaje de las desigualdades no ha recibido la misma atencion
entre gobiernos, universidades y empresas. En América Latina y el Caribe,
varias instituciones ofrecen datos y estadisticas para el seguimiento
de la Agenda 2030- ODS 10, incluyendo: la Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) quien ofrece perfiles estadisticos
por pais y prioridades para apoyar la implementacion y seguimiento de
la Agenda 2030; la Agenda 2030 en América Latina y el Caribe cuyo
sitio web proporciona informacion sobre los ODS y sus metas, asi como
mensajes clave de la region sobre los temas que aborda el ODS 10 y
sus metas; y el Centro de Pensamiento Estratégico Internacional (CEPEI)
quienes publican informes sobre la calidad de los datos oficiales para dar
seguimiento a los ODS en América Latina.

En Colombia y Ecuador la informacién disponible en el tablero de
indicadores sobre los ODS sefiala para el ODS 10 en Colombia y Ecuador
un rezago critico y significativo respectivamente. No se detalla informacion
mas allad de la incorporacién del indice de Gini (Colombia 1G=55.2 y
Ecuador 1G=46.4) (Sachs et. Al, 2021). De un total de 23 paises 10 se
encuentran en rezago significativo, 5 rezago critico y de 8 no se dispone
informacion (CODS, 2022). Dicha situacion devela la importancia del
trabajo en comunidades de aprendizaje para lograr avanzar hacia la meta
del ODS 10.

4.4 El rol de universidades y empresas en la reduccion de las
desigualdades

Para cumplir las metas propuestas en la Agenda 2030, se requiere
un trabajo mancomunado, que despliegue acciones colectivas mas
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ambiciosas (Naciones Unidas, 2018), trabajando en equipo entre el
gobierno, las empresas y la sociedad civil (Ferrer & Chalmeta, 2021).
Tanto las universidades como las empresas pueden desempefar un papel
importante en la reduccion de las desigualdades y la promocion de la
inclusion social y econdmica. Algunas formas en que las universidades y
las empresas pueden contribuir al ODS 10 se presentan a continuacion:

Rol de las universidades:

1. Formacion de capital humano avanzado: Las universidades pueden
ofrecer programas de educacién superior y formacion profesional que
permitan a las personas adquirir habilidades y conocimientos avanzados
que les permitan acceder a empleos mejor remunerados y con mayores
oportunidades de crecimiento (Rodriguez, 2009).

2. Creacion de conocimiento avanzado: Las universidades pueden
llevar a cabo investigaciones y estudios que permitan comprender mejor
las causas y consecuencias de las desigualdades, y desarrollar soluciones
innovadoras para abordarlas (Rodriguez, 2022).

3. Contribucion a la equidad y al desarrollo territorial: Las universidades
pueden trabajar en colaboracion con las comunidades locales y las
autoridades gubernamentales para identificar las necesidades vy
oportunidades de desarrollo, y disefar programas y proyectos que
promuevan la inclusion social y econémica (Rodriguez, 2009; Zambrano
et al., 2018).

Rol de las empresas:

1. Promocion de la igualdad de oportunidades: Las empresas pueden
adoptar politicas y practicas que promuevan la igualdad de
oportunidades para todas las personas, independientemente de su
edad, género, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion
econdmica. Esto puede incluir la eliminacion de barreras para el
acceso al empleo, la promocion de la diversidad y la inclusion en
el lugar de trabajo, y la adopcién de practicas laborales justas y
equitativas (Rodriguez, 2022 y Sanchez-Riofrio et al., 2023).

65



Merlin Patricia Grueso Hinestroza, Angélica Maria Sanchez Riofrio, Olga Beatriz Roa Medina

2. Inversion en comunidades locales: Las empresas pueden invertir
en las comunidades locales donde operan, a través de programas
de responsabilidad social empresarial que promuevan el desarrollo
econdémico y social. Esto puede incluir la creacion de empleos, la
inversion en infraestructura y servicios publicos, y la promocién de
la educacion y la formacion profesional (Salazar & Husted, 2019 y
Sanchez-Riofrio y Gonzalez-Disintonio, 2019).

3. Colaboraciéon con otros actores: Las empresas pueden trabajar
en colaboraciéon con otros actores, como las universidades,
las organizaciones de la sociedad civil y las autoridades
gubernamentales, para identificar las necesidades y oportunidades
de desarrollo, y disefiar soluciones innovadoras que promuevan la
inclusién social y econdmica (Salazar & Husted, 2019).

Sobre la base de lo expuesto, algunos representantes de la CRA
participaron en tres encuentros académicos internacionales, el primero el
Congreso Internacional de Ciencias Sociales en la Universidad Pontificia
Bolivariana (Colombia); el segundo, la Conferencia Internacional de
Ciencias Regionales en la Universidad Auténoma de Madrid (Espana); y
el tercero, el Simposio de la Pontificia Universidad Javeriana-Colombia en
un intercambio de experiencias e ideas con empresas iberoamericanas
y universidades. Ello permitié evidenciar como las empresas pueden
desempenar un papel importante en la reduccion de las desigualdades y la
promocioén de la inclusion social y econdmica. Las universidades pueden
contribuir a través de la formacién de capital humano avanzado, la creacién
de conocimiento avanzado y la contribucion a la equidad y al desarrollo
territorial. Las empresas pueden contribuir a través de la promocion de
la igualdad de oportunidades, la inversion en comunidades locales y la
colaboracion con otros actores. Todo ello, acompafado de las CA desde
las universidades, permitira facilitar la incorporacién de las organizaciones
de la sociedad civil y las autoridades gubernamentales. En este contexto,
el CRA utilizara el ODS 10 (Reduccion de las desigualdades) como un
marco general para dar forma, dirigir, priorizar e informar acerca de sus
estrategias, metas y actividades.

66



Construyendo Comunidades Regionales de Aprendizaje para la Reduccion de las
Desigualdades: Experiencias inspiradoras desde América Latina

Referencias parte 4

ACNUR (2021) Comunicado de Prensa: A medida que la COVID-19
continua golpeando las Américas, aumenta el riesgo de exclusion
para las personas mayores refugiadas. Recuperado de: https://www.
acnur.org/noticias/press/2021/5/60ac2bc84/a-medida-que-la-covid-19-
continua-golpeando-las-americas-aumenta-el-riesgo.html

Caballero J. (2020) Aporte de las instituciones de educacion superior para el
cumplimiento de la Agenda 2030. [Tesis de Magister en Administracion
de Empresal. Universidad EAN, Bogota, Colombia. Recuperado de
https://repository.universidadean.edu.co/handle/10882/10079

Castafeda M., Gregoria; Ruiz, Miguel; Viloria, Olga; Castafieda, Rosa;
Quevedo A., Yajaira. (2007). El rol de las universidades en el contexto
de la responsabilidad social empresarial. Negotium. 3(8), 100-132.
E-ISSN: 1856-1810. Fundacion Miguel Unamuno y Jugo. Maracaibo,
Venezuela.

CODS Centro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. (2022). indice
ODS 2021 para América Latina y el Caribe. Centro de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible para América Latina y el Caribe: Bogota,
Colombia.

DANE. Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (2 de
junio 2022) Comunicado de prensa: Pobreza monetaria 2021,
Enfoque diferencial. Pobreza monetaria en Colombia. Resultados
2020. Recuperado de https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/
condiciones_vida/pobreza/2021/CP-pobreza-monetaria-con-enfoque-
diferencial.pdf

ENEMDU (2021) Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo.
Boletin Técnico 02-2021-ENEMDU. Recuperado de: https://www.
ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-inec/POBREZA/2020/
Diciembre-2020/Boletin%20tecnico%20pobreza%?20diciembre %20
2020.pdf

Ferrer-Estévez, M., & Chalmeta, R. (2021). Integrating Sustainable
Development Goals in educational institutions. The International Journal

67



Merlin Patricia Grueso Hinestroza, Angélica Maria Sanchez Riofrio, Olga Beatriz Roa Medina

of Management Education, 19(2), 100494. https://doi.org/10.1016/j.
ijme.2021.100494

Grueso-Hinestroza, M., Sanchez-Riofrio, Lopez, M., Antén, M. (2022).
What We Know About Workplace Responses During the Covid-19
Pandemic: Human Resources Processes and Their Outcomes. In
R. Hynes, C. Aquino, J. Hauer (Eds) from the book Multidisciplinary
Approach to Diversity and Inclusion in the COVID-19-Era Workplace.
IGI Global Publisher.

Grueso-Hinestroza, M., Sanchez-Riofrio, A.M., Espinosa-Mendez, J.
(2021). Corporate Social Innovation during the COVID-19 Pandemic:
Some Practices from Colombian Companies. En R. Perez-Uribe, D.
Ocampo-Guzman, N. Moreno-Monsalve, y W. Fajardo-Moreno (Eds)
del libro Handbook of Research on Management Techniques and
Sustainability Strategies for Handling Disruptive Situations in Corporate
Settings (pp. 207-226). Editorial IGI Global.

Lopez L. (27 de mayo de 2021). Centro de prensa: COVID-19 y la
riqueza en la cima: mas multimillonarios y ricos mas en ALC tras la
crisis. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
Recuperado de: https://www.undp.org/es/latin-america/blog/covid-19-
y-la-riqueza-en-la-cima-m%C3%A1s-multimillonarios-y-m%C3%A1s-
ricos-en-alc-tras-la-crisis

Naciones Unidas (25 septiembre 2015). Centro de noticias de la ONU: La
Asamblea General adopta la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
Recuperado de https://www.un.org/sustainabledevelopment/
es/2015/09/1a-asamblea-general-adopta-la-agenda-2030-para-el-
desarrollo-sostenible/

Naciones Unidas (2018) La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible: una oportunidad para América Latina y el Caribe (LC/
G.2681-P/Rev.3), Santiago.

Naciones Unidas (2020) Informe de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
2020. Recuperado de: https://unstats.un.org/sdgs/report/2020/The-
Sustainable-Development-Goals-Report-2020 _Spanish.pdf

68



Construyendo Comunidades Regionales de Aprendizaje para la Reduccion de las
Desigualdades: Experiencias inspiradoras desde América Latina

Naciones Unidas Department of Economic and Social Affairs. [Ed.] (2021).
Inter-agency Task Force on Financing for Development Financing for
Sustainable Development Report 2021. New York. Obtenido de https://
inff.org/assets/resource/fsdr_2021.pdf. ISBN (PDF): 9789216040031.
https://doi.org/10.18356/9789216040031

Pesantez, G. (2021). La pandemia del COVID-19 acelera la desigualdad y
frena el desarrollo sostenible. (25 Marzo 2021, Objetivos de Desarrollo
Sostenible) Noticias ONU. Recuperado de https://news.un.org/es/
story/2021/03/1490032

Rodriguez-Castellanos A. & Zamora-Sanchez R. (2022). ;Qué
pueden hacer las universidades para remediar la desigualdad
socioeconémica?. Gil-Lafuente, A. M. (Coordinad.): Los confines de
la equidad y desigualdad en la prosperidad compartida (pp. 105-134).
Real Academia de Ciencias Econémicas y Financieras, Barcelonal]

Rodriguez-E. (2009). El rol de las universidades en la sociedad del
conocimiento y en la era de la globalizacion: evidencia desde chile.
Intercienci. 34(11), 824-829.

Rodriguez-Vasquez, J.G. y Sanchez-Riofrio, A.M. (2017). TIC y pobreza
en América Latina. iconos — Revista de Ciencias Sociales 57 (1), 141-
160.

Sachs J., Kroll C., Lafortune G., Fuller G y Woelm F. (2021). The decade of
action forthe Sustainable Development Goals: Sustainable Development
Report2021. Includes the SDG Index and Dashboards. www.cambridge.
org/9781009098915. Doi: 10.1017/9781009106559Cambridge
University Press.

Salazar J., & Husted, Bryan W. (2019). Desigualdad de ingresos y la
empresa: su conceptualizacion y medicion. EconoQuantum, 16(2), 89-
112. Epub 17 de marzo de 2020.

Sanchez-Riofrio, A.M. y Gonzalez-Disintonio, J.A. (2019). El sucesor en
empresas familiares agricolas, factores que influyen en su eleccion.
Ldmina, 19: 28-47.

69



Merlin Patricia Grueso Hinestroza, Angélica Maria Sanchez Riofrio, Olga Beatriz Roa Medina

Sanchez-Riofrio, A.M., Lupton, N.C., Camino-Mogro, S. and Acosta-Avila,
A. (2023), “Gender-based characteristics of micro, small and medium-
sized enterprises in an emerging country: Is this a man’s world?”,
Journal of Entrepreneurship in Emerging Economies, Vol. 15 N°3, pp.
652-673. https://doi.org/10.1108/JEEE-07-2021-0273

SDSN (2020) [Ed. Jeffrey D. Sachs (President)] A guide for universities,
colleges, and tertiary and higher education institutions. Accelerating
Education for the SDGs in Universities. New York: Sustainable
Development Solutions Network (SDSN).

Semana (2021). POBREZA MONETARIA: Pobreza en Colombia en 2020
fue de 42,5% | Hay 21 millones de pobres (mayo de 2021) Revista
Semana. Secciéon economia. Recuperado de: https://www.semana.
com/economia/macroeconomia/articulo/pobreza-en-colombia-en-
2020-fue-de-425/202129/

Ramos, D. (2021). Contribucién de la educacién superior a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible desde la docencia. Revista Espafiola de
Educacién Comparada. 37, 89-110.

United Nations Department of Economic and Social Affairs. (2021). [Ed.]
Inter-agency Task Force on Financing for Development Financing for
Sustainable Development Report 2021. New York. Obtenido de https://
inff.org/assets/resource/fsdr_2021.pdf. ISBN (PDF): 9789216040031.
https://doi.org/10.18356/9789216040031

Zambrano, D.; Rodriguez-Vasquez, J.G. y Sanchez-Riofrio, A.M. (2018).
Factores que motivan la creacién de spin-offs universitarias en los
estudiantes de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad
de Guayaquil. RES NON VERBA, 8 (2): 159-175.

70



Construyendo Comunidades Regionales de Aprendizaje para la Reduccion de las
Desigualdades: Experiencias inspiradoras desde América Latina

Capitulo V:

Contexto regulatorio en el que se concibe la CRA

La Comunidad Regional de Aprendizaje se concibe en coherencia con
el ODS 10 “Reduccién de las desigualdades en los paises y entre ellos”.
En este sentido, en la alianza entre Instituciones de Educacion Superior
de Colombia y Ecuador, el propdsito es desarrollar una metodologia
de aprendizaje novedosa y transformadora que busca aportar a crear
condiciones de igualdad en ambos contextos. Para tal fin, se parte del
aprendizaje dialégico donde participan diferentes actores.

Las dificultades que atravesé el desarrollo del ODS 10, debido al
contexto de la COVID-19, es un indicativo de la necesidad de seguir
promoviendo y fortaleciendo procesos de igualdad. Para ello, la educacion
constituye uno de los medios para disminuir la desigualdad, no obstante,
lo que se ha evidenciado es que ni Colombia o Ecuador cuentan con
estrategias robustas que aporten para la disminucion de la desigualdad.
Pese a que aun antes de la adopcion de la Agenda 2030, un alto porcentaje
de paises de Latinoamérica ya contaban con normatividad asociada a los
ODS, en general y al ODS 10 en particular (Beltran et. Al, 2017).

Para estructurar el contexto regulatorio para la creacién de una
comunidad de aprendizaje, se pueden considerar los siguientes elementos:
la definicion de la comunidad de aprendizaje y sus caracteristicas;
los objetivos de la comunidad de aprendizaje (mejorar la calidad del
aprendizaje, abordar las necesidades especificas de los alumnos,
fomentar la inclusion y la equidad educativa, entre otros); los roles y
responsabilidades de los participantes de la comunidad de aprendizaje;
la promocién de valores éticos, y los valores democraticos fomentando el
didlogo y el compromiso con el proyecto (Beltran et. Al, 2017); finalmente
la evaluacion y seguimiento que permitan medir el progreso y cumpliendo
los objetivos establecidos (Molina, 2005).

5.1 Referentes supranacionales relativos a la Agenda 2030 y los ODS
Las autoridades reguladoras pueden jugar un papel importante en

la creacion y mantenimiento de una comunidad de aprendizaje, ya que
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pueden establecer politicas y normativas que fomenten la inclusion y la
equidad educativa, y promuevan la colaboracion y el dialogo democratico
entre los participantes. Ademas, pueden proporcionar recursos y apoyo
técnico para el desarrollo de la comunidad de aprendizaje (Beltran et, al,
2017).

Las autoridades reguladoras pueden establecer politicas y normativas
que fomenten la creacion y el desarrollo de comunidades de aprendizaje,
y que promuevan la inclusion y la equidad educativa. También pueden
asignar recursos financieros y técnicos para el desarrollo de las
comunidades de aprendizaje, como, por ejemplo, la capacitacién de los
guias o la adquisicion de herramientas tecnoldgicas. Adicionalmente,
pueden proporcionar apoyo técnico, como el asesoramiento en la
definicion de objetivos y estrategias, o en la evaluacion y seguimiento
del progreso. Otro aporte relevante de las autoridades reguladoras, se
relaciona con la promocion y difusidon de las experiencias exitosas de la
comunidad de aprendizaje, contribuyendo asi, a fomentar su replicacion
en otros contextos educativos.

Para crear una comunidad de aprendizaje, se deben considerar los
entes supranacionales que establecen politicas educativas y marcos
comunes a nivel internacional. Las politicas educativas supranacionales,
corresponden al andlisis y las predicciones de los resultados de
las actividades y propuestas de organizaciones internacionales (la
Organizacion de las Naciones Unidas -UNESCO, la Unién Europea -UE,
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos -OECD,
la Organizaciéon de Estados Iberoamericanos -OEl y el Bachillerato
Internacional -IB), en el campo de la ensefianza y el aprendizaje (Caballero
et. Al, 2016).

UNESCO promueve la educacion, la ciencia y la cultura, y en las
Ultimas décadas ha desarrollado politicas educativas supranacionales
a nivel mundial. Por su parte, la UE es un ejemplo paradigmatico de
instituciones supranacionales. Aun sin tener una comunidad politica
homogénea subyacente. La OECD, tiene por objetivo promover politicas
que favorezcan la prosperidad, la igualdad, las oportunidades y el
bienestar para todas las personas (OECD, 2018?). También es relevante
el IB, ya que ha desarrollado politicas educativas supranacionales y es
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un ejemplo de cémo las universidades han tenido que modificar la forma
de relacionarse con otras universidades en un contexto educativo global.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, establece una vision
transformadora hacia la sostenibilidad econdémica, social y ambiental de
los 193 Estados Miembros que la suscribieron y sera la guia de referencia
para el trabajo a desarrollar. Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) que componen a la Agenda 2030, son una llamada a la accion a
todos los paises para erradicar la pobreza, proteger el planeta y mejorar
las vidas y las perspectivas de las personas en todo el mundo (Naciones
Unidas, 2018). Las 169 metas asociadas a los ODS, se inspiran en
declaraciones, instrumentos y principios como (Naciones Unidas, 2015):

1. La Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948 y los
tratados internacionales de derechos humanos.

2. La Declaracion del Milenio del afio 2000.
3. La Declaracion sobre el Derecho al Desarrollo.

4. Las grandes conferencias y cumbres de las Naciones Unidas: La
Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, la
Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible, la Cumbre Mundial
sobre Desarrollo Social, el Programa de Accién de la Conferencia
Internacional sobre la Poblacion y el Desarrollo, la Plataforma de
Accion de Beijing, y la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Desarrollo Sostenible.

5. Las actividades de seguimiento de las grandes conferencias y
cumbres de las Naciones Unidas: La Cuarta Conferencia de las
Naciones Unidas sobre los Paises Menos Adelantados, la Tercera
Conferencia Internacional sobre los Pequefios Estados Insulares
en Desarrollo, la Segunda Conferencia de las Naciones Unidas
sobre los Paises en Desarrollo Sin Litoral y la Tercera Conferencia
Mundial de las Naciones Unidas sobre la Reduccion del Riesgo de
Desastres.
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5.2 Normatividad sobre la reduccion de desigualdades en Colombia
y Ecuador

Para luchar contra las desigualdades en América Latina, los paises de
la regién deben tener una base legal sélida que les permita implementar
politicas y programas que promuevan la inclusion social y reduzcan la
pobreza, Esta base legal puede estar conformada por convenciones
y declaraciones internacionales, leyes y politicas nacionales, y la
cooperacion internacional.

5.2.1 Colombia

En Colombia, existen diversas leyes, reglamentos, normas y politicas
que buscan reducir las desigualdades. Dichas normas y politicas estan
contenidas en: la Constitucion Politica de Colombia, Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el
Decreto 1111 de 2020, el observatorio de Igualdad de Género — Cepal,
adicionalmente puede referirse el aporte de instituciones como el Banco
de la Republica, entre otras.

La Constitucion de Colombia, en su art. 13, establece que todas las
personas nacen libres e iguales ante la ley, recibirdn la misma proteccion
y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y
oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen
nacional o familiar, lengua, religién, opinién politica o filoséfica (Const.
CO_13). El Plan Nacional establece como objetivo una Colombia con mas
bienestar, con menos desigualdad de resultados y con mayor equidad de
oportunidades. Para lograrlo, se plantean acciones coordinadas para la
reduccion de la pobreza (PND, 2014-2018). Desde el ODS 10, se busca
lograr la equidad a través de la reduccioén de las desigualdades en los
paises, con su incorporacion Colombia se ha comprometido a disefar
estrategias y ejecutar acciones tendientes a reducir las desigualdades
y promover la equidad. El Decreto 1111 incorpora el num. 5 art. 1.1.3.1
y la parte 5 al Libro 2 del Decreto 1084; donde se establecen medidas
para la inclusion laboral de personas en situacion de discapacidad, con
el fin de reducir las brechas de desigualdad. El Banco de la Republica
ha publicado un documento que plantea politicas para reducir las
desigualdades regionales en Colombia. Se sugiere establecer incentivos

74



Construyendo Comunidades Regionales de Aprendizaje para la Reduccion de las
Desigualdades: Experiencias inspiradoras desde América Latina

en la normatividad que eviten la desigualdad (Meisel y Romero, 2007).
Observatorio de Igualdad de Género — Cepal, en Colombia promueve
21 leyes Se entienden las politicas publicas de cuidado como aquellas
destinadas a garantizar el bienestar fisico y emocional cotidiano de
las personas con algun nivel de dependencia, que intervienen sobre la
organizacion social del cuidado y establecen los derechos al cuidado. Sin
embargo, a pesar de que Colombia ha venido superando la desigualdad,
sigue siendo el segundo pais mas desigual de América Latina. El indice
de Gini, parametro que mide la desigualdad, calcula que el pais paso la
década reciente de 0,55 a 0,49, un salto que parece importante, pero que
en realidad mantiene a Colombia en la region mas desigual del mundo.

La Constitucion colombiana, en su art. 13, (Const.CO_13} hace
referencia a los derechos que tienen todos los ciudadanos de ser libres e
iguales ante la ley, asi como recibir la proteccion y trato de las autoridades
sin discriminacién. Esto desde el reconocimiento de que todos “(...)
gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna
discriminacién por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar,
lengua, religion, opinidn politica o filoséfica.” (Const.CO). En concordancia
con lo establecido en la constitucion, el ODS 10 -10.2, plantea afrontar las
desigualdades mediante estrategias para potenciar y promover la inclusion
social, econdmica y politica de todas las personas sin distincion de edad,
sexo, raza, etnia, origen, religion, situaciéon econémica, discapacidad, etc.

Colombia enfrenta varios desafios en la lucha contra la desigualdad,
algunas de las iniciativas y estrategias que se estan llevando a cabo en
Colombia para abordar estas desigualdades se presentan en el Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022. La desigualdad es consecuencia
del desarrollo histérico de las politicas publicas (relacionadas con la
regionalizacion del desarrollo), y se evidencia en los diferentes los
niveles de la vida nacional, (Acosta, 2013). La UNICEF acompafia a
los gobernantes e instituciones para que hagan una mejor labor como
garantes de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Ademas, la
organizacion tiene programas enfocados en la proteccion, supervivencia
y desarrollo infantil, educacion, desarrollo adolescente y participacion,
comunicacion para el desarrollo, género y flujo migratorio mixto, (Acosta,
2013).
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Desde el enfoque de la CRA, son prioritarias aquellas iniciativas y
estrategias en términos de educacion y acceso a internet. El acceso a
internet, es considerado un factor determinante para la inclusion social,
ya que permite a los estudiantes continuar con su educacion, entre otras
actividades. Sin embargo, solo el 58% de la poblacion colombiana cuenta
con acceso a internet (Extremera et. Al, 2022; Acosta, 2013). Se considera
que la tecnologia satelital se ha convertido en una aliada de la inclusion
digital en Colombia, ya que permite el acceso a internet en zonas remotas
del pais. Con el respaldo tecnolégico necesario, la educacion virtual se ha
convertido en una herramienta importante para la inclusién educativa en
Colombia (Vallejo 2012). La educacion virtual puede contribuir a la inclusion
social, brindando educacion de calidad y afianzando la educaciéon como
un desarrollo econémico, cultural y social. Esto tiene un impacto positivo
en la inclusion social, financiera, educativa y sanitaria (Extremera, Marin
y Sanz; 2022).

Ahora bien, otorgando el acceso a la cultura una equidad de importancia
para promover un mejoramiento en calidad de vida y la promocién de
la igualdad en la poblacion, respecto a otros aspectos (salud, trabajo,
vivienda entre otros). La constitucion de Colombia en el art. 70 (Const.
CO_70) establece que: “(...) El Estado promovera la investigacion, la
ciencia, el desarrollo y la difusién de los valores culturales de la nacién.”.
En Colombia, uno de los aspectos que mas se han debatido ha sido el
acceso a la educacion gratuita y de calidad en todo el territorio nacional.
Sin embargo, es uno de los aspectos que aun no ha sido atendidos
plenamente. A pesar de estar establecido en el art. 67 de la Constitucion
que: “(...) El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la
educacion, que sera obligatoria entre los cinco y los quince afios de
edad y que comprendera como minimo, un afio de preescolar y nueve de
educacién basica. (...) La educacion sera gratuita en las instituciones del
Estado, sin perjuicio del cobro de derechos académicos a quienes puedan
sufragarlos” (Const.CO_67).

Simultaneamente, la CRA incorporé temas sobre las condiciones de
desigualdad que histéricamente ha existido entre hombres y mujeres.
Para el caso de Colombia la Constituciéon en sus art. 43 y 53 establece:
“La mujer y el hombre tienen iguales derechos y oportunidades. La mujer
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no podra ser sometida a ninguna clase de discriminacion. Durante el
embarazo y después del parto gozara de especial asistencia y proteccion
del Estado, y recibira de este subsidio alimentario si entonces estuviere
desempleada o desamparada. El Estado apoyara de manera especial
a la mujer cabeza de familia.” (Const.CO_43). “... habra una proteccion
especial a la mujer” (Const.CO_53).

Otros aspectos que demanda la inclusién y la lucha por la desigualdad
son presentados en la Tabla 6, los cuales pueden irse incorporando a los
temas de discusién de la CRA. Por ello, se presentan aquellos articulos
de la constitucion que respaldan las iniciativas que se puedan tomar al
respecto.

Tabla 6:
Base legal que respalda la incorporacion de nuevos temas de discusion
sobre las desigualdades

Caso Numero del Articulo y su enunciado

Salud Const. Art. 49: “La atencion de la salud y el saneamiento
ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se
garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de
promocion, proteccioén y recuperacion de la salud.”

Trabajo Const. Art. 25: “E/ trabajo es un derecho y una obligacion
social y goza, en todas sus modalidades, de la especial
proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho a un
trabajo en condiciones dignas y justas.”

Vivienda Const. Art. 51: “Todos los colombianos tienen derecho a
vivienda digna. El Estado fijara las condiciones necesarias
para hacer efectivo este derecho y promovera planes de
vivienda de interés social, sistemas adecuados de finan-
ciacion a largo plazo y formas asociativas de ejecucion de
estos programas de vivienda.”

Distribucion Const. Art. 64: “Es deber del Estado promover el acceso

de las tierras progresivo a la propiedad de la tierra de los trabajadores
agrarios, en forma individual o asociativa, y a los servicios
de educacion, salud, vivienda, seguridad social, recrea-
cion, crédito, comunicaciones, comercializacion de los
productos, asistencia técnica y empresarial, con el fin de
mejorar el ingreso y calidad de vida de los campesinos.”
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Contextos laborales

Politica Publica
Nacional de
Equidad de Género;
integracion social
de las personas
con limitacion

Const. Articulo 143 del Codigo Sustantivo del Trabajo:
Paragrafo 1, “a trabajo igual desempefiado en puesto,
jornada y condiciones de eficiencia también iguales, debe
corresponder salario igual”; Paragrafo 2, “prohibiciéon de
discriminacion en el salario, por razones de edad, sexo,
nacionalidad, raza, religion, opinién politica o actividades
sindicales”.

Ley 1496 de 2011: se garantiza la igualdad salarial y de
retribucion laboral entre mujeres y hombres, se estable-
cen mecanismos para erradicar cualquier forma de discri-
minacion y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1262 de 1997: ratifica el Convenio OIT Igualdad
de Remuneracion masculina y femenina.

Ley 823 de 2003: dicta normas sobre igualdad de oportu-
nidades para las mujeres, garantia de sus derechos e
incorporacion de acciones de equidad de género a nivel
nacional y territorial.

Ley 931 del 30 de diciembre de 2004, Art. 3: “RAZONES
DE EQUIDAD. A partir de la vigencia de la presente ley,
los reglamentos que contemplen restricciones de edad
para acceder a un cargo o empleo o un trabajo deberan
ser modificados, con el propésito de eliminar esta o
cualquier otra limitante que no garantice condiciones de
equidad, razones que deberan ser promovidas entre
todos los trabajadores. De igual forma, las convocatorias
publicas o privadas no podran contemplar limitantes de
edad, sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua,
religién u opinién politica o filosofica.”

Decreto 1930: Se crea una Comisién Intersectorial para
su implementacion, al igual que se aprueba el Documento
CONPES 161 de 2013 que recoge la Politica Publica
Nacional de Equidad de Género para las mujeres y el Plan
integral para garantizar a las mujeres una vida libre de
violencias.

Decreto 1111 del 10 de agosto de 2020: Colombia se
aprobd la creacion de la Mesa de Equidad. Esta estrategia
tiene como fin hacer realidad lo pactado con el Plan
Nacional de Desarrollo que pretende que todos los ciuda-
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danos de Colombia cuenten con las mismas condiciones
para desarrollarse y progresar. En este sentido, la Mesa
de Equidad establece la ruta para la superacion de la
pobreza, por medio del trabajo conjunto entre institucio-
nes del Estado (Gobierno de Colombia, 2020).

Ley 361 de 1997: Sistema Unico de Informacién Normati-
va. Dicha Ley se respalda en los articulos de la constitu-
cion que buscan la igualdad para toda la poblacion. En
este sentido, se busca asegurar atencion en salud,
acceso a educacion y trabajo para las personas con limita-
ciones fisicas en Colombia.

5.2.2 Ecuador
La implementacion de los objetivos de desarrollo sostenible

La Constitucion de 2008 de la Republica de Ecuador, desarrollé una
planificacién nacional enfocada en conseguir un desarrollo sostenible, se
expresa en el concepto del Buen Vivir mediante tres importantes aspectos:
la pluriculturalidad y convivencia con la tierra, la economia al servicio de
la sociedad, y el ser humano como eje del desarrollo. La planificacion
nacional se fundamenta como un medio de implementacién que procura
brindar racionalidad, integralidad y coherencia al proceso a seguir. La
planificacién promueve una vision de largo plazo que se articula en el
mediano-corto plazo.

Mediante la alineacion de la planificacion con el Plan Nacional de
Desarrollo (PND), se constituye un instrumento que guia todas las politicas,
programas y proyectos publicos; asi como la programacion y ejecucion
presupuestaria, la inversion y la asignacion de los recursos publicos. Los
PND de los periodos 2009-2013 y 2013-2017, son ejes de la planificacion
nacional y se basan en Objetivos Nacionales del Buen Vivir (SENPLADES,
2017). Ecuador, genera un compromiso para el cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS). La Agenda 2030 es un plan de
accion en favor de las personas, el planeta y la prosperidad que plantea el
desafio de “no hacer mas de lo mismo y no dejar a nadie atras”.
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En Ecuador en 2017, el poder Legislativo aprobé que el pais, con
caracter obligatorio, trabajara por la implementacién y cumplimiento de los
ODS. En 2018, el presidente en gestién mediante Decreto Ejecutivo num.
371, declara “como politica publica del Gobierno Nacional, la adopcién de
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, orientada al cumplimiento
de sus objetivos y metas en el marco de su alineacioén a la planificacion y
desarrollo nacional”’, enfocandose en los ODS 1, 6, 11, 12, 15y 17.

El nuevo Gobierno (2021), crea la Secretaria Nacional de Planificacion
con rango ministerial como organismo técnico responsable de la
planificacién nacional (mediante el Decreto Ejecutivo N°3 del 24 de mayo
de 2021 modifica el articulo 2 del Decreto num. 732 de mayo de 2019).
El PND, con vigencia 2021-2025, es el instrumento de maxima directriz
politica y administrativa para el disefio y aplicacion de la politica publica
en Ecuador. Su caracter obligatorio para el sector publico y bajo el marco
de la sustentabilidad ambiental y el desarrollo territorial equitativo, es un
referente para los demas sectores. EI PND, se estructura en tres ejes:
el eje social, el eje econdmico y el eje Institucional; cada eje plantea sus
propios objetivos y establece politicas o herramientas para el logro de las
metas. A continuacién, se presenta una breve descripcion de los referidos
ejes. A continuacion, se sintetiza la estructura del PND (Tabla 7)

Tabla 7:
Plan Nacional de Desarrollo: estructuracion de las politicas o
herramientas para el logro de las metas

El eje social aborda tematicas como salud, seguridad social, drogas, deporte, vivienda,
discriminacion y vulnerabilidad, educacién, economia naranja y cultura, ruralidad. Se
plantean como objetivos:

Objetivo Politicas o herramientas para el logro del Objetivo

Obj. 1. Proteger a la Salud: desarrollar las condiciones para el goce del derecho a la
familia ecuatorianay | salud de manera integral, desde la prevencién, proteccion y
erradicar la pobreza promocién, de calidad, oportuna y gratuita con énfasis en los
grupos vulnerables y de atencion prioritaria.
Seguridad Social: Consolidar un sistema de seguridad social
integral en corresponsabilidad entre el Estado, el sector privado y
los afiliados.
Drogas: Prevenir el consumo de drogas y brindar atencién y
rehabilitacion a quienes sufren de adicciones, protegiendo sus
derechos y evitando su criminalizacion.
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Obj. 2. Promover un
sistema educativo
inclusivo y de calidad
en todos los niveles e
impulsar la economia
naranja.

Obj. 3. Generar
nuevas oportunidades
y bienestar para las
zonas rurales

Deporte: Fomentar el uso y disfrute pleno del tiempo libre en
actividades fisicas, deportivas y otras que contribuyan a mejorar
la salud integral de la poblacién.

Vivienda: Garantizar el acceso a una vivienda adecuada y
segura que incluya la provisiéon de servicios basicos y conectivi-
dad, con pertinencia territorial para las familias ecuatorianas con
énfasis en los grupos vulnerables y de atencion prioritaria.
Discriminaciéon y vulnerabilidad: Garantizar la proteccion
social integral a toda persona en situacion de vulnerabilidad
social y la atencion especializada a grupos de atencion prioritaria
con corresponsabilidad entre el Estado, el sector privado y la
familia. Propiciar el empoderamiento econémico de las mujeres.

Educacién: Garantizar de manera inclusiva el acceso y la
calidad de la educacion, la permanencia y culminaciéon de los
estudios, en todos los niveles educativos y modalidades con
énfasis en los grupos vulnerables y de atencion prioritaria.
Mejorar la conectividad y fomentar el uso de plataformas tecnolo-
gicas en el sistema educativo. Fomentar un modelo de Educacion
superior auténoma, libre, generadora de conocimiento, sin
discriminacién, con equidad y pertinencia territorial.
Discriminacién y vulnerabilidad: Erradicar toda forma de
discriminacién y violencia en todos los niveles del ambito educati-
vo. Impulsar la excelencia deportiva con equidad y pertinencia
territorial.

Economia Naranja y Cultura: Impulsar la economia naranja a
través del fomento de las actividades culturales, transmision de
conocimientos tradicionales, preservacion del patrimonio cultural,
profesionalizacién y empleo digno de artistas y gestores cultura-
les.

Ruralidad: Reducir la pobreza y extrema pobreza en el area
rural. Mejorar la dotacién de servicios basicos y la conectividad
en las areas rurales con pertinencia territorial.

El eje econémico aborda tematica de trabajo, servicios financieros, emprendimiento,
comercio exterior, inversion, modernizaciéon financiera, turismo, produccién, Ecuador
sustentable, rigueza energética, economia solida y tributacion agil. Cuyos objetivos son:

Obj. 4. Generar mas y
mejores empleos para
las familias
ecuatorianas, a través
del emprendimiento y
el apoyo a negocios
populares, para
romper las cadenas
de la pobreza e
impulsar la
independencia
econoémica.

Trabajo: Crear nuevas y mejores oportunidades laborales a partir
de reformas a leyes que permitan y faciliten el emprendimiento, el
perfeccionamiento de las modalidades contractuales, salarios
competitivos, con énfasis en la reduccién de brechas.

Servicios financieros: Modernizar la prestacion de servicios
financieros que permita la inclusion de la poblacion emprendedo-
ra y la creacién de capacidades consecuentes con los sectores
productivos.

Emprendimiento: Garantizar la eficiencia del sistema y régimen
tributario con facilidad, agilidad y progresividad.
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Obj. 5. Impulsar un
sistema econémico
con reglas claras que
fomenten el comercio
exterior, turismo,
atraccion de
inversiones y la
modernizacion el
sistema financiero
nacional.

Obj. 6. Aprovechar de
manera eficiente la
riqueza natural del
Ecuador, garantizando
la sostenibilidad y
proteccion del medio
ambiente

Obj. 7. Generar
condiciones de
fomento a la
productividad y
competitividad
sectores agricola,
agroindustrial,
industrial y pesquero
creando valor
agregado en sus
productos.

Obj. 8. Construir
finanzas publicas
sélidas para las
futuras generaciones.

Comercio exterior: Fortalecer los vinculos comerciales con el
mundo que permitan el libre comercio y la eficiencia de su
gestion, con la concrecion de acuerdos comerciales, de coopera-
cion social y cientifica.

Inversiéon es trabajo: Promover un adecuado entorno de
negocios que permita la atraccion de inversiones, asociacion
publico-privada para impulsar la productividad y la generacion de
oportunidades laborales.

Turismo: Fomentar el turismo nacional e internacional sustenta-
ble de manera eficiente a partir de la promocién de las regiones
del Ecuador, con sus destinos turisticos de zonas urbanas y
rurales.

Modernizaciéon financiera: Integrar el sistema financiero
nacional al sistema mundial con la creacion de nuevas de fuentes
de financiamiento para los sectores productivos con mejores
oportunidades de acceso al crédito y servicios bancarios.

Uso de recursos: Promover la forestacion y reforestacion para
mejorar las condiciones climaticas de las regiones del Ecuador
conforme a las caracteristicas del territorio. Fortalecer el sistema
de gestiéon de riesgos para plantear medidas de prevencion,
mitigacion y accién frente a riesgos naturales. Incentivar
principios de economia circular en el adecuado uso de desechos
y la creacién de nuevas y tecnologias que optimicen la recupera-
cion de los mismos. Implementar mejores practicas ambientales,
la responsabilidad ciudadana, social y empresarial generar una
produccion limpia y optimice el uso de combustibles fosiles.
Riqueza energética: Innovar los procesos de produccion, extrac-
cion y comercializacion de los recursos naturales renovables y no
renovables y sus derivados, para mejorar los ingresos del Estado
y redirigirlos a &reas prioritarias como educacion, salud y seguri-
dad.

Produccién: Mejorar la productividad agricola, pesquera e
industrial con incentivos en el acceso a insumos y bienes de
capital, ademas de optimizar los canales de distribucion y comer-
cializacion hacia el consumidor final. Generar incentivos para el
acceso a infraestructura, capacitacion, financiamiento y protec-
cion en la produccion agricola, pesquera e industrial, obteniendo
productos de calidad con alto valor agregado.

Economia Sélida: Priorizar el gasto publico para la atencién de
areas fundamentales como salud, educacion, infraestructura y
seguridad.

Tributacion agil: Asegurar la simplicidad, generalidad y progresi-
vidad del régimen tributario para generar crecimiento econémico
y solidaridad de los ecuatorianos con los mas necesitados.
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El eje institucional: aborda tematicas relacionadas con la independencia judicial y
seguridad juridica, conectividad y gobierno digital, politica internacional, migracién y
seguridad interna. Objetivos:

Objetivo 9. Fortalecer
la innovacién
institucional e
independencia del
sistema judicial,
garantizando los
derechos y la lucha
contra la corrupcion.

Obj. 10. Promover la
integracion regional y
la insercién comercial
del Ecuador en el
mundo.

Obj. 11. Garantizar la
Seguridad Publica y
del Estado, creando la
sociedad donde la
ciudadania viva sin
temor y miedo y
pueda desarrollarse
de manera adecuada.

Independencia judicial y Seguridad juridica: Respetar y
garantizar la independencia del sistema judicial con procesos
claros y agiles en la administracion de justicia y acceso pleno a la
ciudadania. Fomentar la transparencia e investigacion de las
acciones publicas ejecutadas en las entidades del Estado, involu-
crando a la ciudadania en la toma de decisiones y en el control
por parte de los entes correspondiente. Impulsar y liderar la
simplificacién de las bases normativas que conviven en el
sistema legal y asi generar mayor seguridad juridica para el
ciudadano, con una mejor coordinacién de las funciones del
Estado.

Conectividad y Gobierno Digital: Impulsar e implementar un
Gobierno digital que transparente y brinde acceso a la informa-
cion de manera oportuna y cercana a la ciudadania. Mejorar y
fomentar el acceso a los servicios que brindan las entidades
publicas a través de la conectividad a internet, con la homogenei-
zacion y digitalizacion de tramites en todos los niveles de Gobierno.

Politica Internacional: Apertura de mercados y oportunidades
de inversion, comercio y turismo a través de la promocién comer-
cial con paises que permitan la transferencia de capitales y
tecnologia.

Migracion: Erradicar toda forma de discriminacion y violencia en
todos los niveles del ambito educativo. Garantizar el respeto a los
derechos de las personas en movilidad humana, con la genera-
cién de condiciones de desarrollo social y su inclusion en el
sistema economico.

Seguridad Interna: Adoptar la seguridad sostenible en el tiempo
como politica de Estado, vinculando los entes de protecciéon con
la comunidad a la que sirven y con sus organizaciones sociales.
Coordinar nacional e internacionalmente las acciones de seguri-
dad ciudadana y del Estado con la intencién de mejorar y tecnifi-
car de los procesos de investigacion y mayor agilidad en los
procesos judiciales. Promover la lucha contra el tréfico y micro
tréfico de drogas, asi como su consumo. Fortalecer los operativos
y denuncias de la ciudadania, que permitan prevenir y mitigar
delitos transnacionales. Promover la implementacién del sistema
de rehabilitacion social que brinden oportunidades de trabajo,
capacitacion para la vida laboral, adecuados servicios educati-
vos, médicos y deportivos que presten la ayuda psicologica
oportuna y adecuada.

Todo ello en el marco, de compromisos internacionales de desarrollo
global, como la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Conforme a la Constitucion del Ecuador (ConstEC_293, ConstEC_294),
el Plan Nacional de Desarrollo es la guia para politicas, programas
y proyectos publicos; la programacion y la formulacion y ejecuciéon del
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presupuesto de Estado y para contribuir al cumplimiento progresivo de los
derechos constitucionales.

ODS priorizados en el Foro Politico de Alto Nivel 2019

El Foro Politico de Alto Nivel sobre Desarrollo Sostenible (High-level
Political Forum on Sustainable Development, HLPF) es la plataforma central
de Naciones Unidas para realizar un seguimiento a la implementacion de
la Agenda 2030 y los 17 ODS, donde voluntariamente se presentan los
avances, los retos y oportunidades en la implementacion de la Agenda
2030. En 2019, 51 paises presentaron su examen voluntario nacional,
entre los cuales se encuentra Ecuador. Es importante referir que el pais
posee una capacidad estadistica para medir el 34% de los indicadores
paralos 17 ODS, por lo que se trabaja en sumar esfuerzos para contar con
informacion desagregada, periddica y ciudadana que permita entender
cémo avanza el cumplimiento de los ODS en el pais y el impacto de las
acciones emprendidas por diferentes actores. En 2020, el pais se mantiene
la capacidad estadistica para medir el 34% de los indicadores para los 17
ODS, y se establece que la medicion de 24% de los indicadores requiere
de fortalecimiento de la produccién estadistica, la medicién de 38% de los
indicadores no son factibles para generar produccion estadistica y 4% no
aplican.

En la reunion anual del HPLEF, se priorizan los ODS 4, 8, 10, 13,
16, 17; Ecuador se plantea que los ciudadanos y las organizaciones
de la sociedad civil son clave para el fortalecimiento de la democracia,
inclusién de grupos tradicionalmente invisibilizados y para garantizar
que los procesos se mantengan. Se considera que existen iniciativas
ciudadanas orientadas a fortalecer los procesos de desarrollo, reconstruir
la fragmentaciéon social y cerrar brechas de desigualdad, exclusion y
vulnerabilidad. Muchas de estas iniciativas tienen alto potencial de impacto,
tanto en el nivel local como a nivel nacional. Los esfuerzos liderados por
grupos y organizaciones ciudadanas requieren de apoyo para visibilizarse,
escalar y ser replicadas.

Respecto al ODS 10, se estima que solo se cuenta con capacidad
factible para medir 10% de los indicadores, la mediciéon de 50% de los
indicadores requiere de fortalecimiento de la produccion estadistica
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y la medicion de 60% de los indicadores no son factibles para generar
produccion estadistica. Ecuador plantea como meta el indicador 10.7:
facilitar la migracién y la movilidad ordenadas, seguras, regulares y
responsables de las personas, incluso mediante la aplicacion de politicas
migratorias planificadas y bien gestionadas.

Las organizaciones de la sociedad civil han logrado determinar y
priorizar acciones que permitan comprometer a agentes del poder politico,
social y econdmico y otros actores puedan incidir en la toma de decisiones,
el disefio de politica publica inclusiva y generacion de acciones para el
desarrollo sostenible que posibiliten la implementacion de los ODS.

Autoridades de la Red de los Sistemas Nacionales de Inversion
Publica de América Latina y el Caribe (RedSNIP)

La Mesa Virtual de Participacién para la construccion del Plan Nacional
de Desarrollo (PND) 2021-2025, organizada por la Coordinacién Zonal 8 de
la Secretaria Nacional de Planificacion, el 18 de junio de 2021 se realiza en
Guayaquil-Ecuador y contaron con la asistencia de 61 representantes de
organizaciones sociales e instituciones publicas. Las tematicas abordadas
durante el encuentro fueron: salud gratuita y de calidad, seguridad social
digna, drogas, educacion diversa y de calidad, deporte, ambiente, mineria,
discriminacién y violencia, familia, desnutricién crénica, ruralidad, entre
otros. Asimismo, se propuso la disminucion de la brecha social entre la
educacion rural y urbana, garantizando el derecho de todos los nifios y
jovenes a educarse. Ademas, se planted la creacion de escuelas para
padres, asi como garantizar el acceso a internet y comunicacion a las
zonas rurales.

En temas relacionados con la nifiez, los asistentes plantearon crear
planes de proteccién en contra del trabajo infantil, asi como programas
que incluyan a los niflos con discapacidades. Finalmente, se identificaron
algunas problematicas que son urgentes de resolver en el sector rural, tales
como: pobreza multidimensional, drogadiccion, inseguridad, desempleo,
escasa cobertura de salud, deficiente educacion, violencia intrafamiliar,
poco acceso a los servicios basicos y falta de conectividad, que configuran
un escenario alarmante de subdesarrollo.
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La Coordinacién Zonal 8 de la Secretaria Nacional de Planificacion
realizé dos Mesas Virtuales de Participacion para la construccion del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) 2021-2025, enfocadas en el tema econémico.
En los espacios participaron 25 delegados de las camaras, academia,
gremios, organismos internacionales y colegios de profesionales. Los
participantes identificaron algunas problematicas existentes, coincidiendo
en que la cantidad de tramites que existen actualmente afecta al
desarrollo de las micro y pequenas empresas; ademas, la generacion de
emprendimientos se ve limitada por falta de apoyo financiero, altas tasa
de interés y exceso de requisitos. Frente a ello, sugieren crear lineas de
crédito con bajas tasa de interés y capacitacion para los emprendedores.
También se propuso la eliminacion de ciertos impuestos que generan
el alargamiento de procesos tributarios para las empresas. Ademas, se
solicité que se evalue la reduccién de los gastos del Estado en burocracia
para, con eso0s recursos, crear lineas de crédito.

Por su parte, los representantes de la academia senalaron que el
desarrollo del pais debe tener como base la investigacion cientifica y la
generacion de conocimiento para todos los sectores productivos. Ademas,
mencionaron que es indispensable desarrollar la base logistica para el
desarrollo industrial y de servicios. Asimismo, se asegurd que para cambiar
la matriz agro productiva debe haber un desarrollo de la investigacion,
mejorar las cadenas productivas y crear la practica rural para estudiantes
de cursos superiores. A la Mesa Virtual de Participacion acudieron
delegados de la Camara de la Pequeia y Mediana Empresa de Los Rios
(CAPYME), Camara de Industrias de Guayaquil, Escuela Politécnica del
Litoral, Universidad Técnica de Babahoyo, Universidad Técnica Estatal
de Quevedo, Universidad Estatal de Bolivar, Fundacion COAGRO, SOS
Galapagos, Fundacién Mingas por el Mar, Plan Internacional, Asamblea
Ciudadana Plurinacional e Intercultural para El Buen Vivir y Colegio de
Ingenieros Civiles del Guayas.

Actores de la sociedad civil en Ecuador y su aporte al cumplimiento
de los ODS

La sociedad civil organizada puede ser considerada como la fuerza
real detras del cumplimiento de los ODS por su rol como generadora de
cambio, articulacion con grupos vulnerables y prioritarios y el trabajo a nivel
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local. Ademas, su participacion ciudadana dentro de las organizaciones
sea publicas y privadas sirve como canal de informacion, y el hecho de
facilitar espacios neutrales para la articulacion y dialogo, posibilita la
generacion y localizacion de acciones concretas para generar cambio. Su
participacion en observatorios ciudadanos de monitoreo a los ODS y en
programa de fortalecimiento de capacidades a escala local, es clave para
lograr en forma adecuada e inclusiva el cumplimiento y monitoreo de los
ODS.

Rol de la academia y el trabajo multidisciplinario para lograr los ODS
en Ecuador

La academia en su funcion de formar profesionales al servicio del
pais, debe plantear como aportar al desarrollo sostenible y de igual forma
fortalecer el vinculo con la sociedad a fin de impulsar la sostenibilidad de
las comunidades y territorios. Especificamente los procesos de generacion
y procesamiento de informacién, asi como el aporte metodolégico en
términos del desarrollo sostenible, resultan ser relevantes (Lopez, 2018).

Hastamarzo 2021, lainversion en Investigacion y Desarrollo en Ecuador
se proyecta en 0,44% del PIB (INEC, 2014). Por otra parte, segun datos
del INEC. La tasa de matriculacion en educacion superior es del 20% vy el
numero de investigadores a tiempo completo es de aproximadamente 1
por cada 1.000 miembros de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA).
Todo ello sumado al bajo nivel en que las universidades se encuentran,
respecto a la toma de decisiones o su influencia en las politicas publicas
y acciones para el desarrollo sostenible, produce un retraso el logro de
las metas esperadas. Motivo por el cual, se estd proyectando el trabajo
desde las universidades a fin de lograr un rol activo y permanente en las
acciones por el desarrollo sostenible.

Es inminente necesidad de contar con investigaciones que generen
nuevas metodologias para el desarrollo sostenible, que incorporen no solo
tecnologias sino también la vinculacién con la comunidad, para asi poder
incidir en las agendas, politicas y acciones sostenibles (Extremera et, al,
2022). Por ello, y con el interés de fortalecer la implementacion y medicion
de los ODS en Ecuador y a nivel local, se plante6 otorgar subvenciones
dirigidas a investigadores de organizaciones de la sociedad civil y
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universidades de todo el pais enfocadas en solventar los retos existentes
en cuanto a la medicién de los ODS, como por ejemplo la convocatoria
“Retos en la medicién de los ODS” realizada por la iniciativa ODS Territorio
Ecuador de la Fundacién Futuro Latinoamericano (FFLA) y Grupo FARO.
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Capitulo VI

Experiencia de configuracion de la CRA

6.1 Formacion de los socios sobre los principios que rigen las
Comunidades de Aprendizaje

La Comunidad Regional de Aprendizaje ha sido un proceso de
construccion en el cual han participado todos sus miembros aportando
desde su area de conocimiento. La metodologia que se ha utilizado es la
creacion colectiva a través de diferentes espacios que han estado en el
marco de la discusion y el debate, alentado el analisis y el pensamiento
critico en torno a los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Es asi como en
cada sesion, los miembros fueron aportando a la consolidacion de los
objetivos planteados: formar cientificamente a los socios y/o potenciales
participantes de la CRA sobre los fundamentos del aprendizaje dialégico;
definir la estructura y alcance de la CRA; y disefiar una guia metodolégica
para la creacion de Comunidades Regionales de Aprendizaje en torno a
las desigualdades con fundamento en el ODS 10.

En atencién al cumplimiento de las metas propuestas, se desarrolld
entonces el presente documento, en el que se presentan los principales
hallazgos que fortalecieron y definieron la Comunidad Regional de
Aprendizaje. Con la participacion de todos los miembros, quienes aportan
colectivamente diversas ideas, soluciones y alternativas a través de
diferentes espacios, alentado el analisis y el pensamiento critico en torno
a los ODS en general y en forma especifica al ODS 10. A continuacion, se
describe el proceso llevado a cabo al igual que las principales lecciones
aprendidas y recomendaciones a futuro, que surgieron de los diferentes
encuentros de trabajo.

Dado que la concepcion de la CRA surgio en el contexto de un
proyecto de innovacion, la agenda de reuniones se definid con base en
los compromisos establecidos en dicho proyecto, tal como se describe en
la Tabla 8:
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Tabla 8:
Actividades para la concepcién de la CRA

Actividad Reunion de inicio del proyecto

Descripcion: en esta reunion se busca que los diferentes integrantes de la iniciativa den
apertura oficial del proyecto, establezcan un sistema de gobierno y definan los
procedimientos de trabajo en torno a la CRA. Esta actividad contara con la participacion
de una experta en la creacion de Comunidades de Aprendizaje, quien acompafara las
reflexiones iniciales en torno a este tema y servira de guia en los pasos futuros del
proyecto. Como resultado de esta actividad se espera contar con un documento que
describa el plan de trabajo operativo del proyecto y la estructura de gobierno de la
iniciativa.

Reconocimiento de lecciones aprendidas

Sctiicad y mejores practicas en Comunidades de Aprendizaje

Descripcion: la actividad permitira que los integrantes accedan a los fundamentos que
dan soporte a las CA, lo que servira como insumo para generar una discusién académica
sobre la estructura y alcance de la CRA que se creara. Se inicia el desarrollo de una
revision de literatura en bases de datos, sitios especializados, paginas web de
universidades, al igual que consultas a algunas entidades que se encuentren apoyando
iniciativas de este tipo. Como resultado de esta actividad se realiza un mapeo sobre las
iniciativas, las lecciones aprendidas y mejores practicas que se estan empleando, lo que
constituye un insumo para la delimitacion de la CRA. Se hace énfasis especial en temas
relativos a la desigualdad que han sido adelantados en escuelas de negocios. Producto
de esta actividad es un documento de revision que describe los aportes encontrados para
la creacion de una CRA.

Identificacion de los principales actores de la CRA

PEIRTEET propuesta: otros participantes, aliados, personas expertas

Descripcion: Esta actividad supone el desarrollo de un proceso de busqueda de otros
tipos de participantes, que pueden contribuir al desarrollo exitoso de la CRA. En este
sentido, cada una de las Escuelas o Facultades de Administracion participantes, se
encargara de elaborar un listado preliminar de aliados y personas expertas en cada
ciudad y pais de operacion, con el fin de extender invitacion a otros potenciales
participantes, para que se sumen a la iniciativa desde diferentes roles.

Formar a los socios y/o potenciales participantes sobre

Actividad los principios que rigen las Comunidades de Aprendizaje

Descripcion: Esta actividad es de especial relieve para el funcionamiento de la CRA,
debido a que en este contexto los integrantes de la comunidad desarrollaran las
competencias requeridas para trabajar de manera exitosa en una CA, en especial,
aquellas que sustentan el aprendizaje dialdgico, esto es, el didlogo igualitario, la
inteligencia cultural, la creacion de sentido y la solidaridad, entre otras.
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Actividad Reunion de seguimiento a la creacion de la CRA

Descripcion: esta actividad se genera un espacio de reflexion en torno al avance de la
CRA, se valoran los avances logrados, los obstaculos que se han enfrentado y las metas
futuras de desarrollo. Se planifican acciones para involucrar cada una de las Escuelas y
Facultades participantes, con el fin de extraer también de aqui, lecciones aprendidas en
el trabajo practico.

Actividad Reunioén de cierre

Descripcion: En esta reunion se realiza una valoracion de la documentacion y avances
realizados, en funcién de los metas trazados al inicio del proyecto. En esta reunion,
también se valorardn mediante una planificacién preliminar las siguientes etapas del
proceso de consolidacion de la red, asi como los plazos y compromisos que se
estableceran para dar continuidad al proyecto.

Fuente: Elaboracién propia

Cada una de las sesiones de trabajo, con una duracién de dos horas,
se desarrollé de manera sincrénica, mediadas por tecnologia, debido a
las restricciones de la pandemia de la COVID-19. En algunas ocasiones,
se delegaron tareas para ser desarrolladas de manera independiente
por cada uno de los miembros del equipo. A continuacién, se describen
algunos elementos relevantes de cada una de las sesiones adelantadas

6.1.1 Sesion de apertura y bienvenida a la CRA

La formacién de los socios y potenciales participantes de la CRA es la
primera parte y la base para la conformacién y consolidacion de la CRA.
Debido a que este es un ejercicio nuevo para los participantes, se asume
el reto de la construccion de la comunidad en conjunto, bajo la asesoria de
la profesora Concepcion Antdn, quien es una aliada en Espana. Guiados
por la experta en Comunidades de Aprendizaje, en esta primera sesion
se da inicio al proceso y los participantes exponen sus motivaciones y
expectativas, que estan encaminadas al aprendizaje y creaciéon de
metodologias propias para la Comunidad de Aprendizaje. Posteriormente,
y como parte del proceso de capacitacion se presentd el analisis de un
caso real de la formacién de una comunidad de aprendizaje con el fin de
aportar a mejorar la salud de adolescentes con problemas de adiccion.
Dicha experiencia permitié evidenciar como el dialogo, la inclusion, la
mediacién cuando son acompafados de practicas educativas y sociales

95



Merlin Patricia Grueso Hinestroza, Angélica Maria Sanchez Riofrio, Olga Beatriz Roa Medina

fomentan mejoras significativas en la calidad de vida de las personas y el
entorno.

6.1.2 Reunion de inicio del proyecto

Para esta reunion, se realizé un acercamiento y contextualizacién de
las Comunidades de Aprendizaje, teniendo en cuenta sus origenes vy el
reconocimiento de donde estas parten, con la guia de la Profesora Anton.
Posteriormente se realiza la identificacion de necesidades y objetivos
comunes. Como punto de partida se retomé la Agenda 2030 y los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible con fundamento en sus tres ejes: la
lucha por la igualdad de las personas, la proteccion de la tierra-el entorno
y la prosperidad sostenible para todos (CEPAL, 201).

Posteriormente, se debatio sobre la importancia de promover y llevar
a cabo acciones relativas a los ODS y especificamente en torno a las
desigualdades, elemento central del ODS 10. También se reflexiond sobre
la corresponsabilidad y la participacion de todos los actores sociales en la
superacion de las desigualdades. Mediante una sesion de discusion, se
trata sobre la nocidn de diversidad, intrinsecamente asociada al ODS 10.

Se reconoce que a pesar de que los datos y las informaciones
existentes, hacen referencia a pobreza y al género, en realidad el
enunciado del objetivo esta indicando otras caracteristicas de diversidad.
El ODS 10, esta aludiendo a caracteristicas que son la columna vertebral
de las sociedades, es decir la diversidad sociocultural. Entre la diversidad
de elementos que conforman las diferentes culturas y sociedades, se
pueden estar haciendo referencia a:

* Raza y etnia, referida a las diferencias en la apariencia fisica y las
tradiciones culturales de diferentes grupos étnicos y raciales.

» Género y orientacion sexual, entendida por las diferencias en las
identidades de género y las orientaciones sexuales de las personas.

» Estatus socioeconémico, marcada por las diferencias en los recursos
econdémicos y las oportunidades disponibles para diferentes grupos
de personas.

» Edad, referida a las diferencias en las edades de las personas y
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las diferentes necesidades y perspectivas que surgen en diferentes
etapas de la vida.

» Habilidades fisicas y discapacidades, que indican las diferencias en
las habilidades fisicas y las discapacidades de las personas.

» Creencias religiosas y politicas, se refiere a las diferencias en las
creencias religiosas y politicas de las personas.

» Idioma, es decir, las diferencias en los idiomas que hablan las
personas y las diferentes formas en que se utilizan los idiomas.

En conjunto su importancia radica, en permitirnos comprender y valorar
las diferencias individuales y trabajar juntos para crear comunidades
mas inclusivas y equitativas. Sin embargo, los procesos migratorios que
vivimos hoy en dia, y la integracion de grupos nos puede llevar a hablar
de otro tipo de variables.

En este contexto, el equipo de trabajo asumié como referente para la
CRA, la definicion de diversidad establecida desde la UNESCO, donde
se habla de la diversidad con un componente positivo y en concordancia
con el concepto de tolerancia de la ONU: “Las diversas formas en que
se organizan las personas en la sociedad- por medio de la cultura, la
economia, la politica- a través del tiempo y del espacio, que se manifiestan
en la originalidad y pluralidad de las identidades que caracterizan a los
grupos y las sociedades que componen la humanidad, y que son fuente
de intercambios, innovacion y creatividad. Elementos: rasgos distintivos
propios, aspectos sociales y culturales y politicos, continio cambio
(UNESCO, 2001)".

Dentro de este primer acercamiento se identifico la relevancia de traer
a la discusion el concepto de region vulnerable, esto en razén de que
existen unos espacios donde la diversidad no es un elemento positivo,
valorado o apreciado, sino que genera desventajas estructurales, dado
que las personas se enfrentan a exclusiones, desigualdades y riesgos;
son personas que cuando nacen en estas zonas es dificil salir de ellas.
Esta definicion la brinda Alguacil (2013) cuando trabaja el concepto de
barrio y que se puede ampliar al de region o de comunidad, porque es
una definicién que no habla solamente de los espacios fisicos sino de
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los vinculos y las relaciones que se dan en el territorio. El hecho de que
existan estos espacios también marca una percepcion especifica de la
realidad, por una serie de riesgos que perciben o no en funcién de la
posicion que se contemple y que seran muy determinantes de la aparicion
de situaciones de conflicto.

Ahora bien, el conflicto surge en estas situaciones en las que hay una
diversidad social y en las situaciones de los entornos en los que existen
estas desventajas estructurales, por ello aparecen confrontaciones que
tienden a ser hostiles y que tienen una historia previa que explica la
explosion. Sin embargo, el conflicto también incluye aspectos emocionales,
aspectos que tienen que ver con la identidad y los valores. Asi, tres
elementos (1) diversidad, (2) regiones vulnerables y (3) conflicto son los
que estan detras de la CRA.

6.1.3 Sesion de Reconocimiento de lecciones aprendidas y
mejores practicas de CA

Para este momento empezamos a trabajar en el disefio de la CRA,
con el apoyo de la profesora Antén, nos adentramos en como construir la
comunidad. De esta manera, se inicia haciendo un recorrido por cuales
son los principios en los que deberiamos basarnos para poder recibir el
nombre de Comunidad de Aprendizaje. De igual forma, se presentaron
los antecedentes de las Comunidades de Aprendizaje, que tienen origen
en la Comunidad Auténoma de Cataluia (Espafia) en entornos escolares
que gozan de reconocimiento internacional por su efectividad para la
transformacion comunitaria, con la participacion de diferentes actores.

En esta etapa se discute ademas que, en las CA, la base subyacente es
el conocimiento que se comparte para generar desarrollo, por lo anterior, se
hace hincapié en las actividades que son de generacion de conocimiento
y de aprendizaje mutuo. Entonces el aprendizaje se entiende dentro de
las Comunidades de Aprendizaje como la generacion de un conocimiento,
pero en este caso la generacién de un conocimiento viene dada porque
en la escuela se abren la puerta al resto de miembros que usualmente no
tienen cabida: a las familias, al barrio, al movimiento asociativo y actores
gue no necesariamente ocupan posiciones dominantes socioldgicamente.
Ademas, se pone de manifiesto que lo caracteristico de las CA es que
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movilizan todos los recursos disponibles, en otras palabras, la comunidad
aprende de si misma a partir de todos los recursos de los cuales dispone,
de todos sus miembros porque estimula de esta manera su potencial,
incentiva el desarrollo personal y la cohesion.

De este modo, se reconoce que el ser humano que se desarrolla esta
en transformacion, y lo que se pretende es dirigir esa transformacion para
crear un mundo que sea mas solidario, que sea mas prospero, que sea
mas igualitario y tolerante. Con fundamento en el didlogo igualitario, el
aprendizaje dialdgico se basa en que todas las personas que participan
en la Comunidad de Aprendizaje sean consideradas del mismo modo y
sus contribuciones valoradas, dado que son contribuciones racionales y
que afaden valor.

Teniendo en cuenta lo anterior, entre los miembros de la CRA se
elaboré una lluvia de ideas y propuestas respecto a los principios rectores
de esta forma de trabajo asi:

¢ La comunicacion no se limita a los encuentros virtuales.

» Es posible adelantar tertulias dialogicas, con el fin de aprovechar
las complementariedades.

* Antes de tomar decisiones, es necesario definir los fines que se
pretenden alcanzar.

» Es importante definir “para quién” y “con quién”.

6.1.4 Sesion en torno a la discusion sobre los temas centrales
de la CRA

En este encuentro se buscaba discutir el problema o los problemas
que se espera abordar desde la Comunidad de Aprendizaje, es decir
que los problemas que se decidan abordar van a ser los que constituyan
los lineamientos para los objetivos de la comunidad. Esta parte es muy
importante dado que se tienen claras nuestras limitaciones, en la medida
en que no se va a empezar a resolver dichos problemas en esta parte de
la consolidacion de la comunidad, sino que es un punto de partida para
saber qué es lo que queremos. Una vez se termina esta etapa reflexiva
se dictaminan lineas de trabajo y accién, por eso la intencion en este
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punto fue determinar cuales son los problemas y objetivos que se quieren
abordar desde la Comunidad de Aprendizaje.

Se decide usar la herramienta de arbol de problemas para determinar
los objetivos y problematicas a abordar, para ello se hace primero una
identificacion de los intereses por parte de los miembros en cuanto a las
problematicas que se pueden desarrollar en la CRA teniendo como base el
ODS 10. Se inicia definiendo qué es la metodologia de arbol de problemas,
la cual se define como una imagen de la situacién o del problema que
se desea abordar, en este caso enmarcado en el ODS 10. Asi para
identificar el problema central hay que senalar cuales son las causas de
este, las raices del arbol, y cuales son los efectos o consecuencias de
ese problema, las ramas, dentro del contexto en el cual nos enmarcamos.
Todo esto se hace a partir de una lluvia de ideas, para luego pasar a un
arbol de objetivos.

En el marco de este ejercicio se decide tomar las dimensiones que
tienen que ver con lo econémico y educativo por la naturaleza de los
programas que hacen parte de la Comunidad Regional de Aprendizaje,
dichos programas son de negocios y administracion de empresas. Pese a
que la metodologia de arbol de problemas no fue pertinente y generd un
poco de confusion, si sirvié para reconocer cuales desigualdades afectan
a nuestros paises, Colombia y Ecuador, y a partir de eso se pudo entender
que el rol de la CRA no esta en la creacién de politicas publicas para tratar
el tema de la desigualdad.

El aporte de la CRA esta encaminado en cémo a través de la
docencia, investigacién y extension se puedan generar espacios en los
que se reflexione, se analice, se intervenga y se desarrollen acciones para
la reduccién de las desigualdades. De esta manera, se concluye que la
CRA es un centro de pensamiento donde se hacen lecturas de la realidad
social y se genera una postura desde la academia, esto teniendo como
eje ciertos elementos: el primero es teniendo como hoja de ruta el ODS
10, el segundo es actuando en clave regional y a partir del aprendizaje
participativo que se traduce en el involucramiento de varios actores de la
sociedad.
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6.1.5Sesiondedefiniciondelineastematicas: Elemprendimiento
como una de nuestras lineas prioritarias

En esta sesion se inicia haciendo la reflexion sobre el arbol de
problemas, y se reconoce que a pesar de ser una metodologia valiosa
para la formulacion de proyectos no fue la mas apropiada para definir los
objetivos de la CRA. Sin embargo, hace parte del propio aprendizaje de
los miembros el reconocer cuales herramientas son pertinentes teniendo
en cuenta el momento y la necesidad en el proceso de formacién y
consolidacion de la CRA. En ese sentido, se comprendié que el fin de
la comunidad esta en la direccion de usar estrategias y metodologias
innovadoras dentro del campo del aprendizaje y la educacion en linea con
lo que saben hacer los miembros de la CRA: la docencia, la investigacion
y la extension.

Asi las cosas, en la exploracion y definicion del campo de accién se
llega al emprendimiento en esta sesidn, dada la naturaleza de las escuelas
de negocios a las cuales pertenecen los miembros de la CRA. De esta
manera, se precisa que una de las lineas prioritarias de actuacion sera
el emprendimiento y el producto final para este caso seria un proyecto.
Para tener claro qué tipo de emprendimiento se abordara, se realiza una
busqueda sobre los mismos, es decir el emprendimiento y el producto
final.

Partiendo con las primeras definiciones que se hicieron sobre el
emprendimiento, empezando por el emprendimiento segun Schumpeter,
esta sostenia que el emprendedor es una persona extraordinaria que
promueve nuevas combinaciones e innovaciones. La finalidad del
emprendedor es “reformary revolucionar el patréon de produccién al explotar
una invencion, o mas comunmente una posibilidad técnica no probada,
para producir un nuevo producto o uno viejo de una nueva manera; O
proveer de una nueva fuente de insumos o un material nuevo, o reorganizar
la industria, efc. Este tipo de actividades son las responsables primarias
de la prosperidad recurrente que revoluciona el organismo econémico y
las recesiones recurrentes que se deben al impacto desequilibrado de los
nuevos productos o métodos (Castillo,1999)".
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Por otro lado, esta el emprendimiento segun la escuela austriaca,
desde la cual diferian de Schumpeter, si bien compartian la idea de la
importancia del emprendimiento en el proceso de desarrollo capitalista, se
distanciaban en su concepcion de la naturaleza de la personay la actividad
en el impacto de estos en el proceso del capitalismo. Dess et. Al (2011)
consideran que el emprendedor es el que desea especular en situaciones
de incertidumbre, respondiendo a las sefales del mercado frente a precios,
pérdidas y ganancias. En ese mismo orden de ideas, Moran-Montalvo y
Sanchez-Riofrio (2018) anuncian que el emprendedor gana por estar alerta
a las oportunidades que se dan en situaciones inciertas o de desequilibrio,
el estar alerta le permite al emprendedor percibir las oportunidades antes
que los demas. El conocimiento tiene un papel importante, no es solo
la posiciéon de mayor conocimiento de oportunidades del mercado, es el
conocimiento en el sentido de estar alerta y donde poder ubicar estas
oportunidades del mercado (Castillo, 1999).

También se considera el emprendimiento social en esta indagacion,
que tiene como protagonistas a personas e instituciones que su objetivo va
mas alla del beneficio econémico propio, esta encaminado a la satisfaccion
de una necesidad social a través de una empresa. El emprendedor busca
por medio de la empresa el beneficio monetario que sera empleado en
fines sociales. Cabe aclarar que el emprendimiento social no es igual que
una organizacién sin animo de lucro, el emprendimiento social lleva un
modelo de negocio mientras las ONG no.

Se puede considerar emprendimiento social cuando el objetivo es el
cambio social y la creacion de valor para la sociedad, proporcionar ideas
innovadoras a problematicas sociales como la pobreza, la exclusion
social, el hambre, la desigualdad social, la discriminacién, entre otros.
También la mayoria de los beneficios deben reinvertirse en conseguir el
fin social determinado: “Emprendimiento social abarca las actividades y
procesos realizados para descubrir, definir y explotar oportunidades con el
fin de mejorar el bienestar social creando nuevas empresas o gestionando
organizaciones existentes de una manera innovadora (Zahra 2009, citado
en Moreira y Urriolagoitia, 2001)”.

De igual forma, hizo parte de las consideraciones el emprendimiento
verde: que se entiende como el desarrollo de actividades que estan
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orientadas a la reduccién, mitigacién, reduccion y eliminacion de
problematicas ambientales, las cuales se caracterizan por serinnovadoras,
ya que proponen cambios en los patrones de produccién y consumo que
deterioran el ambiente (Sanabria y Hurtado, 2013).

En la actualidad la preocupaciéon por la sostenibilidad ambiental
aumenta, y teniendo en cuenta los requerimientos de la politica y la
dinamica mundial demandan la necesidad de un modelo diferente de
negocio, de manera que los empresarios se preocupen por el ambiente,
los cuales se han venido denominando como empresarios verdes o
ecompresarios. En este sentido se combina la innovacion con una
conciencia de sostenibilidad y otros principios del movimiento ambiental,
que direcciona hacia una sociedad ecoldégicamente reorganizada.

Por ultimo, se tuvo en cuenta el emprendimiento sostenible del que
se puede resaltar que es un campo nuevo y que inicialmente se uso el
término sostenible para referirse a lo ambiental, sin embargo, después
se entendié que también implica aprovechar el dinamismo empresarial
para promover el desarrollo y asi reducir la pobreza. Es asi como el
emprendimiento sostenible incluye términos como emprendimiento social,
eco emprendimiento y emprendimiento empresarial.

El aspecto social del emprendimiento sostenible se relaciona con la
posicion de las empresas frente aspectos sociales y éticos, como por
ejemplo la gestion del recurso humano, la discriminacion, los derechos
humanos, trabajo infantil, género, entre otros (Sanchez y Arevalo, 2016).
En cuanto al aspecto medioambiental se refiere a productos limpios,
desarrollo tecnoldgico sostenible, eco eficiencia, eco disefio. De esta
manera, la actividad empresarial engloba el aspecto social, econémico
y ambiental, deben satisfacerse los tres aspectos para que la actividad
empresarial sea denominada sostenible. “Las empresas sostenibles tienen
un pensamiento distinto, no toman sus decisiones basadas en ganancias
financieras y siempre tienen dinero para sus causas sociales (Jiménez y
Rodriguez, 2016)”".
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6.1.6 Sesion hacia la construccion del primer proyecto de la
CRA

Teniendo en cuenta que se tomara el emprendimiento y las
empresas como lineas prioritarias, se llevo a cabo un ejercicio en el que se
recogieron diferentes perspectivas a través de una encuesta disefiada por
y para los miembros, el objetivo de esta fue la construccién de un proyecto
que se ejecutara a mediano plazo en la CRA. De este modo, se plantea
como objetivo general: diagnosticar las condiciones de sostenibilidad
asociadas a las Micro, Pequena y Mediana Empresas (Mipymes) de los
emprendedores de las Universidades — CRA en el marco del ODS 10. Asi
mismo, como objetivos especificos se plantearon los siguientes:

» Identificar las condiciones sociales de sostenibilidad asociadas a
las Mipymes de los emprendedores de las Universidades — CRA en
el marco del ODS 10;

« ldentificar las condiciones economicas de sostenibilidad
asociadas a las Mipymes de los emprendedores de las
Universidades — CRA en el marco del ODS 10;

 Identificar las condiciones ambientales de sostenibilidad asociadas
a las Mipymes de los emprendedores de las Universidades — CRA
en el marco del ODS 10.

Cabe sefialar que para la elaboracion de estos objetivos se tuvo
en cuenta varios elementos: el primero de ellos es el énfasis en el tema
de emprendimiento (emprendedores y empresas de emprendedores);
asociado a los temas de desigualdad ODS 10 y en consonancia con
los intereses de las Facultades / Programas de Administracion de
Empresas & Negocios involucradas en la CRA. El segundo es el encuadre
en los objetivos especificos de las dimensiones relevantes para los
emprendimientos sostenibles (sociales, econdémicos y ambientales),
segun literatura revisada y conversaciones con expertos en el tema de
sostenibilidad empresarial. Por ultimo, la delimitacién de los objetivos del
estudio en términos de a) Tiempo (2022), b) Unidad de andlisis / Poblacion
(emprendedores & empresas adscritas a las Unidades de Emprendimiento
Universidades CRA).
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6.1.7 Sesioén acerca de los productos de generaciéon de nuevo
conocimiento

Para este encuentro se tuvo como objetivo estructurar y definir el
articulo de Contribuciones de las Escuelas de Negocios a la formacion
en desarrollo sostenible: un estudio en Colombia y Ecuador. Este articulo
es otro de los productos que queda en esta primera fase de creacion
y fortalecimiento de la CRA, desde aqui, la intencién es favorecer la
documentacién de las practicas que las universidades llevan a cabo
para promover el desarrollo sostenible, entendiendo la importancia
de proponer un nuevo modelo educativo que integre la perspectiva de
desarrollo sostenible, dadas las necesidades y los retos que nos plantean
los contextos en los cuales se desenvuelve la CRA, Ecuador y Colombia.

Es asi como la investigacion tiene como proposito explorar las
contribuciones de las Escuelas de Negocios a la formacion de desarrollo
sostenible, a partir de la exploracion de algunas universidades en
Colombia y Ecuador, para ello el estudio se orienta con las siguientes
preguntas: ;Qué acciones implementan las Escuelas de Negocios
exploradas para promover el desarrollo sostenible, desde sus procesos de
docencia, investigacion y extension? s Qué tipo de competencias se busca
promover en los estudiantes, a partir de las acciones pedagogicas que se
implementan para favorecer la formacién en torno al desarrollo sostenible?
¢, Cuales son los retos que enfrentan las Escuelas de Negocios exploradas
en la implementacion de acciones de formacion, investigacion y extension
en torno al desarrollo sostenible?.

6.1.8 Sesion de cierre

En la ultima sesion se hizo un balance de lo que se ha logrado en
la CRA hasta este momento, en cuanto a conocimiento y productos, de
igual manera los miembros tuvieron la oportunidad de expresar su sentir
y los suefios que aun quedan por alcanzar con la comunidad regional. La
CRA ha sido un espacio para la creacion y el desarrollo del conocimiento,
durante esta primera fase de formacion de la comunidad se ha podido dar
cuenta que la construccion colectiva y el aprendizaje dialégico es posible,
pues han sido estas las bases para dar los lineamientos para nuestra
comunidad. Analogamente, tenemos mas suefios que no se quedan
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en la constitucion de esta comunidad, queremos poder liderar el primer
congreso regional de Comunidades de Aprendizaje en Colombia, y en esa
misma linea también queremos crear una Catedra UNESCO en torno a los
ODS y que pueda ser circulada internacionalmente.

Se tiene presente el tema de extensién y por ello no se pierde de vista
el elemento social, de ahi que desde la CRA exista un interés en hacer
investigacion que impacte a las comunidades y al sector empresarial.
También se piensa en los componentes didacticos y pedagdgicos, y por eso
nos cuestionamos en como nos estamos planteando nuevas metodologias
innovadoras desde las escuelas de negocios para la reduccién de las
desigualdades. La motivacion por parte de los miembros para continuar
con la CRA sigue intacta y por ello la idea es continuar fortaleciendo
alianzas para desarrollar y difundir los proyectos que tengamos.
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Capitulo VII:

Reflexiones y Aportes del Trabajo Desarrollado en la
CRA

7.1 Las contribuciones de la CRA

En las sesiones que se tuvieron en la CRA se realizaron ciertas
discusiones que nos llevaron a algunas reflexiones, acerca de las
contribuciones que puede tener la CRA para la reduccion de las
desigualdades. Desde el proyecto de la CRA entre Colombia y Ecuador
se sustentd sobre la necesidad de integracion para abordar problemas
comunes entre ambas regiones, y que son extensivos en América Latina
y el Caribe. Los dos paises enfrentan grandes desafios en cuanto a la
reduccion de las desigualdades, y es a través del conocimiento centrado
en la educacion, el compartir y la cooperacion, como pilares que se ha
de abordar el fortalecimiento sociocultural, econémico y ambiental en
busqueda de la sostenibilidad.

En el desarrollo de la iniciativa, que tenia un marco de tiempo de 4
meses (marzo a junio 2021). Se conto con el apoyo financiero por parte
de la Univ. de Especialidades Espiritu Santo (Ecuador), para el desarrollo
de acciones complementarias otorgando la posibilidad de dar continuidad
a este ejercicio. Adicionalmente, sus representantes participan en otros
espacios de socializacion del conocimiento y en el inicio en la formulacion
de un proyecto de investigacion.

Se indago sobre actitudes y aptitudes de los miembros y los aliados de
la CRA, respecto a la apertura al didlogo, capacidad de liderazgo, inquietud
intelectual, honestidad, trabajo colaborativo, respeto de las diferencias y
disposicion para aprender de estas. Dentro de los aliados se buscé incluir
empresas, sociedad civil, y miembros del gobierno en la Comunidad, que
tengan un compromiso de participacion en investigacion e innovacion,
dispuestos a discutir ideas sobre la ensefianza y aprendizaje desde su
practica profesional, fomentando a su vez espacios de comunicacion,
tolerancia, respeto e igualdad.
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Es vital tener una mentalidad abierta y creativa para enfrentar desafios
y retos relacionados con los problemas de desigualdad y pobreza y un
interés genuino en abordar como campo de saber la investigacion de
este tipo de fendmenos sociales. Debe existir un interés por contribuir
al desarrollo social, ambiental y econdmico de sus comunidades y una
capacidad para concebir y ejecutar proyectos que contribuyan al desarrollo
sostenible y la reduccién de las desigualdades. En tal sentido, se realizaron
dos preguntas a los integrantes de la CRA, los cuales respondieron en
forma individual. Una pregunta indaga sobre la relevancia de la CRA
orientada a la reduccion de desigualdades, la otra pregunta indaga sobre
el tipo de metodologia que puede resultar mas efectiva en la configuracion
de la CRA. El andlisis de las respuestas se presentan en forma de sintesis
en la siguiente figura (Figura 4).

Figura 4:
Resultados relevantes de la encuesta realizada a los integrantes
de la CRA

€émo se justifica la relevancia de configurar un Cc idad Regional de Aprendizaje \.-‘CRA

’

h‘ i

orientada a reducr las desigualdades en Colombia y/o Ecl.lldof?

Una ruta de actuacion para
la transformacion social y la
formacidn integral de
docentes y estudiantes.

I El Proyecto CRA entre Colombia y

Ecuador se sustenta desde la necesidad
de integracidn para abordar problermas

T comunes a la region. I

Se crean sinergias, y la Para propender por un

participacidn activa de la sociedad mas justa y
academia es necesarla equitativa
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“, CRA Qué tipo de metodologias considera efectivas para la configuracién de una
¥ e comunidad de aprendizaje?

== Promaver el intercambio, la comunicacion y el == R =
= desarrollo de capacidades personales. —

Benchmarking
de |las CRA en
otros paises.

Participacion
demacratica.

Es necesarios adaptar |a
experiencia de otros palses a
nuestra cultura,

Reuniones y soclalizacidn y
validacidn de experiencias para
construir nueve conocimiento.

Aprendizaje
basado en
retos.

Aprendizaje
colaborativo

Fomentar la eseritura, la discusién
comao espacio para el conocimiento,
trabajo colaborativo y |a investigacion,

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de una encuesta

Sobre la base de las metodologias propuestas para la CRA, se
proyecta tener un impacto a nivel individual, institucional y social. A nivel
individual se propende por el crecimiento, aprendizaje y ensefianza, porque
es un espacio de dialogo y reflexiéon entre profesionales con intereses
y preocupaciones comunes, en el campo institucional se reconoce
como un espacio que permite mejoras en las practicas pedagdgicas y
transformaciones orientadas a la mejora en la I.E. En el ambito social,
el impacto se da en el empoderamiento y participacion democratica
consensuada en busca de mecanismos que permita beneficios colectivos.
Institucionalmente, se espera aportar a la transformacion en las practicas
de docencia, investigacion y extension de los miembros, la comunidad
puede convertirse en un insumo guia para fortalecer los planes de
estudios de programas de Administracion de Empresas y su impacto
(responsabilidad social) frente al desarrollo de una localidad o regiéon. Todo
ello, amplia el escenario de investigacion a nivel personal y profesional
con una carga significativa en la comprensién de metodologias dialégicas
y participativas en la construccion de sociedad. Por ultimo, vale la pena
indicar que hay un gran impacto ante la posibilidad de generar alianzas
regionales e internacionales.
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Para cerrar este apartado se estiman algunos desafios en la
conformacion, configuracion y sostenibilidad de la Comunidad Regional
de Aprendizaje, los que principalmente involucrarian el llegar a consolidar
una masa critica de investigadores, administradores que sostengan en un
esfuerzo de largo aliento los proyectos que se logren formular. Ademas,
lograr la visibilidad, la relacién y difusién en un espacio entre la comunidad
y los diferentes actores institucionales, publicos y privados, dedicados al
estudio y resolucién de los temas sobre desigualdad y pobreza.

Otro desafio que se vislumbra es el enfrentar la resistencia al cambio
y desaprender practicas que no se corresponden con las demandas del
contexto sociocultural actual. Aunado a lo anterior es necesario continuar
con el compromiso con la comunidad regional y seguirle apostando a
oportunidades que permitan la financiacion.

Enlos siguientes apartados se pretende realizar una serie de reflexiones
tedricas y conceptuales en torno a aspectos fundamentales sobre la
desigualdad y la pobreza que alimentaran la discusion académica sobre
la cual giran los miembros de la CRA, la construccién de sus proyectos
y la interaccion con los demas miembros de la comunidad académica y
actores institucionales publicos y privados.

7.2 La desigualdad vista a través de las dimensiones sociales,
econdémicas y empresariales

Ladesigualdad es un fendmeno multicausal en el que intervienen a nivel
estructural e histérico dimensiones determinantes tales como el cambio
tecnoldgico, los procesos globalizadores y las politicas implementadas por
los diferentes paises a la luz de los paradigmas e ideologias vigentes.
Los efectos de la desigualdad se hacen sentir en nuestras sociedades
modernas a partir de un profundo descontento social del cual somos
espectadores y protagonistas. Esto se traduce en protestas sociales de
amplia magnitud en paises del primer y tercer mundo; y también, en el
peligroso resurgir del populismo politico y los nacionalismos extremos a
nivel global, entre otro tipo de anomias sociales, econémicas, politicas y
culturales (Rodriguez-Vasquez y Sanchez-Riofrio, 2017).
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El malestar social puede relacionarse con los efectos de polarizacion
de ingresos y riqueza entre la poblacion. La polarizacion es inducida a
partir de la disrupcién en el campo tecnoldgico, desde los afos setenta,
secundada por la tercera revolucion industrial, en principio, y por la cuarta
revolucién industrial a inicios del siglo XX, se amalgama con los gobiernos
conservadores en los afios ochenta (Ronald Reagan en Estados Unidos
y Margaret Thatcher en Inglaterra). Simultaneamente, los procesos
economicos globalizadores, y el advenimiento de Japdén y los tigres
asiaticos a la competicién en la economia mundial.

7.2.1 Desigualdad econémica y cambio tecnolégico

La desigualdad de la renta ha venido en aumento en casi todas las
economias desarrolladas desde la década de 1980. A la par, también
se asiste al crecimiento de la automatizacién. De esta manera, las
tecnologias digitales estan remodelando el mundo de la empresa y del
trabajo. Lejos de ser un fendmeno neutro, la desigualdad econdmica
es un fendbmeno que ejerce profundas consecuencias destructivas en
el tejido social. Implica, por ejemplo, efectos perversos en la movilidad
econdmica intergeneracional lo que traduce que los grupos poblacionales
que se encuentran peor ubicados en la escala social tendran que soportar
mas tiempo a través de las sucesivas generaciones de padres e hijos en
condiciones de pobreza lo que termina por reproducir circulos viciosos de
pobreza (Chetty et. al, 2017).

La interaccion entre condiciones estructurales relacionadas con el
cambio tecnoldgico y las condiciones de apertura internacional de los
mercados, unido al entorno politico predominante, se han convertido
en factores clave en el incremento de la desigualdad de renta. Desde
los afios 80 del siglo XX ha venido en aumento la desigualdad de
ingresos disponibles y de la riqueza entre individuos y grupos sociales
en las economias occidentales. Una de las principales causas de esta
polarizacion de la renta reside en el estancamiento de los salarios reales.

Aspectos tales como la peor distribucion y el tamafo de la forta
econdmica de la riqueza, que generan las diferentes sociedades fruto
de la caida en la productividad de las economias occidentales estan
relacionadas con la desigualdad econémica. La paradoja que implica que
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en pleno auge de las tecnologias digitales se asista a un decrecimiento
de la productividad en las economias occidentales. Uno de los factores
fundamentales de tal descalabro, apunta a la insuficiencia y carencia de
alcance local, nacional y global de las politicas institucionales que deberian
corregir este tipo de fenomeno de mercado, con profundas implicaciones
sociales (Brookings Institution y Chumir Foundation, 2019).

7.2.2 Brechas tecnolégicas empresariales

En general, la tecnologia puede ser una herramienta valiosa para
mejorar la productividad en el ambito laboral, siempre y cuando se
utilice de manera adecuada y se tenga en cuenta su impacto en los
trabajadores y en la organizacion en general. Para el periodo 2001 a 2013
la productividad laboral en las economias de la OECD de las empresas
a la vanguardia tecnoldgica aumento casi en un 35%. En el resto de
las empresas la productividad laboral alcanzé aproximadamente un 5%
(Andrews et. al, 2016). Entonces a mayor productividad mejores salarios
de los trabajadores, lo que se traduce en brechas salariales y de ingresos
crecientes entre los empleados de las empresas tecnolégicamente mas
productivas versus aquellas con baja productividad (Sanchez-Riofrio et
al., 2021a). Es preocupante la creciente desigualdad entre tecnologia,
productividad y distribucion de ingresos, en la mayoria de las empresas
no solo en el mundo desarrollado sino también en el mundo en desarrollo,
donde las empresas son del tipo Micro, Pequefa y Mediana Empresa.

A lo anterior contribuye decididamente el alto poder de concentracion
de mercado que poseen las grandes corporaciones mundiales,
fendmeno que se ha denominado al menos con dos grandes acepciones:
capitalismo tecnoldgico y capitalismo financiero / especulativo. Los datos
sobre concentracién del mercado por parte de las grandes empresas
monopolistas arrojan en el caso de las economias de la OECD, que los
niveles de difusidon tecnoldgica, la innovacion y la competitividad son
bajos, las diferencias de productividad entre empresas son mas altas y el
crecimiento de la productividad en sus respectivos sectores se torna mas
lento (Gilbert et. al, 2016; Egert, 2016). De igual forma, estudios sobre
la economia estadounidense y europea mostraron como esta pérdida de
competitividad en los mercados redujo la inversion en capital productivo,
a costa de maximizar el capital existente y la reventa de acciones lo
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que aumento los beneficios de las empresas monopolistas (Gutiérrez y
Philippon, 2017; Egert, 2018).

Las estructuras monopolisticas de los mercados dan pie a rentas
econdmicas mas elevadas para las grandes empresas que capturan
dichos mercados (Krugman, 2016; Stiglitz, 2016; Summers, 2016). Este
fenémeno a su vez tiende a desestimular la competencia, polarizar la renta
empresarial y concomitantemente a producir inequidad en los ingresos de
los trabajadores (Gauti et. al, 2021).

Los desarrollos tecnoldgicos son usados para favorecer los aspectos
monopolisticos empresariales, toda vez que se basan en efectos
economicos como ventajas de ser el primero en entrar al mercado, las
economias de escala, los efectos red y aprovechamiento del Big Data,
entre otros, que terminan por privilegiar los monopolios tecnoldgicos.
Ademas, la globalizacién amplia los mercados en tal magnitud que
fortalece a las economias de escala internacionales. A esto se une el auge
de la economia de los intangibles que reune aspectos relacionados con el
software y la propiedad intelectual, lo que se relaciona directamente con
la aparicion de empresas dominantes en sus respectivas industrias via
efectos barreras de entrada a los mercados (Haskel y Westlake, 2018).

Se trata de un efecto transicion en la economia. Asi como las grandes
librerias destruyeron el comercio de las pequefas tiendas minoristas;
de la misma manera, gigantes tecnolégicos como Amazon, terminan por
expulsar del mercado a las otras grandes librerias. Este mismo fenédmeno
de concentracién del mercado se repite en muchas industrias, como es el
caso de las tiendas minoristas al detal como Walmart. Esto trae efectos
no deseados. La destruccion del comercio minorista supone el fin de un
sinnumero de Mipymes que termina por repercutir negativamente en las
condiciones socioecondémicas de las capas sociales medias.

Como se ha mencionado, las débiles politicas institucionales a cargo
de los diferentes gobiernos han permitido que en muchos casos se
fomenten estos efectos econdmicos adversos con sus indeseados efectos
sociales. El peso de lo tecnoldgico usado en muchos casos para aumentar
el poder de concentracion de mercado se ve agravado por la ineficacia
de las politicas antimonopolio, los fallos en la regulacion de los sistemas
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de patentes que actuan en muchos casos como barreras que impiden la
difusién de la innovacién en las diferentes industrias, la desregulacion de
los mercados nacionales sin mecanismos normativos de salvaguarda de
la competencia, o en contraste, regulaciones que socavan la competencia
(Sanchez-Riofrio et al., 2021b). Las consecuencias de estos fendmenos
de obstaculizacion a la libre competencia se pueden observar en la
concentracion de la propiedad de varias compafias competidoras en
una misma industria por parte de grandes inversores internacionales o la
generacion de clusters que verticalizan, integran y blindan los mercados a
la competicion (Qureshi, 2019).

7.2.3 Tecnologia y sector financiero

Uno de los pilares fundamentales para el desarrollo de un sano
capitalismo es el acceso democratico al factor capital por parte de todos
los sectores de la economia. De acuerdo a los cambios sefialados desde
las ultimas décadas del siglo XX, los efectos de concentracién de los
mercados no han dejado por fuera al sector financiero, lo cual a su vez ha
sido potenciado por las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
(TIC) (Sanchez y Palma, 2018). Esto a su vez contribuy6 a agravar los
ineficientes y desiguales resultados en términos de la disminucién de la
competencia en los mercados financieros en las economias occidentales
(Cournéde et.al, 2015; Philippon, 2016).

Tal y como lo sefiala Qureshi (2019), ha habido mucha innovacion en
los servicios financieros basados en las nuevas tecnologias, pero se ha
centrado en areas como el comercio y la gestion de activos, que benefician
sobre todo a los mas adinerados. Los beneficios del sector financiero se
han concentrado y aumentado en todo el mundo. Por ejemplo, en Estados
Unidos durante los afios previos a la crisis financiera de 2008 el sector
financiero absorbio entre el 35% y 40% de todas las ganancias corporativas.
A su vez, y por efecto de la concentracion de los mercados financieros,
la concentracion de activos bancarios en poder de los principales bancos
estadounidenses aumento del 25% en el afio 2000 hasta el 45% en el
afo 2014. En conclusién, la riqueza financiera se disparé beneficiando
principalmente a los mejor situados; para el caso estadounidense, el
1% mas rico poseia el 50% de las acciones y los activos de fondos de
inversion para el afno 2013. A su vez el 10% de la poblacién mas rica del
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pais poseia el 90% de estos activos mencionados (Wolff, 2014).
7.2.4 Cambios econdémicos y brechas laborales

Los cambios estructurales en los ambitos tecnoldgicos y econdmicos
descritos con antelacion han tenido al menos dos grandes efectos en el
mundo del trabajo: el incremento de la desigualdad salarial y el descenso
de la participacién del trabajo en la distribucién de las rentas nacionales
en la mayor parte de las economias occidentales; tanto del primer mundo
como del tercer mundo.

En todas las economias de la OECD, el aumento de la desigualdad
en la productividad y la rentabilidad de las empresas coinciden con una
mayor desigualdad en las rentas del trabajo. En general, la desigualdad
salarial ha aumentado de manera considerable en las ultimas dos décadas
y se debe en gran parte al aumento de las diferencias salariales entre
empresas (Song et. al, 2019).

Lo anterior, debido a que como ya se ha recalcado, las grandes
empresas que por lo general son multinacionales del sector tecnoldgico
0 con gran participacion de la tecnologia en sus procesos productivos
experimentan mayores ganancias y generan una remuneracion
relativa mejor a sus trabajadores que las Mipymes. Otro fendmeno que
contribuye al efecto distorsionador de los salarios son los procesos de
subcontratacién laboral que dentro de estas mismas grandes empresas
terminan por segregar las actividades no esenciales o de bajo valor
agregado expulsando de los beneficios empresariales via salarios a los
trabajadores de baja cualificacion (Qureshi, 2019).

No obstante, debe aclararse que pese al aumento salarial relativo
de las grandes empresas multinacionales con perfil tecnolégico; este
aumento salarial ha estado por debajo de la productividad generada por
la implementacion de dichas tecnologias en los procesos productivos.
Peor es el caso para aquellas empresas con menor perfil tecnolégico.
Estas ultimas percibieron un crecimiento menor de su productividad, y
a su vez, menores crecimientos relativos salariales de sus empleados
(OECD, 2018b; Schwellnus et. al, 2018). Lo sefialado con anterioridad es
un fendbmeno a escala global. Para el caso estadounidense en el periodo
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que va desde 1973 a 2014, la productividad laboral aumenté en un 72%;
en contraste, la remuneracion real promedio del trabajador por hora se
reajusto en tan solo el 9% (Bivens y Lawrence, 2015).

Como ya se sefald, no es sélo que se haya producido un desacople
entre los salarios reales y la productividad empresarial, sino que ademas
se ha presentado un descenso de la participacion salarial en la distribucidn
total de la renta nacional en los distintos paises occidentales. La sustitucion
de trabajo por capital es otro de los efectos de los mercados monopélicos
inducido por las empresas dominantes en sus respectivas industrias (Autor
et. al, 2017). Es asi como las grandes empresas combinan su poder de
monopolio en los respectivos mercados donde operan sus industrias para
aumentar margenes de ganancia y dividendos, sino que, a su vez, ejercen
su poder de monopsonio para fijar los salarios en el mercado laboral (CEA,
2016; Azar et. al, 2017).

De otra parte, juega un papel importante en el analisis de los efectos
tecnoldgicos sobre el mundo del trabajo la emergencia de la denominada
economia colaborativa o economia GIG. Aunque el término involucra
multiples modalidades laborales aqui se llamara la atencién sobre las
implicaciones para el trabajo que conlleva la expansion de los mercados
laborales digitales, tales como las plataformas de empleo online tipo Task
Rabbit, Amazon Mechanical Turk, o Rappi (Dube et. al, 2020).

Fendmenos en contravia tales como las facilidades tecnoldgicas para
consolidar y expandir mercados, las economias de escala que reducen
costos y la gran y rapida concentracion de capital contrastan con el
debilitamiento de figuras tales como el poder de negociacién sindical y
la erosion de las normativas legales de proteccién al trabajador en aras
de la flexibilidad laboral lo que ha dado como resultado asimetrias entre
el poder de negociacion entre empresas y trabajadores acentuando los
procesos de precarizacion laboral.

Los procesos tecnoldgicos facilitaron e intensificaron la sustitucion
de mano de obra cada vez mas por capital tangible como maquinaria e
infraestructura, e intangible como procesos de conocimiento e innovacion.
A manera de ejemplo, la empresa mas grande en Estados Unidos hacia el
ano 2017, la gigante tecnolégica Apple tenia una capitalizacion de mercado
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40 veces superior a la que tuvo la empresa mas grande del mismo pais
(AT&T) en el afio 1962; no obstante, Apple solo empleaba el equivalente al
20% de trabajadores en comparacion de los que en su momento empled
AT&T (West, 2018). De esta forma, el poder asimétrico del capital en todas
sus formas que ostentan las grandes corporaciones refuerza dinamicas
de desigualdad en los mercados de bienes y servicios y en los mercados
laborales con amplias implicaciones de desigualdad econémica y social,
tal y como nos lo recuerda Thomas Piketty en su famoso libro El capital en
el siglo XXI (Piketty, 2014).

El comercio internacional y la deslocalizacion laboral, en lo que se
ha dado a conocer como la nueva divisiéon internacional del trabajo,
también han contribuido a la polarizacion laboral, la caida salarial y la
redistribucion de la renta laboral hacia el capital. Este fendmeno sucede
con mas intensidad en los trabajos con fuerza laboral menos calificada.
En este sentido, investigaciones llevadas a cabo por el Fondo Monetario
Internacional (FMI) para las economias avanzadas, concluyen que
el cambio tecnoldgico ha contribuido dos veces mas que los efectos
globalizadores en la economia a la disminucion de la participacion del
trabajo en la parte de la torta de la riqueza nacional en sus respectivos
paises (FMI, 2017a).

7.2.5 Dinamica de la demanda laboral, polarizacién del empleo
y brecha de habilidades

El cambio tecnolégico, los procesos econdmicos globales y el régimen
institucional neoliberal han impulsado la polarizacién laboral. Tomando
como ejemplo a las economias de la OECD, para el periodo comprendido
entre 1995 y 2015, la destruccion de empleos de cualificaciéon media
(operarios calificados, supervisores, oficinistas, entre otros) fue del 9,5%.
En contraste los empleos que requerian alta cualificacion aumentaron
el 7,5% y los de baja capacitacion aumentaron su demanda en un 2%
(Qureshi, 2019). A esto se le suman, los empleos vulnerables generados
por la “economia colaborativa” con figuras laborales del tipo empleos
temporales, a tiempo parcial o por cuenta propia. Este auge de las figuras
laborales alternativas, expresién de la denominada flexibilizacion laboral
habrian contribuido al aumento de la desigualdad de la renta, sobre todo
para la mano de obra no calificada debido a su peor remuneracion que
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las mismas actividades cuando eran contratadas bajo figuras laborales
convencionales.

Otro factor que contribuye a generar desigualdades salariales son
los desajustes entre la oferta laboral por parte de los trabajadores y los
requerimientos por parte de los empleadores en términos de habilidades.
En este sentido, los sistemas de educacién y capacitacion laboral han
tardado en ajustarse a los requerimientos en formacion tecnoldgica que
exige el mercado (Goldin y Katz, 2008; Autor, 2014). Esta sensacion de
“obsolescencia” en el mercado laboral no es ajena a los trabajadores.
En los paises OECD alrededor del 25% de los trabajadores percibe
desajustes entre sus cualificaciones y las habilidades que requieren sus
respectivos puestos de trabajo (Muge y Dan, 2017). En consecuencia, los
desajustes entre oferta y demanda de cualificaciones de la mano de obra
han contribuido a la desigualdad de ingresos al privilegiar la “prima salarial”
de aquellos trabajadores que gozan de mayor grado de calificacion (Autor,
2014, Hanushek et. al, 2014). De esta forma y en especial durante el periodo
que va desde el afio 1980 al afio 2000, el aumento de los ingresos ligado
a los empleos que requieren mayores habilidades laborales aumenté en
todas las grandes economias occidentales.

7.2.6 El leve peso del papel redistributivo del Estado

Uno de los efectos perversos sobre la redistribucion de la renta y el
acrecentamiento de la desigualdad econdmica y social radica en la pérdida
de poder de recaudacion fiscal de los estados occidentales. Esto va unido
a la decision de aumentar el papel del mercado y el sector privado en la
economia y a su vez de la reduccion de la intervencion gubernamental
bajo la légica del “estado minimo”. Respecto al problema de la equidad
el modelo neoliberal supone que la apertura econémica generaria un
crecimiento ilimitado irrigando todos los circuitos de la economia; tal y
como lo ilustran los defensores a ultranza del libre mercado en su aforismo
“cuando la marea sube, todos los barcos suben por igual”. La evidencia
empirica actual expuesta en este escrito demuestra que la economia no
se ha comportado asi.

El papel de los impuestos y las transferencias en las actuales
economias desarrolladas es el de reducir el peso de la desigualdad
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econémica. Comparativamente, para el periodo entre los afios 1985 a
1995, la redistribucion fiscal compensoé alrededor del 60% del aumento de
la desigualdad de ingresos en el mercado en las economias desarrolladas.
En contraste, para el periodo entre los afios 1995 a 2010, apenas logrd
compensar la desigualdad por ingresos (OECD, 2016).

A lo anterior han contribuido medidas como la disminucion del tipo
maximo promedio del impuesto sobre la renta personal desde el 62% al
35% entre los anos 1981 al afio 2015 en los paises OECD. En cuanto a
los impuestos sobre sociedades en las economias avanzadas, este se
redujo desde alrededor del 45% en 1990 hasta el 26% en el afio 2015
(FMI, 2017b).

Pero mas alla de las necesarias politicas publicas de redistribucion se
podria intentar corregir los desajustes estructurales de los mercados a partir
de politicas publicas de inclusion tecnoldgica que ataquen el problema
de la desigualdad desde su misma raiz en el sistema de produccion,
lo cual a su vez solidificaria aspectos relacionados con el crecimiento
econdmico abordando los obstaculos que las asimetrias de mercado
generan en la productividad sistémica capitalista. Politicas que apunten
a reducir la concentracién monopdlica de los mercados tecnoldgicos o
con alta incidencia tecnoldgica, el derribe de barreras de entrada a dichos
mercados o el impulso a la difusion tecnoldgica en los respectivos sectores
econdmicos, incentivarian la competencia y contribuirian a “salvar el
capitalismo de los capitalistas” (Rajan y Zingales, 2003; Krugman, 2015).

En relacién al papel del estado como actor fundamental de muchas
de las innovaciones tecnoldgicas que cobran caracter incluso de
disruptivas a nivel sociotécnico, deberia empezarse a reconocer dicho
papel fundamental de lo publico y, por tanto, abordar los asuntos de las
contribuciones sociales y econdmicas que deberia aportarse desde el
sector privado quien es la mayoria de las veces el que capitaliza dichos
resultados innovadores. Como ejemplo del papel impulsor del estado
en investigacion y desarrollo (I + D), que terminaron por cristalizar en
productos innovadores se podrian citar el algoritmo de busqueda basica
de Google, caracteristicas clave de los teléfonos inteligentes de Apple, e
incluso la misma internet (Qureshi, 2019).

121



Merlin Patricia Grueso Hinestroza, Angélica Maria Sanchez Riofrio, Olga Beatriz Roa Medina

De esta manera, para mejorar la participacion de lo publico y generar
un retorno social satisfactorio a la inversion publica en innovacion, lo
que conduciria a atacar de raiz la desigualdad generada a partir del
cambio tecnoldgico, se deberia apuntar a mejorar en todas sus formas
los ecosistemas de innovacion para propiciar una mayor y mas amplia
difusion tecnoldgica.

Lo anterior implicaria abrir la discusion en relaciéon a varios aspectos
en temas tecnoldgicos. Uno de estos es el actual sistema de propiedad
intelectual, el cual con su actual estado de leyes y derechos de autor
semeja mas a un monopolio intelectual (Lindsey y Teles, 2017).

Muchas voces se alzan contra el desmantelamiento y reforma del
actual sistema de patentes que blindan a los titulares de estas y generan
como efecto colateral el freno a los saltos de innovacion en sus respectivos
sectores por barreras a la difusién tecnologica (Boldrin y Levine, 2013).
Dado este nivel de incertidumbre se deberia plantear una discusion
abierta sobre los costes — beneficios y mejores estrategias a seguir para
implementar un sistema de proteccion a la propiedad intelectual que no
sea lesivo a los avances en innovacion.

Otro aspecto de interés hace referencia al gasto gubernamental en |
+ D, dirigido hacia la investigacion basica que genera grandes beneficios
sociales, sobre todo cuando se traduce en investigacion aplicada que es
aprovechada por las diferentes industrias para la generacion de productos
innovadores. Quizas sea sintomatico de la crisis de productividad de las
economias occidentales la tendencia a descuidar la inversion en este tipo
de actividades. El caso de Estados Unidos podria ilustrar dicho punto,
dado que el gasto gubernamental en | + D ha disminuido desde el afio
1980 cayendo desde el 1,2% del PIB hasta la mitad hacia los ultimos afios
(Shambaugh et. al, 2017). Una agenda publica que privilegie programas
destinados a revitalizar el gasto en | + D se hace pertinente para combatir
el rezago en innovacion y sus perniciosos efectos en las economias
occidentales.

Los efectos perversos de la falta de inversion en ciencia y tecnologia
que terminan por bloquear la difusién tecnolégica generan consecuencias
en términos de brechas de desigualdad. De esta manera, las brechas
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digitales siguen siendo grandes, tanto en las economias avanzadas
como en las economias en desarrollo. Para el caso de las economias
desarrolladas al afio 2016 se calcula que alrededor del 20% de la poblacion
carece de conexion digital en alguna de sus formas (ITU, 2016).

El caso de un pais tercermundista como el colombiano puede ilustrar
mas dramaticamente este punto. La conexion promedio de hogares con
internet al afio 2019 alcanzaba solo al 51,9% de la poblacion. Pero, si se
distingue por departamentos se encuentra que la brecha digital se acentua
de manera profunda, dado que departamentos como el Amazonas a
duras penas alcanza el 10% de conectividad y en contraste Bogota D.C.
alcanzaria casi el 75% (DANE, 2021). Por tanto, la brecha digital opera
a nivel de regiones y departamentos y por supuesto sobre los estratos
sociales dentro de las mismas regiones y departamentos, acentuando los
procesos de inequidad socioecondmica.

A manera de conclusion:

Es innegable que el cambio tecnolégico es un proceso constante
en la historia de las economias modernas como lo atestiguan las cuatro
revoluciones industriales precedentes hasta llegar a la actual revolucion
digital. Bajo esta logica la creacidon de nuevos trabajos lleva aparejada
la destrucciéon o reformulacién de muchas de las actividades laborales
anteriores en un ajuste dinamico (Acemoglu y Restrepo, 2018; Banco
Mundial, 2019).

Pese a las distintas amenazas al actual sistema capitalista, descritas
en este escrito con antelacién, y sus efectos perversos en términos de
desigualdad, pobreza y destruccion de la cohesién social, el futuro
presenta un abanico de opciones posibles, las cuales también constituyen
oportunidades sociales si son bien aprovechadas. Es un hecho que el
actual cambio tecnolégico ha propiciado la revolucion de las habilidades
laborales requiriendo nuevos trabajadores para puestos auténomos,
microempresas con énfasis tecnoldgicos “startup” u otras ocupaciones
laborales que eran inimaginables hace tan sélo unos afos. Ejemplo de este
tipo de ocupaciones serian los analistas de Big Data, expertos en robdtica
0 nanotecnologia; solo por mencionar algunos ejemplos; y ejemplos de
estas nuevas empresas impulsadas a través de las plataformas digitales
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serian Uber o Airbnb, entre otras (Sundararajan, 2016; Brynjolfsson y
McAfee, 2017).

No obstante, para que los ajustes y transformaciones en las habilidades
laborales se adecuen al nuevo entorno de la economia digital deben
disefarse politicas publicas de proteccién laboral a su vez que se estimule
la formacion y capacitacion de los trabajadores que requiere el cambiante
mundo digital. Lamentablemente hasta el momento la reaccion de triada
empresa — estado instituciones de educacion superior ha sido débil en
todas las economias occidentales y mas débil aun para las economias
en desarrollo. Esto ha dado como resultado dinamicas de polarizacién
en los ingresos por desajustes en habilidades de formaciéon que impactan
directamente en la desigualdad de los hogares las cuales se amplian con
el tiempo en lugar de reducirse (Turner, 2017).

De esta forma, politicas publicas creativas y proactivas que promuevan
modelos de flexi-seguridad laboral, donde a la vez que se responda a
las cambiantes dinamicas del mercado laboral se minimicen los impactos
sociales negativos del cambio tecnolégico se hacen necesarias. Se
requieren mecanismos innovadores de seguro salarial, de seguros contra
el desempleo, reciclaje formativo a desempleados, agiles sistemas de
colocacién laboral a desempleados y nuevos aspirantes a ingresar al
mercado laboral. Asi mismo se requiere el buen funcionamiento de las
instituciones del mercado laboral, fortalecimiento de los mecanismos de
negociacion colectiva, regulacion de las normas laborales y normas sobre
salario minimo, incentivos a la justa remuneracion a la productividad de
los trabajadores acordes con la productividad de la empresa o sector. En
general, equilibrar las asimetrias entre el poder de negociacion de los
trabajadores y las empresas a través de un nuevo y justo contrato social.

A este nuevo contrato social para contribuir a la reduccién de la
desigualdad y la pobreza ayudaria mucho la discusiéon sobre la renta
basica y sus posibles efectos sociales y econdémicos, alimentado por
investigacién académica de calidad, con datos empiricos que sustenten
la discusion y no sélo basada en prejuicios y opiniones personales sobre
sus posibles efectos o consecuencias, como muchas veces se observa se
aborda este tipo de discusion. Ademas, esta discusion podria ser ampliada
al campo de los impuestos negativos sobre la renta sobre umbrales de
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ingreso, subsidios focalizados sobre grupos vulnerables, reducciones
fiscales sobre trabajadores de bajos ingresos, desgravacion sobre las
rentas del trabajo que estimulen a la poblacién econémicamente activa
a laborar; todo lo anterior, con el animo de mejorar la redistribucion de
ingresos y reduccion de la pobreza (OECD, 2017).

Capitulo aparte compone la estrategia fiscal y de recaudacion a
utilizar con las grandes multinacionales. Su poder creciente de mercado
y acumulacion de ganancias invitan a un aumento impositivo de dichas
ganancias. Los obstaculos a estas medidas impositivas se reflejan en
las objeciones que ejercen estas grandes corporaciones en todas las
instituciones nacionales e internacionales a partir de su poder de lobby
fundamentado en su poder econdémico lo que termina por cuestionar no
s6lo al capitalismo sino a la funcionalidad de la misma democracia. La
cooperacion internacional y la voluntad politica tendran un papel crucial en
esta tarea que reta el funcionamiento del sistema.

La recaudacion de impuestos no soélo implica aumentar el numero de
estos. También constituye tarea importante la focalizacion y optimizacion
del recaudo. Gestionar mejor los impuestos sobre el patrimonio puede
mejorar tanto la eficiencia como la equidad de los sistemas tributarios. Los
impuestos sobre la riqueza han sido bloqueados por los respectivos grupos
de interés y se han convertido en medidas infrautilizadas. La elevada
desigualdad de la riqueza es factor de desigualdad intergeneracional
reflejado en los ingresos de los diferentes grupos poblacionales (Piketty,
2014). Esto conduce a amplios fenédmenos de concentrada riqueza privada
y amplia pobreza publica, lo que a su vez limita el alcance y cobertura de
los sistemas publicos de proteccién social dejando a las instituciones y
las respectivas politicas publicas que a través de ellas se implementan en
una encrucijada. En definitiva, se puede recuperar la progresividad fiscal
sin demérito del crecimiento econdmico lo que conduciria a un desarrollo
econdmico mas inclusivo (FMI, 2017b).

7.3 Reduccion de la Desigualdad desde la Empresa y el
Emprendimiento

El emprendimiento ha sido analizado desde diferentes perspectivas,
es un campo que ha ido evolucionando de conformidad a como se aborda
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su objeto de estudio. Gartner (1985) como se cité en Pico. et. al (2017)
sugiere que se analice desde los individuos, la organizacién, el entorno
y el proceso, como dimensiones que intervienen en la creacion de las
empresas. De acuerdo a Alean, Rio , Simarcas, y Rodriguez (2017) “el
entorno ha sido el principal foco a la hora de estudiar el emprendimiento”
(p.108). Sobre éste, segun Alvarez y Urbano (2011), (como se citd en
Pico, Rio, et. al, 2017), las investigaciones se orientan desde un enfoque
economico, en el cual el emprendimiento es visto como generador de
crecimiento econdémico, desde un enfoque sicoldgico, a través del cual
se plantea que el capital humano es quien propicia el emprendimiento y
desde un enfoque institucional en consideracién a que las condiciones
institucionales condicionan el emprendimiento. Desde un enfoque
econémico el emprendimiento es un “fendmeno que coadyuva a la
generacion de empleos, mejorando su eficiencia en la productividad
y logrando un nivel de competitividad en mercados nacionales e
internacionales (Sparano, 2014, como se cité en Ramirez, 2021)”.

A continuacion, se abordan indices de pobreza y la incidencia del
emprendimiento desde un enfoque econémico como motor de crecimiento
y desarrollo que aporta ala disminucién de la pobreza. Vazquez et al. (2014)
como se cité en Suarez (2017) refieren la pobreza como una problematica
que ha sido prioridad para diferentes organismos internacionales, en este
sentido desde principios de la década de los noventa, en que los indices de
pobreza mundial alcanzaban el 47% de la poblacion, éste se fijo como el
primer Objetivo de Desarrollo del Milenio para efectos de su erradicacion.
Analizando los indices de pobreza actual, de acuerdo con cifras del Banco
Mundial (2020) “la pobreza mundial habia retrocedido a un ritmo anual
de aproximadamente 1 punto porcentual entre 1990 y 2015” y entre el
afo 2015 y 2017 esta tasa de disminucion de pobreza se redujo a menos
de medio punto porcentual al afio. Sin embargo, el presidente del Grupo
Banco Mundial afirma que a consecuencia de la pandemia y la recesion
mundial se estima que mas del 1% de la poblacién del mundo caera en
pobreza extrema, al 2030 la tasa de pobreza mundial podria ser del orden
del 7%. En este sentido “el crecimiento es necesario para mantener la
reduccion de la pobreza y la expansion de la clase media” (Lederman, et.
al, 2014).
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Desde Adam Smith y Joseph Schumpeter se comparte la premisa
de que los emprendedores son motores de desarrollo. Juegan un papel
importante en la transformacién de sociedades caracterizadas por
ingresos bajos convirtiéndolas en economias dinamicas, generando
empleo a través del emprendimiento (Lederman, et. al, 2014). Lo que a su
vez conlleva a entender primero el interés y la capacidad de las empresas
de ser mas productivas (Santeliz, 2006).

Seguidamente se muestra la importancia que representan los
emprendedores mas dinamicos al interior de las empresas, para el
desarrollo de las mismas. Segun (Lederman, et. al, 2014). es comun
encontrar emprendedores creativos en empresas mas dinamicas y
productivas, haciéndolas empresas con mas posibilidades de innovar y
de exportar a los mercados internacionales. Esto trae como consecuencia
empresas generadoras de empleo y de empleos mejores. En América
Latina, por ejemplo, las empresas grandes pagan salarios un 30 - 60%
mas altos que las empresas medianas y pequefias; y las empresas
medianas pagan salarios 20 0 40% mas alto que las empresas pequefas.
No obstante, Lederman et. al (2014) refiere la importancia de poder
distinguir el emprendimiento de alto potencial que procura el crecimiento
de empresas pequefias, a los individuos generadores de su propio empleo
cuyo potencial de crecimiento es bajo.

Pese a lo anterior, las empresas se enfrentan a retos que ponen en
riesgo su sostenibilidad y minimizan su contribuciéon a la desigualdad.
Existen factores que limitan el crecimiento de las empresas haciéndolas
poco competitivas e incapaces de acceder a mercados internacionales
dada su baja productividad. La escasez de innovacion tanto de productos
y procesos, 1+D, el déficit de patentes y practicas de gestion, son factores
que siguen afectando el crecimiento de las empresas.

Esnecesariounentorno apropiadoen elque los emprendedores puedan
surgir, competir e innovar. Un entorno con capital humano cualificado,
con infraestructura modernizada, con un aumento de la competencia
y mejora en los derechos de propiedad intelectual. Se requiere de un
entorno tanto econémico como institucional que sea favorable e impulse
los rendimientos de la innovacion (Lederman, et. al, 2014). Ademas, se
requiere de politicas en materia de emprendimiento que se conviertan en

127



Merlin Patricia Grueso Hinestroza, Angélica Maria Sanchez Riofrio, Olga Beatriz Roa Medina

fuentes de ingresos y mejora de la calidad de vida de sus habitantes, que
permitan dar celeridad al proceso de desarrollo a través de apoyos a la
innovacion de los emprendedores.

Finalmente se concluye que si bien el emprendimiento es un aspecto
que incide en el crecimiento y desarrollo econémico de las naciones,
aportando a la disminucion de la desigualdad; las economias de América
Latina en la actualidad no cuentan con entornos propicios en el que los
emprendedores puedan surgir y conformar una clase emprendedora e
innovadora que potencien el desarrollo de las empresas. En este sentido
es fundamental tomar medidas en materia de construccion de politicas que
incentiven no solo el crecimiento sino la permanencia de las empresas en
este mundo competitivo, a partir del fortalecimiento de sus innovaciones.

7.4 Reflexion sobre reduccion de la desigualdad a partir de los
fenémenos de exclusion social

Una sociedad que aplique la igualdad de manera absoluta sera una
sociedad injusta ya que no tiene en cuenta las diferencias existentes entre
personas y grupos (Tunnermann, 2002) (p. 187); pero al mismo tiempo, una
sociedad donde las personas no se reconocen con sentido de igualdad,
tampoco podra ser justa. La desigualdad social se debe identificar como
un proceso en el que hay una relacion entre la acumulacion de ventajas
(privilegios y estatus) que se da en pocos sectores de la sociedad y la
concentracion de desventajas (privaciones y precariedades) que se
presenta en amplios sectores, grupos sociales y colectivos (CEPAL, 2016).

Como desafio fundamental, los paises latinoamericanos estan
llamados a la comprension de todos los esfuerzos que las instituciones
deben hacer para reducir las desigualdades y entender el desarrollo de los
sujetos en un contexto determinado; ya que toda desigualdad amenaza
tanto el desarrollo social y econémico, reduce la posibilidad de combatir la
pobreza (en todas sus dimensiones) y destruyen el sentimiento de plenitud
y valia de las personas o sectores sociales.

La identificacion de manera oportuna de los mecanismos que mueven
la desigualdad social es pertinente para contribuir al avance de la reduccion
de las desigualdades, articulando procesos de formacion, investigacion y
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extension. En efecto, dichos mecanismos (Pontén, 2006), estan ubicados
en la explotacion, es decir, la apropiacion del valor de trabajos de otros
por parte de los medios de produccion; la exclusion, entendida como la
fijacion de limites y barreras que impiden el acceso a bienes, capitales,
servicios o ventajas; el acaparamiento de oportunidades, relacionadas
con la configuracién de relaciones cerradas que monopolizan ventajas y
accesos a bienes, recursos y servicios; la jerarquizacion institucional, la
cual soporta la constitucion de las sociedades como piramides o escaleras
con algunas personas en las partes superiores y muchas o en gran
totalidad en las partes inferiores; la emulacion, identificada como la copia
de patrones de relaciones desiguales de un plano de la vida social hacia
otro.

Otro de los mecanismos productores de desigualdad esta en la
adaptacion, especialmente en la adaptacién a las asimetrias, es decir en
la invencion de rutinas diarias que permiten mantener en los respectivos
lugares los diferentes sistemas de la desigualdad social, se pueden
identificar en las distancias y diferencias que existen en las relaciones y
son ampliamente valoradas (ricos vs pobres). Por ultimo, se referencia el
distanciamiento social, la pérdida del encuentro que provoca experiencias
sociales compartidas, entre los sujetos aparecen brechas (riquezas,
poder, entre otras) que los distancian y fracturan la confianza que hace
que actuemos de manera colectiva, que van generando en la cotidianidad
golfos de empatia, donde la experiencia social compartida deja de ocurrir
en espacios igualitarios.

Por consiguiente, la profundizacién de componentes y aspectos
relacionados con la desigualdad para una comunidad regional de
aprendizaje ayuda en la particularizacion e identificacion de creencias y
representaciones colectivas y sociales (experiencias, sentidos, valores)
desde los cuales se puede diferenciar las distancias al interior de una
comunidad, las valoraciones sobre la vida material, la dignidad, la identidad
para definir lo que es justo en una determinada distribucién de recursos,
oportunidades y capacidades; ya que de acuerdo con la UNESCO (2020),
la desigualdad impide el avance social y exacerba las divisiones sociales,
pero no es inevitable; de la misma manera, su incremento, tanto en los
paises en desarrollo como en los ricos, exacerba las divisiones sociales y
ralentiza el avance econdémico y social.
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Otra categoria de analitica que requiere de precision conceptual ya
que se posicionan como problemas publicos y colectivos, que requieren
toda la atencion institucional y social para ser abordados de una manera
genuinay eficaz es la exclusion social; relacionada a la falta de participacion
de un gran segmento de la poblacién en la vida cultural, econémica y
social, debido a la carencia de derechos y recursos basicos como son el
acceso a la justicia, el acceso al mercado laboral, a la educacion, al uso
de las tecnologias de la informacion, al disfrute de los sistemas de salud
y proteccion social que harian parte de una participacion social plena
(CEPAL, 2017).

En consecuencia, hace alusion a la ausencia de participacion social de
determinadas personas a causa de obstaculos presentados por la misma
sociedad, estos impedimentos limitan el acceso de un grupo especifico al
goce de sus derechos como persona; es decir, se trata de un transcurso
procesual social que aparta y separa socialmente en diferentes niveles de
intensidad; en ese sentido se entiende como:

Un proceso de alejamiento progresivo de una situacion de integracion
social en la que pueden distinguirse diversos estadios en funcion de la
intensidad: desde la precariedad o vulnerabilidad hasta las situaciones
de exclusion mas graves. Situaciones en las que se produce un proceso
de acumulacién de riesgos en distintos ambitos (laboral, formativo,
sociosanitario, econémico, relacional y habitacional) por un lado y de
limitacién de oportunidades de acceso a los mecanismos de proteccion,
por el otro. (Subirats, como se citdé en Laparra et al. 2007) (p. 29).

Asi pues, la exclusion se trata de la separacion paulatina de un
contexto de integracion social, mientras, en el caso su anténimo la
inclusién, aparecen rasgos distintivos sociales de integracién, como se
ilustra en la siguiente cita:

El termino inclusion aparece en los afos 90 para sustituir el término de
integracion... “lainclusion social responde entonces alaequidad y el respeto
hacia las diferencias, beneficia a los colectivos independientemente de sus
caracteristicas, sin etiquetar ni excluir, pretende proporcionar un acceso
equitativo, haciendo ajustes permanentes para permitir la participacién de
todos y valorando el aporte de cada persona a la sociedad (Corporacién
Colombia digital, 2012) (p.11)".

130



Construyendo Comunidades Regionales de Aprendizaje para la Reduccion de las
Desigualdades: Experiencias inspiradoras desde América Latina

Entendida como proceso, la exclusiéon social es multidimensional,
compleja y multifactorial, que habla de la relacion entre los individuos y
la sociedad; situa o focaliza su unidad en la fractura de los lazos de los
individuos con la sociedad, lazos que nos integran en la sociedad y lazos
que se van rompiendo. En ese sentido, se debe tener muy claro cuales
son las coordenadas y los elementos que permiten estar integrados a la
sociedad para después podernos referir a la exclusion; los procesos que
se relaciona de una manera inicial estan en el desempleo, la precariedad
en el empleo, el aumento del individualismo, erosion de las redes sociales
y las crisis de las instituciones.

Como reflexion de una comunidad regional de aprendizaje, los
aspectos que caracterizan la integracion social son un punto de tensién
puesto que, aunque se encaminan acciones al mejoramiento de lo social
(infraestructura, cobertura, financiacién), hay aspectos fundamentales que
no se pueden o lograran contemplar, ya que la crisis de las intuiciones
dentro de los postulados de Dubet (Vega et. al, 2013), no logran ofrecer
igualdad de oportunidades.

En este orden de ideas, la igualdad de oportunidades (Mayer, 2012),
ubicando un analisis en lo educativo y mas especificamente en el tema
de acceso; es un criterio valido en los sistemas educativos donde las
politicas gubernamentales se esfuerzan por la alfabetizacién de todos los
nifos, nifias y adolescentes (masificacion de la educacién) en el marco
de la “disminucién de brechas”, la cual se ubica en la l6gica del consumo
de los bienes y servicios que ofrece el contexto escolar. Sin embargo,
este acceso no garantiza la disminucion y mucho menos la desaparicion
de la desigualdad social, entendiendo ademas que el contexto educativo
se encuentra inmerso en una sociedad estructuralmente desigual, por
tanto, en la dinamica escolar convergen caracteristicas socio historicas
e individuales que no se pueden contener con la igualdad ubicada en el
acceso, y la escuela no ha logrado desarrollar la igualdad de oportunidades
en funcion de los origenes y particularidades sociales de los estudiantes,
puesto que es parte de un principio meritocratico.

Ciertamente, mientras predominan mecanismos de clasificacién y
seleccion al interior de una comunidad en funcién de sus logros individuales,
adquisitivos, entre otros; las intuiciones seguiran desempefiando un papel
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fundamental como agentes de seleccidn social, un proceso de seleccion,
en el que los vencedores obtendran beneficios econémicos y sociales, y
los vencidos deberan asumir la responsabilidad de su fracaso o exclusion
(Dubet, 2010).
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